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BAGGRUND

| forbindelse med overenskomstaftalen i 2018 pa
det kommunale undervisningsomrade indgaet
mellem Lzerernes Centralorganisation (LC) og
Kommunernes Landsforening (KL) blev Laererkom-
missionen nedsat. Kommissionen ledes af kommis-
sionsformand Per B. Christensen og har derudover
syv medlemmer med forskellig indsigt i skoleom-
radet.

Kommissionens arbejde bestar i at foresta en raek-
ke afdaekninger, analyser og undersggelser vedr.
lerere og underviseres arbejdstid. Arbejdet skal
munde ud i en reekke anbefalinger og forslag til
Igsninger til LC og KL med det formal at skabe kva-
litet i undervisningen, understgtte et godt ar-
bejdsmiljp og styrke den professionelle kapital.
Resultaterne af arbejdet skal desuden indga i de
efterfglgende arbejdstidsforhandlinger mellem de
centrale parter med henblik pa at indga en
arbejdstidsaftale senest i marts 2021.

FORMAL MED UNDERS@GELSEN

Formalet med undersggelsen er at identificere de
mest centrale faktorer, som har betydning for kva-
litet i undervisningen, arbejdsmiljg og professionel
kapital i folkeskolen, samt at beskrive hvordan
disse faktorer har betydning for hverdagen i folke-
skolen.

Undersggelsen legger vaegt pa kommuners, leerer-
kredses, tillidsreprasentanters, leereres og ledel-
sers oplevelser af kvalitet i undervisningen, ar-

bejdsmiljg og professionel kapital i folkeskolen.
Derudover er der fokus pa aktgrernes oplevelser
af, hvad der fremmer og heemmer disse, herunder
hvilken rolle arbejdstidsregler og lokale beslutnin-
ger om arbejdstid spiller.

ELEMENTER | UNDERS@GELSEN

Leererkommissionen har defineret en raekke under-
spgelsesspgrgsmal, som undersggelsen er bygget
op om. De vedrgrer fglgende elementer:

= Lokalaftaler

= Samarbejde mellem kommune og laerer-
kredse

= Kommunens ledelse og styring

= Skoleledelse

= Rammer for god skoleledelse

= Samarbejde mellem skoleledelse og TR

= Sammenhang mellem laerernes opgaver og
tid

= Teamsamarbejde

= Nyuddannede

DATA OG METODE

Undersggelsen bygger pa et omfattende data-
grundlag af bade kvalitative og kvantitative data-
kilder:

= Casebesgg er gennemfgrt pa 18 skoler i 15
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kommuner, hvor der er foretaget interview
med skolechefer, kredsformaend, skoleledere,
leerere og tillidsrepraesentanter.

= Mobiletnografisk studie med deltagelse af 15
lerere og 15 skoleledere. Deltagerne har over
en periode pa to uger modtaget
hverdagsrelaterede opgaver og spgrgsmal,
som de har besvaret via deres mobiltelefon.

= Surveys er gennemfgrt blandt 87 skoleche-
fer, kredsformeend i 87 kommuner, 406
skoleledere og 7.456 lxrere. Derudover er
der anvendt besvarelser fra survey foretaget i
forbindelse med evalueringen af folkeskole-
reformen.

] Lokalaftaler fra perioden 2014 — 2018 er
indsamlet og kodet i forhold til indhold og
omfang.

= Registerdata pa skole- og kommuneniveau.

Datamaterialet er bearbejdet og analyseret grun-
digt, hvilket er afrapporteret i separate analyseno-
tater, som ligger til grund for naervaerende op-
summerende hovedrapport.

Vianvenderbegreberne "betydning”, "effekt”,
”"sammenhang” til atbeskrive de forhold, hvor
eftervores bedste bud sandsynligvis er kausale
sammenhange. Dette berorpaen raekke
statistiske analyser og professionelle
vurderinger. Vikan kun blotsandsynligggre, at
derer kausalsammenhange - Ikke en gang for
alle bevise dem.






Hovedrapporten beskriver de veesentligste resulta-
ter fra undersggelsen i forhold til, hvilke faktorer,
der har betydning for kvalitet i undervisningen,
arbejdsmiljg og professionel kapital i folkeskolen,
herunder hvordan disse faktorer har betydning for
hverdagen i folkeskolen. Analyserne, som ligger til
grund for resultaterne, samt den tekniske og me-
todiske dokumentation, findes i bilagsmaterialet.

Rapporten er struktureret i ti kapitler, som udover
indledning og laesevejledning bestar af fglgende:

= 3. Opsummerende konklusion

= 4. Hvad pavirker undervisningskvaliteten?

= 5. Hvad pavirker arbejdsmiljget pa skolerne?
= 6. Hvad pavirker den professionelle kapital?
= 7. Tema 1: Laerernes praksis og hverdag

= 8. Tema 2: Skoleledelsens praksis

= 9. Tema 3: De kommunale rammer og vilkar
for skoleledelsens ledelsesrum

= 10. Begrebsafklaring

Kapitel 3 opsummerer undersggelsens konklusio-
ner.

Kapitel 4-6 beskriver szerskilt resultaterne om un-
dersggelsens tre omdrejningspunkter, hhv. under-
visningskvalitet (kap. 4), arbejdsmilj@ (kap. 5) og
professionel kapital (kap. 6). | hvert kapitel define-

res det enkelte begreb, og det beskrives, hvilke
faktorer, der har stgrst betydning i forhold til hhv.
atfremme og haamme forholdene.

Kapitel 7 seetter fokus pa undersggelsens fgrste
tema, som omhandler leerernes praksis og hver-
dag. Dette tema belyser fglgende emner:

= Arbejdstidsregulerende rammer pa skolen
= Opgaver og tid

= Undervisning og forberedelse

= Prioritering af opgaver i hverdagen

= Teamsamarbejde

= Nyuddannede og anciennitet

= Profession og leerergerning

Kapitel 8 belyser rapportens andet tema, der hand-
ler om skoleledelsens praksis. | dette kapitel bely-
ses fglgende emner:

= Ledelsesformer og greb

= Arsplanlaegningen — inddragelse, transparens
og retferdighed

= Opgaveoversigten

| kapitel 9 findes rapportens sidste tema, som
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handler om de kommunale rammer og vilkar for
skoleledelsens ledelsesrum. Dette tema er opdelt
efter emner, der belyser fglgende perspektiver:

= Lokalaftaler

= Styringskaeden og ledelsesrum

De tre hovedtemaer belyser udvalgte resultater
opdelt pa 12 emner. | lyset af Leererkommissionens
opgave vurderes de at vaere de vaesentligste til at
forsta forskelle i undervisningskvalitet, arbejdsmil-
jo og professionel kapital. Der er iseer fokus pa
skoleledernes og leerernes oplevelser og adfzerd,
samt hvilke faktorer der er vigtigst for at forsta
forskelle i oplevelse og adferd. Derudover
praesenteres ogsa udfordringer og dilemmaer fra
hverdagen i folkeskolen, ligesom der szettes fokus
pa ét eller flere eksempler fra praksis, herunder
hvordan eventuelle udfordringer kan handteres.

Afslutningsvist gives i kapitel 10 en kortfattet be-
grebsafklaring.
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Formalet med undersggelsen er at identificere de
mest centrale faktorer, som har betydning for kva-
litet i undervisningen, arbejdsmiljget og den pro-
fessionelle kapital i folkeskolen, herunder at be-
skrive hvordan disse faktorer har betydning for
hverdagen i folkeskolen. Der er serligt fokus pa
betydningen af arbejdstidsregler og handtering af
arbejdstid.

Rapportens konklusioner er baseret pa under-
spgelsens samlede datagrundlag. Den afdaekker en
lang reekke sammenhange om folkeskolens aktu-
elle vilkar for at forsta, hvad der skal til for, at
lerere og skoleledelser kan drive skole med
undervisning af hgj kvalitet, et godt arbejdsmiljg
og et fagmiljg med hgj professionel kapital.

Inden vi gar i dybden med undersggelsens resulta-
ter vedrgrende undervisningskvalitet, arbejdsmiljg
og professionel kapital samt de tre konkrete tema-
er, vil vi indledningsvist perspektivere resultaterne
i forhold til to mgnstre, som vi ser, gar pa tveers af
rapportens gvrige kapitler og afsnit.

LARERE OG LEDERE ER EFTER LOCKOUTEN VED
AT FINDE HINANDEN IGEN

Som andre analyser ogsa har vist, er laererne og
lederne gradvist ved at finde nye kompromisser pa
skolerne. | mange af de besggte casekommuner
har de siden lockouten i 2013 — enten lokalt pa de
besggte skoler eller gennem lokalaftaler — fundet
Igsninger i forhold til lzerernes flekstid og tilstede-

veerelsespligt. Vi ser iszer at stadig flere kommuner
indgar en lokalaftale med leererkredsen. Pa flere af
skolerne “"eksperimenteres” der mange steder
med at udarbejde nye procedurer for arsplanlaeg-
ningen, vikarordninger og teamsamarbejdsformer.
Stgrstedelen af leererne oplever ogsa, at de er
glade for deres arbejde som lzrer. Lerere og le-
dere oplever generelt gensidig tillid. Dette er ogsa
generelt kendetegnende for forholdet mellem
ledelser og tillidsrepraesentanter samt forholdet
mellem kommuner og leererkredse.

DE LOKALE L@SNINGER ER FORSKELLIGE. UD-
FORDRINGER — HVAD ENTEN DE OPSTAR I EN
KOMMUNE, EN SKOLE ELLER | EN LARERS AR-
BEJDSLUV - AFHANGER AF DEN SPECIFIKKE
KONTEKST

Selvom folkeskolerne er underlagt falles lovgiv-
ningsmassige rammer og et feelles formal, sa be-
finder kommunerne, skolerne og laererne sig i for-
skellige situationer. Sa selvom analyserne generelt
viser, at sociogkonomiske forhold, udskolingsklas-
ser, klasseleereropgaver, ledelse, antal undervis-
ningstimer og mange andre faktorer kan have posi-
tiv og negativ effekt, sa forklarer de hver for sig
relativt lidt om, hvorfor undervisningskvaliteten,
arbejdsmiljget og den professionelle kapital er lav
eller hgj pa en skole. Men da de mange faktorer i
analyserne ogsa gentagne gange viser sig at
pavirke hinanden, kan de samlet set forklare en hel
del om, hvorfor det nogle steder fungerer bedre.
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Undersggelsen viser derfor ogsa, at de udfordrin-
ger, der opleves pa nogle af de besggte skoler,
bunder i flere arsager, og at de forskellige forhold
kan pavirke hinanden. Fx oplever flere af laererne,
at det kan vaere sveert at klare sig med et hgjt un-
dervisningstimetal, nar forberedelsestiden sam-
tidig er knap, hvis der ikke er et velfungerende
teamsamarbejde, eller hvis man underviser i en
eller flere klasser med mange udfordrede elever.

Undersggelsen viser ogsa, at der er stor variation i
maden, hvorpa de besggte kommuner, skoler og
leerere handterer deres udfordringer. Det geelder
bade i forhold til lokalaftalerne, den ledelsesmaes-
sige praksis og i maden, lererne tilrettelaegger
deres arbejde pa. | denne rapport skildrer vi derfor
ogsa forskellige eksempler fra praksis, herunder
hvordan fx ledere sgger at handtere nogle af de
udfordringer, der fx opstar i forbindelse med lze-
rernes manglende oplevelse af sammenhang mel-
lem deres opgaver og tiden til atIgse dem.

Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at det ikke
har vaeret muligt at identificere én specifik model
for hverken lokalaftaler, ledelsesmaessig praksis
eller tilretteleeggelse af laerergerningen, der vil
virke optimalt i alle sammenhange. De konkrete
eksempler i rapporten er lokale Igsninger, som
afspejler forskellige kombinationer af udfordringer
pa skolerne, samt forskellige ressourcer, veerdier
og praeferencer for, hvordan disse udfordringer
skal handteres.

| det fglgende vil vi ga i dybden med undersggel-



sens resultater vedrgrende undervisningskvalitet,
arbejdsmiljg og professionel kapital.

UNDERVISNINGSKVALITETEN PA SKOLERNE

Undervisningskvalitet kan ikke males udtgm-
mende. Hver enkelt metode har sine fordele og
svagheder. For at sikre en robust analyse har vi
valgt at arbejde med en bred vifte af malinger, der
hver iseer daekker forskellige aspekter og
forstdelser af undervisningskvalitet. Mere konkret
afdeekker vi fglgende aspekter af undervisnings-
kvaliteten: Elevoplevet undervisningskvalitet (be-
svarelser fra fglgeforskningsprogrammet til folke-
skolereformen), elevernes generelle, sociale og
faglige trivsel (trivselsmalinger i folkeskolen),
elevernes karakterer (sociogkonomisk reference
(begrebet udfoldes i kapitel 4)) samt den
lereroplevede undervisningskvalitet (spgrgeske-
maundersggelse).

Analyserne viser, at indgdelse af en lokalaftale kan
have betydning for undervisningskvaliteten, nar
den males pa elevernes afgangskarakterer. Skoler i
kommuner, hvor der har vaeret en lokalaftale i
flere ar, oplever en positiv udvikling i under-
visningskvaliteten, idet elevernes karakterer er lidt
bedre end forventet. Det er undersggt om enkelt-
elementer i lokalaftalerne har betydning for under-
visningskvaliteten, herunder aftaler med be-
stemmelser om fx tilstedeveerelse, flekstid, mak-
simalt undervisningsloft/undervisningstimetal mv.

Det kan dog ikke pavises, at enkeltelementer i
lokalaftalerne har en betydning for undervisnings-
kvaliteten.

| relation til ovenstaende viser undersggelsen ogsa,
at en lokalaftale er med til at sende et signal om, at
der er tillid til lzerergruppen, herunder at laererger-
ningen bliver anerkendt. Dette kan muligvis have
betydning for leerernes oplevelse af undervisnings-
kvaliteten. For flere skolechefer handler det bade
om at signalere politisk bevagenhed og at vaere en
kommune, der giver gode og rimelige forhold til sin
leerergruppe.

Analyserne viser ogsa, at den kommunale styring
af folkeskolen har en raekke indirekte effekter pa
undervisningskvaliteten — szerligt i forhold til skole-
lederens ledelsesrum. Nar lederen oplever, at der
ikke er kommunalt bestemte regler, som skaber
barrierer for, at vedkommende kan treeffe de mest
hensigtsmaessige beslutninger for skolen, sa prakti-
serer lederen i hgjere grad transformativ ledelse
og distribueret ledelse.

God skoleledelse har saledes en positiv indflydelse
pa undervisningskvaliteten. Tydelig, retningsseet-
tende ledelse har en positiv betydning. Nar skole-
ledelsen er tydelig omkring deres forventninger til,
hvordan laererne skal prioritere deres opgaver, sa
oplever lererne at kunne levere en bedre under-
visningskvalitet.

Derudover har det positiv betydning, nar lederen
uddelegerer udvalgte ledelsesopgaver, fx koordi-
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nation af teamsamarbejde, men selv bibeholder
det formelle ansvar.

Undersggelsen peger derudover pa en raekke for-
skellige forhold, som har positiv sammenhang
med undervisningskvaliteten. Vi har fundet, at fgl-
gende har en positiv sammenhang med under-
visningskvaliteten: Leerernes oplevelse af at mestre
lerergerningen (self-efficacy), oplevelsen af at
have et fagprofessionelt raderum, foreeldresam-
arbejdet, teamsamarbejdet samt laerernes ople-
velse af sammenhangen mellem opgaver og tid.

Undersggelsen viser bl.a., at de leerere, som ople-
ver at mestre laerergerningen, ogsa oplever, at de
leverer en undervisning af hgj kvalitet. Leerernes
oplevelse af at mestre leerergerningen styrkes
ogsa, nar de oplever at blive anerkendt af
omgivelserne. Analyserne viser i den forbindelse,
at samarbejdet med forzeldrene spiller en central
rolle. Jo bedre samarbejdet er med elevernes
foreeldre, jo bedre kvalitet oplever leererne at
kunne levere. Et godt forzeldresamarbejde er fx,
nar leereren oplever, at der er en god og kon-
struktiv dialog om en udfordret elev. En lzerer
forteeller, at det “kan rykke meget”.

Undersggelsen peger ogsa pa forhold, som kan
have en hemmende effekt for undervisningskvali-
teten. Analyserne viser bl.a., at laerernes oplevelse
af regler, procedurer og krav, som de ikke kan se
en mening med, har en negativ betydning for un-
dervisningskvaliteten. Det kan fx veere krav om



dokumentation og deltagelse i forskellige projekter
fra kommunalt eller statsligt regi. Derudover viser
analyserne ogsa, at skolekonteksten har betydning.
Et hgjt elevfraveaer lader til at haemme undervis-
ningskvaliteten.

ARBEJDSMILI@ET PA SKOLERNE

Arbejdsmiljget er belyst gennem en spgrgeskema-
undersggelse blandt leererne, hvor de har besvaret
fem spgrgsmal omhandlende det psykiske arbejds-
miljg (for uddybning se kapitel 5).

Analyserne viser, at indgaelse af en lokalaftale
bidrager til at forbedre laerernes arbejdsmiljg. Sko-
ler, som har en lokalaftale, oplever et bedre ar-
bejdsmiljg. Samtidig er lokalaftalens omfang vigtig
for stgrrelsen pa effekten. Jo mere omfattende
lokalaftalen er, jo stgrre positiv betydning har lo-
kalaftalen for arbejdsmiljget. Ifglge nogle laerere
skyldes effekten af lokalaftalen, at de i hgjere grad
oplever at blive anerkendt for deres arbejde, nar
der er en lokalaftale. Flere leerere oplever ogsa, at
en lokalaftale kan vaere med til at sikre ordnede
forhold for deres arbejdsvilkar. Lokalaftalen kan
desuden bidrage til at reducere konfliktniveauet pa
arbejdspladsen, hvilket ogsad er positivt for ar-
bejdsmiljget.

Det er ogsa undersggt, om enkeltelementer i lokal-
aftalerne har betydning for arbejdsmiljget, herun-
der fx bestemmelser om tilstedeveerelse, flekstid,
sikring af forberedelsestid mv. Det kan dog heller
ikke her pavises, at enkeltelementer i lokalaftaler-

ne har en betydning for arbejdsmiljget pa skoler-
ne. Interviewene med laererne viser dog, at ople-
velsen af fleksibilitet i forhold til tilstedevaerelse
spiller en vaesentlig rolle for laerernes oplevelse af
deres arbejdsmiljg. Nar lzererne oplever, at der er
tilstraekkelig fleksibilitet, sa er de mere tilfredse
med deres forhold.

Undersggelsen viser ogsa, at den kommunale sty-
ring af folkeskolen har betydning for arbejds-
miljget pa skolerne. Analyserne viser, at arbejds-
miljget er bedre pa de skoler, hvor lederen har
tillid til kommunen og en oplevelse af, at kom-
munen bakker op om skolen. Dertil kommer, at
den kommunale styring ogsa har betydning for,
hvorvidt lederen oplever at kunne traeffe de mest
hensigtsmaessige beslutninger for skolen. Nar
lederen oplever, at der er kommunalt bestemte
regler, som skaber barrierer, s hammer det
lederens muligheder for at praktisere transfor-
mativ og distribueret ledelse.

Laererne oplever et bedre arbejdsmiljg, nar de op-
lever, at ledelsen praktiserer transformativ ledelse,
hvor lederne tydeligggr en gnskveerdig vision og
saetter en klar retning for skolen, som laererne ogsa
er motiveret af og bakker op om. Nar skoleledelsen
er tydelig omkring deres forventninger til, hvordan
lererne skal prioritere deres opgaver, oplever lze-
rerne et bedre arbejdsmiljg. Den transformative
ledelse haenger ogsa sammen med laerernes tillid
til ledelsen. De lzerere, som oplever, at lederen
praktiserer transformativ ledelse, har ogsa en
hgjere tillid til ledelsen.
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Undersggelsen peger derudover pa en raekke for-
skellige forhold, som har positiv betydning for
arbejdsmiljget pa skolerne. Vi har fundet, at fgl-
gende har en positiv sammenhang med arbejds-
miljpet: Laerernes oplevelse af sammenhang mel-
lem opgaver og tid, leerernes oplevelse af at have
en passende tid til forberedelse, gode rammer for
forberedelse, oplevelsen af at have et fagprofes-
sionelt raderum, laerernes oplevelse af at mestre
leerergerningen (self-efficacy), laerernes oplevelse
af at blive anerkendt samt mulighed for kompe-
tenceudvikling.

Undersggelsen viser bl.a., at det forhold, der lader
til at have stgrst betydning for arbejdsmiljget,
handler om lerernes oplevelse af sammenhaeng
mellem deres opgaver og den tid, de har til at Igse
dem. Det er ikke antallet af undervisningstimer,
som i sig selv er udslagsgivende, men derimod den
samlede opgavemangde, herunder opgaver med
udfordrende elever, foreeldresamarbejde mv. Det
er altsd opgavernes kompleksitet i samspil med
hinanden, der har betydning for, hvorvidt leererne
oplever en god sammenhang mellem opgaver og
tid. | relation hertil er gode rammer for forberedel-
se ogsa en vigtig faktor for arbejdsmiljget. De lere-
re, som oplever at have et skema, der fx giver dem
mulighed for at placere deres forberedelse pa hen-
sigtsmaessige tidspunkter, og som har gode fysiske
rammer til forberedelse, oplever ogsa et mere
positivt arbejdsmiljg.

Undersggelsen peger ogsa pa forhold, som kan
have en haemmende effekt pa arbejdsmiljget. Ana-



lyserne viser bl.a., at leerernes oplevelse af regler,
procedurer og krav, som de ikke kan se en mening
med, har en negativ betydning for arbejdsmiljget.
Det kan fx veere krav om dokumentation. Derud-
over viser undersggelsen ogsa, at laerernes ar-
bejdsmiljg pavirkes af den funktion, leereren har.
Resultaterne viser fx, at laerere, som underviser i
udskolingen oplever et darligere arbejdsmiljg end
deres gvrige kollegaer. Dette skyldes bl.a. den stgr-
re maengde af rettearbejde for udskolingslaerere.

DEN PROFESSIONELLE KAPITAL PA SKOLERNE

Hargreaves og Fullan (2012) har udviklet begrebet
professionel kapital som et forspg pa at lave en
samlet teori om den fremragende skole. Professio-
nel kapital er sammensat af tre kapitalformer, som
gensidigt pavirker hinanden, nemlig social kapital,
human kapital og beslutningskapital (for uddyb-
ning se kapitel 10 (begrebsafklaring)). Den profes-
sionelle kapital er belyst gennem en spgrgeskema-
undersggelse blandt leererne, hvor de har besvaret
pa spegrgsmal knyttet til disse tre kapitalformer (for
uddybning se kapitel 6).

Indgdelsen af en lokalaftale kan ikke pavises at
have en effekt pa den professionelle kapital blandt
lererne. Det er ogsa undersggt, om enkelt-
elementer i lokalaftalerne har betydning for den
professionelle kapital, herunder fx bestemmelser
om tilstedeveerelse, flekstid mv. Det kan dog heller
ikke her pavises, at enkeltelementerne i lokal-
aftalerne har en betydning. Interviewene med

lererne viser dog, at oplevelsen af fleksibilitet i
forhold til tilstedevaerelse spiller en vaesentlig rolle
for den professionelle kapital blandt laererne. Nar
leererne oplever, at der er tilstraekkelig fleksibilitet,
sa oplever de en hgjere professionel kapital.

Analyserne viser ogsa, at den kommunale styring
kan have en hemmende effekt pa den professio-
nelle kapital. Hvis der er kommunalt bestemte
regler, som skaber barrierer for, at lederen kan
treeffe de mest hensigtsmaessige beslutninger for
sin skole opleves en lavere grad af professionel
kapital. | disse tilfeelde praktiserer lederen ogsa i
lavere grad transformativ ledelse og distribueret
ledelse. Undersggelsen viser samtidig, at lederens
praktisering af transformativ ledelse har stor be-
tydning for den professionelle kapital. Nar laererne
oplever, at lederne praktiserer transformativ ledel-
se, hvor lederne tydeligggr en gnskveerdig vision
og szetter en klar retning for skolen, som laererne
ogsa er motiveret af og bakker op om, sa opnar
lererne ogsa en hgjere professionel kapital. | rela-
tion hertil viser analyserne ogsa, at laerernes tillid
til ledelsen styrker den professionelle kapital
blandt leererne.

Undersggelsen peger derudover pa en rakke for-
skellige forhold, som har en positiv betydning for
den professionelle kapital. Vi har fundet, at fglgen-
de har en positiv sammenhang med den professi-
onelle kapital: Mulighed for kompetenceudvikling,
lerernes oplevelse af at blive anerkendt, team-
samarbejdet, lerernes oplevelse af at mestre lze-
rergerningen og oplevelsen af at have et fagprofes-
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sionelt raderum.

Undersggelsen viser bl.a., at de leerere, som ople-
ver at have mulighed for at leere noget nyt, fx gen-
nem kompetenceudvikling, efter- og videreuddan-
nelse eller lignende, har en hgjere grad af professi-
onel kapital. Derudover viser undersggelsen ogsa,
at lerernes oplevelse af at blive anerkendt har
positiv betydning for den professionelle kapital. De
lerere, der oplever at blive anerkendt af deres
kollegaer, ledelsen og eleverne oplever en hgjere
grad af professionel kapital.

Derudover viser analyserne ogsa, at et godt team-
samarbejde er en vaesentlig faktor i forhold til at
fremme den professionelle kapital. Jo mere om-
fangsrigt et teamsamarbejde lzererne deltager i, jo
mere positivt pavirkes den professionelle kapital
blandt lererne. Et teamsamarbejde hvor der er
fokus pa feelles sparring, udvikling og refleksion
medfgrer, at leererne oplever at fa et stgrre
udbytte af teamsamarbejdet, hvilket har positiv
betydning for den professionelle kapital.

Undersggelsen peger ogsa pa forhold, som kan
have en ha@mmende effekt pd den professionelle
kapital. Analyserne viser bl.a., at leerernes oplevel-
se af regler, procedurer og krav, som de ikke kan
se en mening med, har en negativ betydning for
den professionelle kapital. Det kan fx veere krav
om dokumentation eller deltagelse i diverse
eksterne projekter. Derudover viser undersggelsen
ogsa, at skolens kontekst i form af elevgrundlag og
ressourcer har betydning for den professionelle



kapital. Det er tilfeeldet, hvis der er mange elever
pr. lererarsveerk pa skolen og/eller nar skolen
ligger i en kommune med svag sociogkonomi
(mange uden for beskeeftigelse, pa overfgrsels-
indkomst mv.).

3.1 LARERNES PRAKSIS OG
HVERDAG

| det fglgende opsummeres resultaterne fra de syv
undertemaer, som knytter sig til hovedtemaet om
leerernes praksis og hverdag.

ARBEJDSTIDSREGULERENDE RAMMER PA SKOLEN

Analyserne viser, at der er stor variation i, pa hvilke
niveauer der traeffes beslutninger om arbejdstid,
herunder at arbejdstiden reguleres forskelligt fra
skole til skole. Fastsaettelse af et undervisningsloft
besluttes ofte pa kommunalt niveau, fx i forbindel-
se med en lokalaftale, men et undervisningsloft
kan ogsa vedtages af den enkelte skoleleder.

Der kan identificeres to typer af regler om under-
visningstimetal. 28 pct. af skolerne arbejder ud fra
en bestemmelse om maksimalt gennemsnitligt
undervisningstimetal for det samlede laererkolle-
gie, mens 38 pct. arbejder ud fra en bestemmelse
om maksimalt undervisningstimetal for, hvad lze-
rerne hver iseer maksimalt kan undervise. | forbin-
delse med sidstnaevnte bestemmelse viser under-
sggelsen, at der er en sammenhang mellem det

maksimale undervisningstimetal og leerernes ople-
velse af tid og opgaver. De lerere, som fx oplever
at have dage med fuldt undervisningsskema
og/eller et hgjt undervisningstimetal, oplever i
mindre grad, at der er sammenhang mellem deres
opgaver og tiden til at Igse dem. Fx fortzeller en
leerer, at hans planlaegning og forberedelse er ud-
fordret af hans undervisningstimetal, og at han
derfor ofte “mangler lufthuller til lige at traekke
vejret”.

Undersggelsen viser, at rammerne i forhold til
lerernes arbejdstid generelt er blevet mere
fleksible siden indfgrslen af Lov 409 i 2013.
Hovedparten af skolerne har indfgrt stgrre
fleksibilitet i forhold til tilstedevaerelse — og mange
af lererne oplever i den forbindelse ogsa, at
ledelsen herigennem udviser en grundlaeggende
tillid til dem. | dag er det ogsa kun 15 pct. af
skolerne, hvor alt lzererarbejdet som udgangs-
punkt foregar pa skolen.

Reglerne om tilstedeveerelse varierer mellem de
besggte skoler. Nogle skoler har en 30-10 ordning
(30 timer pa skolen og 10 timer, som laererne selv
bestemmer over), mens andre har en 35-5
ordning. Men falles for de fleste af de besggte
skoler er, at de typisk har 1-2 lange (mgde)dage. |
relation hertil viser undersggelsen ogsa, at
fleksible regler om tilstedevaerelse netop styrker
den enkelte leerers muligheder for at tilretteleegge
arbejde og privatliv, herunder at en generelt stgrre
fleksibilitet har en positiv sammenhang med
oplevelsen af arbejdsmiljget og den professionelle
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kapital. Fleksibiliteten giver fx rent fagligt den
enkelte lzerer nogle andre handlemuligheder. En
leerer forteeller fx, at hun sammen med eleverne
har lavet musical og vaeret pa udflugt med
overnatning. Hun fortaller, at det ikke i samme
grad havde veeret muligt at praktisere, hvis hun
havde haft fuld tilstedeveerelse. En anden lzerer
fortzeller ogsa, at “der skal vaere fleksibilitet, da det
skaber arbejdsglaede”.

Undersggelsen viser dog ogsa, at en vis grad af
tilstedeveerelse har en positiv betydning for
teamsamarbejdet og den kollegiale sparring. Pa
skoler med 1-2 lange (mgde)dage er der mere
adgang til teamsamarbejde og generel sparring
end hvor tilstedevaerelse er fuldt ophaevet, da det
er lettere at fa fat pa hinanden. En lzerer oplever
det fx som positivt, at de i dag samarbejder
vaesentligt mere i teams sammenlignet med fgr
2013, fordi det er nemmere at mgdes.

SAMMENHANG MELLEM OPGAVER OG TID

Foruden undervisning og forberedelse beskaeftiger
leererne sig ogsa med en lang raekke af andre ar-
bejdsopgaver. Det kan fx veere samarbejdet med
elevernes forzeldre, sagsbehandling — fx i form af
netveerksmgder, mgder med PPR, indberetninger
mv., deltagelse i udviklingsprojekter, relationsar-
bejde, trivselssamtaler osv. Undersggelsen viser, at
lerernes oplevelse af sammenhang mellem deres
arbejdsopgaver og tiden til at Igse dem har betyd-
ning for oplevelsen af arbejdsmiljget og oplevelsen
af at levere en hgj undervisningskvalitet.



40 pct. af lzererne oplever, at der er en lav eller
meget lav grad af sammenhang mellem deres
opgaver og den tid, de har til at Igse dem. 46 pct.
af laererne oplever, at der i nogen grad er en god
sammenhang herimellem. | forlaengelse heraf
mener 46 pct. af de adspurgte skoleledere, at lae-
rernes undervisningstimetal i ar har veaeret sa hgjt,
at det har vaeret en udfordring at sikre god under-
visningskvalitet, mens 34 pct. er delvist eller helt
uenige i dette.

Der er flere forskellige faktorer og opgaver, der
kan veere med til at udfordre laerernes oplevelse af
sammenhang. Det kan fx vere et hgjt undervis-
ningstimetal eller mange stgrre opgaver og opga-
ver med hgj intensitet — fx arbejdet med inklusion i
udfordrede klasser eller hvis leereren ogsa er klas-
selerer. Flere leerere fortaeller, at de i dag har sa
mange undervisningstimer, at de ikke kan levere sa
god en undervisning, som de gerne ville.

| forbindelse med ovenstaende spiller laerernes
forberedelsestid en central rolle. Et flertal af leerer-
ne oplever, at der ikke er nok forberedelsestid til
at sikre den kvalitet i undervisningen, som de selv
gnsker. En lerer fortaeller:

“Nogle gange bliver jeg ramt pd min faglige
stolthed. Jeg gad godt at have haft mere tid til
at forberede noget. Man har set en masse
ideer, men der har ikke veeret tid til at udfare
dem. Sa bliver jeg ramt pd, at det kan ggres
bedre. Jeg kan ogsd meaerke det pd elevernes
engagement.” — Lzerer, casebesgg

Analyserne viser, at 28 pct. af lzererne oplever at
have alt for lidt forberedelsestid, 56 pct. for lidt
forberedelsestid, mens 15 pct. oplever at have en
passende forberedelsestid. Oplevelsen af manglen-
de forberedelsestid, flere opgaver og oplevelsen af
at levere en lavere undervisningskvalitet pavirker
leerernes arbejdsgleede negativt.

Det er vigtigt at veere opmarksom pa, at sammen-
hangen mellem undervisningstimetal og oplevelse
af sammenhangen mellem opgaver og tid er kom-
pleks. Analyserne finder en lille negativ sammen-
hang mellem undervisningstimetallet og leerernes
oplevelse af at kunne fa deres opgaver og tiden til
disse til at ga op. Analyserne viser ogsa, at en raek-
ke andre faktorer har betydning for oplevelsen af
sammenhangen mellem opgaver og tid. Det hand-
ler bl.a. om forberedelsestid, fleksibilitet samt lze-
rernes arbejdsskema. Det har saledes stor betyd-
ning for leererne, om de har gode rammer for for-
beredelse, herunder et skema, som giver mulighed
for at placere forberedelsen pa hensigtsmaessige
tidspunkter.

Skoleledelsen spiller saledes ogsa en vaesentlig
rolle i forhold til at hjeelpe leererne med at handte-
re eventuelle udfordringer vedr. opgaver og tid.
Undersggelsen viser, at lederen med fordel kan
benytte sig af forskellige "strategier” til at under-
stgtte leererne. Fx kan lederen have en dialog med
den udfordrede laerer om, hvad der meningsfuldt
skal prioriteres. Lederen kan hjelpe med at opti-
mere arbejdsprocessen gennem et fokus pa team-
samarbejdet. Fx kan andre medarbejdere gennem
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et godt teamsamarbejde hjelpe en presset lerer
med planlegning og strukturering. Analyserne
viser nemlig ogsa, at leerernes oplevelse af at have
et fagligt raderum og deltagelse i et rigt teamsam-
arbejde har positiv betydning for oplevelsen af
sammenhangen mellem opgaver og tid.

Endeligt kan lederen hjelpe lereren ved en om-
fordeling af ressourcer, fx ved at afseette ekstra tid
til at Igse en opgave.

Ledelse er saledes en vigtig parameter, idet en
tydelig ledelse kan bidrage til en bedre oplevelse af
forholdet mellem opgaver og tid — herunder en
oplevelse af at regler og procedurer giver mening
for den enkelte laerer i hverdagen.

UNDERVISNING OG FORBEREDELSE

Leererne oplever, at de har bedst mulighed for at
levere kvalitet i undervisningen, nar det kommer til
at skabe steerke relationer til de enkelte elever,
udgve effektiv klasserumsledelse samt skabe et
lzeringsmilj@, hvor eleverne trives. Omvendt ople-
ver leererne, at de har darligst mulighed for at leve-
re kvalitet, nar det kommer til at arbejde med
undervisningsdifferentiering, evaluere pa
elevernes laering samt arbejde med en didaktisk
varieret undervisning. De elementer i undervisnin-
gen, som kraever mere forberedelse, er saledes
ogsa dem, hvor leererne oplever mindst mulighed
for at sikre god kvalitet. Nar en leerer oplever, at
der ikke er sammenhang mellem opgaver og tid

forstaerkes oplevelsen af ikke at have mulighed for



atlevere kvalitet indenfor alle omraderne.

Lederne og lererne er enige om, at undervisnin-
gens kvalitet presses, hvis forberedelsen ikke er
god. Derfor har flere af skolerne ogsa fokus pa at
sikre forberedelsestiden. Dette sker bl.a. gennem
et fleksibelt skema, et teet teamsamarbejde, som
gor det muligt at sparre med hinanden, samt en
naer ledelse, som kan hjelpe med omprioritering
og ressourcefordeling.

Analyserne viser desuden, at der ikke er nogen
sammenhang mellem anciennitet og forberedel-
ses-/arbejdspraeferencer.  Dvs. at laerernes
anciennitet ikke betyder noget i forhold til, om de
foretreekker at forberede sig alene eller i teams.
Det samme gelder i forhold til at lave nyt
materiale eller anvende allerede eksisterende
undervisningsmaterialer.

PRIORITERING AF OPGAVER | HVERDAGEN

Undersggelsen viser, at leererne og lederne i hgj
grad er enige om, at begge grupper har faet flere
forskelligartede opgaver. De er ogsa enige om, at
leerernes arbejdsmangde ikke kan fordeles ligeligt
over aret. Det skyldes dels, at der er hgj- og
lavintensitetsperioder, men ogsa at der kan opsta
situationer i hverdagen, der kraever pludselig
omprioritering. Det kan fx vaere en elev i mistrivsel,
eller en kollega, der bliver sygemeldt. Sadanne
sager oplever leererne at vaere ngdt til at prioritere,
da elevtrivsel og kollegiale forpligtelser vejer
tungere end den individuelle forberedelse.

Derefter kommer de mere bundne opgaver, sasom
fx  teammgder, foraeldresamarbejde/-kontakt,
gardvagt, administration mv. Det er opgaver, som
leererne ogsa oplever, at de er ngdt til at prioritere
fgr den individuelle forberedelsestid. Men leererne
fortaeller samtidig, at nar de har naet de opgaver,
de havde planlagt, sa ser de ofte tilbage pa ugen
med professionel tilfredshed. Derfor er det ogsa
vigtigt for mange af laererne, at der er rum til bade
at handtere uforudsigelige situationer og stadig fa
Igst de planlagte opgaver.

Den indbyggede uforudsigelighed udfordrer den
individuelle forberedelse. Iser hos leerere med lav
fleksibilitet i skemaet da det ofte er den individu-
elle forberedelse, der tages tid fra eller omlaegges.
Har man som laerer derimod fleksibilitet i sit
skema, er omprioriteringer mindre omkostnings-
fulde.

De lerere, som oplever, at tiden ikke slar til,
benytter sig typisk af tre strategier, nar pludselige
situationer opstar: Laereren kan velge at saenke
ambitionsniveauet, laereren kan skrue arbejdstiden
op ved at arbejde ekstra om aftenen og i
weekender, eller ogsa kan laereren skrue arbejds-
tempoet op, sa fx pauser springes over. | den
forbindelse viser undersggelsen, at flere lerere
ogsa oplever et behov for naer ledelse til at hjzelpe
med op- og nedprioritering af opgaver.

| forbindelse med ovenstaende viser undersggel-
sen, at en vellykket omprioritering af opgaver bl.a.
er, nar lederen formar at ggre brug af flere
forskellige greb, der kan hjzaelpe leereren. Det kan
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fx vaere nedjustering af andre opgaver, tiloud om
hjeelp fra kollegaer til at Igfte den udfordrende
opgave, en dag med vikardaekning, hvor lzereren
kan komme til bunds i opgaverne og forsikring om
at leereren kan komme til lederen igen, hvis der er
behov for mere hjzelp.

TEAMSAMARBEJDE

91 pct. af leererne er helt eller delvist enige i, at
teamsamarbejdet er en vigtig del af deres arbejde.
83 pct. af lzererne er ogsa helt eller delvist enige i,
at de far et stort udbytte af dette.

Undersggelsen viser dog ogsa, at samarbejdet i
teams mere har fokus pa drift og praktik end faglig
sparring og feelles refleksion. Sdledes har 95 pct. af
lzererne haft dialog om elevernes trivsel, og 87 pct.
har haft dialog om den enkelte elevs udvikling,
mens 44 pct. har haft fokus pa dialog om didakti-
ske metoder.

Udbyttet af samarbejdet opleves som stgrst, nar
der er en klar struktur og dagsorden for mgderne.
Mere teet samarbejde, hvor der ogsa er fokus pa
professionel udvikling, efterspgrges. Analyserne
har nemlig vist, at jo flere emner et team samar-
bejder om, jo mere oplever lererne, at teamsam-
arbejdet er vigtigt, og giver dem et udbytte. Bade
lerere og ledere efterspgrger derfor et teamsam-
arbejde, der ogsa handler om at skabe refleksion
over egen praksis. Herved har leererne bedre mu-
lighed for at udvikle sig fagdidaktisk.



| forbindelse med ovenstdende oplever lederne
iseer et udviklingspotentiale i de professionelle
leeringsfaellesskaber. Der er dog ogsa flere larere,
som ser muligheder i, at teamsamarbejdet kan
udvikle sig i retning af et professionelt leeringsfzel-
lesskab. Flere lzerere efterspgrger fx et stgrre
fokus pa observation af hinandens praksis. Men
den professionelle udvikling i teams udfordres
imidlertid af manglende prioritering. Nar lzerere
ikke observerer hinandens undervisning, ligger
forklaringen bl.a. i, at det ikke i seerlig hgj grad
prioriteres ressourcemaessigt fra ledelsens eller
leerernes side. Ifglge analyserne arbejder man ogsa
teettere sammen der, hvor ledelsen er tydelig
omkring deres forventninger til lerernes
teamsamarbejde.

NYUDDANNEDE OG ANCIENNITET

Undersggelsen viser, at szrlige regler og rammer
for nyuddannede laerere har en raekke positive
effekter, som kan bidrage til at imgdega det sa-
kaldte ”praksischok”. 64 pct. af lokalaftalerne i
2018/2019 indeholder szerlige bestemmelser for
de nyuddannede, og lidt over halvdelen af de ny-
uddannede tilkendegiver, at der er saerlige rammer
og regler for dem.

De nyuddannede oplever at have et bedre ar-
bejdsmiljg, hgjere professionel kapital og stgrre
jobtilfredshed end deres mere erfarne kollegaer.
Men samtidig er de nyuddannede ogsa udfordrede
pa foraldresamarbejdet og klasse-rumsledelsen,
hvilket er oplagte emner at sparre med en mentor

om. De nyuddannede lzrere oplever ikke at vaere
tilstreekkeligt klaedt pad til at kunne handtere
kontakten til foraeldre. Skoler med en intensiv og
systematiseret arbejdsgang for, hvordan man tager
imod nyuddannede, samt fokus pa de
nyuddannedes mulighed for at sparre med mere
erfarne laerere, har derfor ogsa mere tilfredse
nyuddannede lzrere.

Nyuddannede med szerlige ordninger, fx i form af
en mentor, reduceret undervisningstimetal, mere
forberedelse eller lignende, oplever ogsa at have
et bedre arbejdsmiljg sammenlignet med andre
nyuddannede. Mere forberedelsestid ggr fx, at de
nyuddannede lzerere fgler, at de leverer en bedre
undervisningskvalitet.

Endeligt viser undersggelsen, at anciennitet spiller
en vaesentlig rolle i forhold til, hvorvidt man som
lerer foretraekker at udvikle sig gennem forsk-
ningsmaessig viden eller gennem praktiske erfarin-
ger. Leerere med lang anciennitet foretraekker i
hgjere grad at udvikle sig gennem tilegnelse af
forskningsmaessig viden. De yngre laerere, szerligt
de nyuddannede, vil i hgjere grad udvikle sig gen-
nem deres praktiske erfaringer.

PROFESSION OG LARERGERNING

Bade lererne og lederne oplever, at leerergernin-
gen far anerkendelse i skolernes naermiljg, men at
den ikke i samme grad anerkendes af samfundet.
Analyserne viser, at leerere, der fgler sig mindre
anerkendt af samfundet, ogsa oplever mindre me-
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ning i de regler og procedurer, som de er underlagt
i hverdagen. Derudover oplever de ogsa en darlige-
re sammenhang mellem tid og opgaver.

Leererne og lederne oplever ogsa, at nye og flere
udviklingsstrgmninger skaber nye forventninger til,
hvad en lzerer skal kunne. Pa den ene side er un-
dervisningstimetallet gget, og med det @gede
fokus pa inklusion oplever flere leerere, at deres
elevgrundlag ogsa er mere variereret og udfor-
drende end tidligere. Pa den anden side forventes
det, at leererne tilegner sig nye didaktiske kon-
cepter, fx omkring leg og bevagelse, aben skole og
malorienteret undervisning. Disse forventninger
stiller ggede krav til lzerernes evne til at planlegge,
prioritere og samarbejde.

Analyserne viser, at flere laerere oplever sig som
mere professionaliserede som reaktion pa de
mange forventninger og det tidspres, de star over
for. At lzererne er blevet mere professionaliserede,
skal ud fra deres forteaellinger forstas ud fra, at de i
hgjere grad indgar i teamsamarbejde, abner op for
undervisningen, fx gennem observation, og er
bedre til at arbejde mere malrettet. Sidelgbende
har flere leerere ogsa faet et gget fokus pa tid og
adskillelse af arbejde og privatliv og er begyndt at
traekke et mere klart skel herimellem. Nogle har
gjort dette i trods over udviklingen, andre fordi de
har erfaret, at de kan fa en bedre balance mellem
deres arbejds- og privatliv. For de laerere, som
betragter udviklingen mere positivt, handler det i
hgj grad om, at de oplever, at der er mulighed for
fleksibilitet i hverdagen. Hvis en leerer derimod



feler sig presset pa tid, opleves der et gget fokus
pa kun at arbejde den aftalte tid.

3.2 SKOLELEDELSENS PRAKSIS

| det fglgende opsummeres resultaterne fra de tre
undertemaer, som knytter sig til hovedtemaet om
skoleledelsens praksis.

LEDELSESFORMER OG GREB

Nar lzererne oplever, at lederne praktiserer trans-
formativ ledelse, hvor lederne tydeligggr en gnsk-
vaerdig vision og saetter en klar retning for skolen,
som laererne ogsa er motiveret af og bakker op
om, sa oplever laererne ogsa et bedre arbejdsmiljg.
Transformativ ledelse er den ledelsespraksis, der
har stgrst positiv betydning for leerernes oplevelse
af deres arbejdsliv. Transformativ ledelse bidrager
til bedre professionel kapital, arbejdsmiljs og un-
dervisningskvalitet samt tillid til ledelsen. Denne
form for ledelse har ogsad positiv betydning for
leerernes oplevelse af teamsamarbejdet, laerernes
oplevelse af anerkendelse samt at krav, regler og
procedurer opleves som vaerende meningsfulde.
Undersggelsen viser, at de gode ledere fx formar
at "oversaette” kommunale initiativer til den lokale
kontekst pa skolen. | den proces inddrager nogle
skoler ogsa skolens teamkoordinatorer.

Samme tendens ses i forhold til distribueret ledel-
se, hvor lederen uddelegerer udvalgte opgaver, fx

koordination af teamsamarbejde, men selv bibe-
holder det formelle ansvar. Sammenhangene er
dog svagere. Analyserne viser dog ogsa, at distri-
bueret ledelse kan have en negativ effekt i forhold
til lzerernes oplevelse af sammenhang mellem
opgaver og tid. Dette ses bl.a. pa nogle af de sko-
ler, hvor der er forskellige ledere i hver afdeling
(indskoling, mellemtrin og udskoling). En laerer
fortezeller:

“Der er forskellige ledere i hver afdeling — det
er det, der g@r det uretferdigt. Det bliver tit
sveert at gennemskue. Nogen kan fd noget
igennem, mens andre ikke kan.” — Leerer,
casebesgg

Mange laerere laegger ogsa vaegt pa, at ledelsen er
teet pa. Og leerernes oplevelse af, at der er en tyde-
lig ledelse i forhold til prioritering af deres opgaver,
har en raekke positive effekter. | forleengelse heraf
viser undersggelsen ogsa, at nar skoleledelsen
mangler tid til at praktisere synlig ledelse og vaere
teet pd praksis og leerernes hverdag, er der risiko
for, at afstanden mellem skolelederen og leererne
opleves som vaerende for stor.

Endeligt viser undersggelsen, at skolestrukturen,
dvs. om skolen er en institution med flere afdelin-
ger eller om skolen er en institution uden afdelin-
ger, haenger teet sammen med ledelsens organise-
ring i den enkelte kommune. En skole med flere
afdelinger oplever lavere grad af transformativ
ledelse. Det samme ggr sig geeldende for den fagli-
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ge ledelse, som er mindre pa skoler med flere
afdelinger.  Distribueret ledelse pavirkes til
gengeeld ikke af skolestrukturen.

ARSPLANLAGNINGEN — INDDRAGELSE,
TRANSPARENS OG RETFARDIGHED

Arsplanlaegningen saetter rammen for lerernes
arbejde i det kommende skolear. Derfor spiller den
ogsa en vaesentlig rolle i forhold til struktureringen
af leerernes arbejde.

Processen for arsplanlaegningen kan inddeles i tre
faser:

Fase 1 gar forud for fag- og opgavefordelingen
samt skemalaegningen. Skolelederen ma til at star-
te med danne sig et overblik over det kommende
ar — bl.a. baseret pa de forelgbige elevtal samt
normeringen fra kommunen. Dette danner nemlig
grundlaget for hvor mange ressourcer, der er be-
hov for i det kommende skolear.

Fase 2 handler om selve planlaegningsprocessen af
fag- og opgavefordelingen samt skemalaegningen,
hvor et eventuelt planleegningsteam og lererne
inddrages. Undersggelsen viser, at det i praksis kan
vaere en udfordring at finde den rette fremgangs-
made, der bade sikrer leererne inddragelse og
transparens i processen.

Analyserne viser, at dét at differentiere i forbere-
delsestid og undervisningstid i forhold til leererne
ikke har betydning for deres oplevelse af retfeer-
dighed. Retfeerdighedsfglelsen pavirkes snarere af



oplevelsen af transparens i arsplanlagningen, her-
under at opleve at man som lzerer er inddraget i
processen, snarere end det handler om en ligelig
fordeling af opgaver mellem lzererne. Dog synes
der at vaere behov for en balancegang i forhold til,
hvor aben fag- og opgavefordelingen skal veere.
Her viser undersggelsen, at skolerne ikke er enige
om, hvordan processen med arsplanlaegningen
fungerer bedst. P4 nogle skoler veerdsaettes en
aben proces med en tavle, hvor alle kan skrive sig
pa, mens man pa andre skoler har gode erfaringer
med, at skolelederen tager ansvaret for fagforde-
lingen og laver det fgrste udkast.

Fase 3 omhandler Igbende justeringer. | Igbet af
skolearet kan det veere ngdvendigt at foretage en
raekke justeringer, fx pga. kollegaer, der stopper,
kollegaer, der skal pa barsel eller kursus. Sddanne
justeringer betyder, at opgaverne oftest skal forde-
les til de gvrige medarbejdere. Sddanne forandrin-
ger opfattes af nogle af laererne som vaerende
uretfeerdige og kan bidrage til en uvished omkring
deres faktiske arbejdstid. P& nogle skoler laves der
derfor skema flere gange om aret, sa skemalaeg-
ningen bliver mere dynamisk og kan tilpasses &n-
dringer i bemanding og opgaver.

OPGAVEOVERSIGTEN

Hvorvidt lererne er tilfredse med indholdet af
deres opgaveoversigt, afthaenger af en lang raekke
forskellige faktorer, sasom fx match med kompe-
tencer, flere fag i samme klasse og sammenhang i

skema. Hvis ledelsen tager hgjde for de faktorer,
man kender pa forhand, s3 oplever lererne i
hgjere grad opgaveoversigten som retfaerdig.

Et af de helt store stridspunkter mellem lzererne
og ledelsen handler om, hvorvidt der er afsat tid pa
alle opgaver pa opgaveoversigten. Stgrstedelen af
lererne er enige om, at det er vigtigt med tid pa
opgaverne, idet leererne herved far en vejledende
ramme for tiden til de enkelte opgaver. Omvendt
gnsker flere ledere ikke at afsaette tid pa alle opga-
verne, da de mener, at det vil fgre til en stgrre
detailstyring og administration af laerernes tid, og
at dette kan reducere tilliden. Lederne er bekym-
rede for, at konsekvensen vil vaere at laerernes
professionelle raderum begraenses.

Analyserne viser ogsa, at der er en tendens til, at
leererne Igbende orienterer sig i hinandens indhold
i opgaveoversigterne. Kollegaens opgaveoversigt
lader derfor til at pavirke tilfredsheden med ens
egen opgaveoversigt. Undersggelsen viser, at der
er forskellige holdninger til, om der skal vaere mere
abenhed omkring opgaveoversigten. Flere laerere
efterspgrger dette, men der er ogsa mange lerere,
som ikke gnsker at have adgang til hinandens op-
gaveoversigter.

Det skyldes, at der ogsa kan ligge individuelle og
personlige hensyn til grund for den enkeltes opga-
veoversigt. Laererne er derfor uenige om, hvorvidt
de faktisk gnsker mere gennemsigtighed i hinan-
dens opgaveoversigter.
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3.3 DE KOMMUNALE RAMMEROG
VILKAR FOR SKOLELEDELSENS
LEDELSESRUM

Endeligt vil vi opsummere resultaterne fra de to
undertemaer, som knytter sig til hovedtemaet om
de kommunale rammer og vilkar for skoleledel-
sens ledelsesrum.

LOKALAFTALER

En lokal arbejdstidsaftale er en aftale, som fastleeg-
ger forhold omkring leerernes arbejdstid, der afvi-
ger fra eller supplerer de nationale arbejdstidsbe-
stemmelser, herunder Lov 409. Undersggelsen
viser, at antallet af lokalaftaler er steget fra 29 i
2014/2015 til 77 1 2018/2019. En sammenligning af
aftalerne over tid viser ogsa, at der er sket en
stigning i emner, der reguleres i lokalaftalerne, sa
aftalerne er blevet mere indholdsrige.

Hertil viser undersggelsen, at skoler, som er daek-
ket af en lokalaftale, har et bedre arbejdsmiljp
sammenlignet med skoler, der ikke har indgaet en
lokalaftale. Arbejdsmiljget pavirkes mere, jo flere
forhold aftalen regulerer. Desuden gzelder, at
skoler i kommuner, der har haft en lokalaftale
gennem flere ar, har opndet en hgjere
undervisningskvalitet malt pa elevernes afgangs-
karakterer. Vi kan dog ikke pavise, at lokalaftaler
pavirker den professionelle kapital.

Der er ligeledes foretaget en raekke analyser af



betydningen af enkeltelementer i lokalaftalerne, fx
aftaler med bestemmelser om flekstid, forberedel-
sestid og tilstedevaerelse. Generelt har det dog
ikke veere muligt at pavise effekter af enkelt-
elementer i lokalaftalerne.

| kommuner uden en lokalaftale viser undersggel-
sen, at der kan vaere stor forskel pa arbejdstidsreg-
lerne pa skolerne. For nogle lerere betyder indga-
elsen af en lokalaftale en positiv andring, hvor-
imod det for andre opleves som en forringelse af
deres hidtidige forhold.

Lerere pa skoler, hvor kommunen har en
lokalaftale, opfatter generelt lokalaftalen som et
udtryk for tillid og anerkendelse. Undersggelsen
peger ogsa pa, at indgaelsen af en lokalaftale kan
vaere med til at understgtte et godt samarbejde
mellem skoleforvaltningen og kredsformanden.

STYRINGSKADEN OG LEDELSESRUM

Skolelederne oplever generelt, at de kommunale
rammer giver dem en vis grad af ledelsesrum og
autonomi. Dette geelder szerligt i forhold til den
daglige drift af skolen, hvor 84 pct. af skolelederne
er helt eller delvist enige i, at de har stor frihed til
at fordele skolens ressourcer. Samme billede ser
vi, nar det kommer til skolelederens frihed til at
sette strategisk retning for skolen. 51 pct. af
lederne oplever, at kommunens handlinger pa
folkeskoleomradet understgtter deres arbejde
bedst muligt, mens 22 pct. ikke har den oplevelse. |

den forbindelse viser analyserne ogsa, at
skoleledere, der oplever, at forvaltningen
understgtter deres arbejde, ogsa tilkendegiver at
have en hgjere grad af ledelsesautonomi. Dette
kan bidrage til at gge den professionelle kapital
blandt lzererne.

Den kommunale styring har en raekke indirekte
effekter pa undervisningskvalitet, arbejdsmiljg og
professionel kapital. Disse effekter forekommer
formentlig, fordi den kommunale styring har be-
tydning for skoleledelsens mulighed for at
praktisere transformativ ledelse og udgve
distribueret og faglig ledelse. Den kommunale
styring fremmer lederens rammer for ledelse ved
at sikre et godt samarbejde i kredsen og ved at
udvise opbakning til skolelederen. Omvendt vil den
kommunale styring h&emme lederens rammer, hvis
regler og procedurer forhindrer at lederen kan
treeffe de mest hensigtsmaessige beslutninger for
sin skole.

Analyserne viser ogsa, at et godt samarbejde mel-
lem skoleleder og TR bidrager til at lederen i hgjere
grad oplever at kunne udgve transformativ ledelse.
Derudover har det ogsa en betydning for tillidsre-
prasentanten, hvorvidt han/hun oplever at vaere
inddraget i ledelsesmaessige beslutninger, fx i for-
bindelse med arbejdet med leerernes arbejdstilret-
teleeggelse.

Undersggelsen tegner et billede af en skoleleder,
som til tider star i et krydspres mellem forvaltnin-
gen og leererne. Pa de skoler hvor skolelederen
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formar bade at ga i konstruktiv dialog med forvalt-
ningen om de kommunale udmeldinger og ”over-
sette” dem til lokal kontekst og praksis, udtrykker
lererne stgrre tilfredshed med deres skoleleder.






| dette kapitel belyses resultaterne fra undersggel-
sen i forhold til, hvad der pavirker undervisnings-
kvaliteten. Indledningsvist praesenteres den an-
vendte definition af undervisningskvalitet. Derefter
analyseres sammenha ngen mellem undervisnings-
kvalitet og arbejdstidsregulering samt styring og
ledelse. Til sidst analyseres forhold, som hhv.
fremmer og haemmer undervisningskvaliteten.

SADAN DEFINERER OG MALER VI
UNDERVISNINGSKVALITET

Selvom der er enighed om, at alle straeber efter at
levere og/eller understgtte en hgj undervisnings-
kvalitet, er der ikke enighed om, hvad god under-
visningskvalitet er, og hvordan det i givet fald kan
males.

Undervisningskvalitet kan ikke males udtgmmen-
de. Hver enkelt metode har sine svagheder. For at
sikre en robust analyse har vi valgt at arbejde med
flere aspekter af begrebet undervisningskvalitet. Vi
baserer malingen af undervisningskvalitet pa bade
registeroplysninger og resultater fra spgrgeskema-
undersggelsen blandt leererne. Med udgangspunkt
heri kan fglgende aspekter af undervisningskvalite-
ten afdaekkes:

= Elevoplevet undervisningskvalitet: Opera-
tionalisering pa baggrund af besvarelser fra
fplgeforskningsprogrammet til  folkeskole-
reformen. Det vedrgrer elevernes vurdering
af undervisningen og deres egen indsats i
dansk og matematik.

= Elevernes generelle, sociale og faglige
trivsel: Elevernes generelle, sociale og faglige
trivsel males med trivselsmalinger i folke-
skolen. De anvendte indeks er beregnet af
Undervisningsministeriet.

= Karakterer: Undervisningsministeriet opgegr
den sdkaldte sociopkonomiske reference,
som angiver forskellen mellem det karakter-
niveau en skole opnar, og det karakterniveau
man kunne forvente for skolen, baseret pa
dens elevgrundlag.

= Laereroplevet undervisningskvalitet: Opera-
tionalisering pa baggrund af laerernes
vurdering af det samlede skoletilbud fra DLF’s
medlemsundersggelser.

| bilagsmaterialet fremgar den tekniske opera-
tionalisering af begreberne.

Med udgangspunkt i spgrgeskemaundersggelsen
blandt leererne er den leereroplevede undervis-
ningskvalitet ogsa blevet malt mere detaljeret. Det
sker med udgangspunkt i nedenstdende operatio-
nalisering:

= | hvilken grad oplever du at kunne levere den
undervisning, som du gerne vil, nar det kommer
til at...

0 ..levere en didaktisk varieretundervisning
O ..skabeet laeringsmiljg, hvor eleverne trives
0O ..evaluere pa elevernes leering

O ..arbejde med undervisningsdifferentiering

O ..skabesteerke relationertil deenkelte elever
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o ..udgve effektiv klasseledelse
O ..gennemfgre undervisning med klareformal

O ..sikre at undervisningen er praeget af
andsfrihed, ligeveerd og demokrati, jf.
folkeskolens formalsparagraf

= | hvilken grad oplever du, at du leverer en god
undervisning af hgj kvalitet?

Med udgangspunkt i ovenstaende definition har
det vaeret muligt at belyse leerernes oplevelse af at
levere god undervisningskvalitet.

LARERNES OPLEVELSE AF AT LEVERE GOD
UNDERVISNINGSKVALITET

54 pct. af lzererne oplever, at de i hgj eller meget
hgj grad leverer undervisning af hgj kvalitet. 42
pct. angiver dette i nogen grad, mens kun 3 pct. af
lererne oplever, at de i lav grad leverer undervis-
ning af hgj kvalitet. Disse tal fremgar af Figur 1,
som ogsa viser laerernes besvarelser vedrgrende
arbejdet med undervisningsdifferentiering og at
skabe et laeringsmiljg, hvor eleverne trives.

LOKALAFTALER OG ANDEN REGULERING AF
ARBEJDSTID

Analyserne viser, at indgaelse af en lokalaftale ikke
har betydning for den laereroplevede undervis-
ningskvalitet. Analyserne viser dog, at indgaelse af
en lokalaftale har betydning for undervisningskva-



liteten, nar den males pa elevernes afgangskarak-
terer. Saledes viser resultaterne, at skoler i kom-
muner med en lokalaftale oplever en positiv udvik-
ling i undervisningskvaliteten sammenlignet med
skoler i kommuner, der ikke har en, idet eleverne
klarer sig lidt bedre end forventet. Undersggelsen
viser ogsa, at jo leengere tid kommunen har haft en
lokalaftale, desto stgrre er den positive udvikling.

Det er ogsa undersggt, om enkeltelementer i lokal-
aftalerne har betydning for undervisnings-
kvaliteten — herunder aftaler med bestemmelser
om tilstedeveerelse, flekstid, om sikring af
forberedelsestid samt om maksimalt
undervisningsloft/undervisningstimetal. Det kan
ikke pavises, at enkeltelementer i lokalaftalerne
har en betydning.

| relation til ovenstaende viser den kvalitative ana-
lyse, atlokalaftalerne sender et signal til laererne

om, at der er tillid til leerergruppen, herunder at
leerergerningen bliver anerkendt. Dette kan mulig-
vis ogsa have betydning for leerernes oplevelse af
undervisningskvaliteten. For flere skolechefer
handler det dels om at signalere politisk bevagen-
hed, dels om et gnske om at veere en kommune,
der giver gode og rimelige forhold til sin lerer-
gruppe. Fundamentet for dette gnske er netop at
udvise tillid til laererne.

Kommunerne og skolerne kan ogsad regulere
lerernes arbejdstid pa andre mader end via en
lokalaftale, fx ved at kommunen eller skolen
opstiller regler eller lignende. Analyserne viser, at
denne regulering kan have en mindre betydning
for den lzereroplevede undervisningskvalitet og
elevernes karakterer. Det har saledes en lille
positiv betydning at indfgre en pulje til for-
beredelse pa skoleniveau.

Figur 1: Leerernes oplevelse af at levere god undervisning af hgj kvalitet, undervisningsdifferentiering og et lzeringsmiljg hvor eleverne trives

I hvilken grad oplever du, atdu leverer en god undervisningaf hgj kvalitet? 7% 47%
I hvilken grad oplever du at arbejde med undervisningsdifferentiering? 9% 24%
I hvilken grad oplever du at skabeet laeeringsmiljg hvor eleverne trives? 17%

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

B | meget hgj grad B | hgj grad
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DEN KOMMUNALE STYRING AF FOLKESKOLEN

Analyserne viser, at den kommunale styring af
folkeskolen ikke har nogle direkte effekter pa un-
dervisningskvaliteten. Dvs. at de kommunale reg-
ler, procedurer og samarbejdsrelationer ikke kan
pavises at have en direkte betydning for undervis-
ningskvaliteten.

Den kommunale styring har dog en raekke indirek-
te effekter — seerligt i forhold til skolelederens le-
delsesrum og samarbejde med tillidsrepraesentan-
ten. Analyserne viser, at nar lederen oplever, at
der ikke er kommunalt bestemte regler, som
skaber barrierer for, at han eller hun kan traeffe de
mest hensigtsmaessige beslutninger for skolen, sa
vil lederen i hgjere grad praktisere transformativ
ledelse og distribueret ledelse. | relation hertil
viser interviewene med skolecheferne og lederne
ogsa, at der fremgar en klar rollefordeling mellem

42% 3%

44% 18% 5%

32% 4%

M| nogengrad MI|lavgrad M| megetlavgrad M Ved ikke



skolechefen og skolelederen. Skolechefens opgave
er at saette retning og opstille de overordnede
rammer for skolerne, mens skolelederne har
ansvaret for den egentlige drift. Her oplever
skolelederne relativ hgj autonomi. Af interviewene
med skolelederne fremgar det, at 15 ud af de 18
oplever, at de har hgj grad af autonomi, nar det
kommer til ledelse af skolen.

Den kommunale styring kommer ogsa til udtryk
gennem anerkendelse. Ledere, som oplever aner-
kendelse fra politikerne i kommunen, forvalt-
ningen og laererne, praktiserer i hgjere grad dis-
tribueret ledelse.

Sammenhangen mellem kommunal styring og
lederens mulighed for at praktisere faglig ledelse
er ogsa blevet undersggt. Det kan ikke pavises, at
kommunal styring har en betydning. Det kan heller
ikke pavises, hvorvidt lederens udgvelse af faglig
ledelse har betydning for undervisningskvaliteten.
Dog tyder undersggelsens kvalitative data pa en
sammenhang mellem graden af faglig ledelse pa
skolen og laerernes tillid til skoleledelsen.

GOD SKOLELEDELSE

God skoleledelse har positiv indflydelse pa mange
af de malte forhold i analyserne, herunder den
leereroplevede undervisningskvalitet.

Nar skoleledelsen er tydelig om deres forventnin-
ger til, hvordan laererne skal prioritere deres opga-
ver, oplever lzererne at kunne levere en bedre un-

dervisningskvalitet.

Nar leererne oplever, at lederne praktiserer trans-
formativ ledelse, hvor lederne tydeligggr en gnsk-
veerdig vision og seetter en klar retning for skolen,
som laererne ogsa er motiveret af og bakker op
om, sa oplever leererne ogsa at kunne levere en
hgjere undervisningskvalitet. Analyserne viser
ligeledes, at transformativ ledelse bidrager til at
styrke oplevelsen af at regler og procedurer, fx i
form af dokumentationskrav, danner en god
ramme om deres arbejde, styrker oplevelsen af at
opgavetildelingen er retfeerdig samt styrker
lerernes oplevelse af at blive anerkendt af deres
omgivelser pa arbejdspladsen (fx af ledelse og
kollegaer). Det taler for, at den transformative
ledelse iser kan bidrage til gget undervisnings-
kvalitet, nar leererne oplever en styrkelse af de
ovenfornaevnte forhold.

Den transformative ledelse haenger ogsa sammen
med laerernes tillid til ledelsen. De lzerere, som
oplever, at lederen praktiserer transformativ ledel-
se, har ogsa en hgjere tillid til ledelsen. | den kvali-
tative analyse ses ogsa tendenser til ssmmenhang
mellem graden af transformativ ledelse pa
skolerne og lzerernes grad af tillid til ledelsen.

Distribueret ledelse, hvor lederen uddelegerer
udvalgte opgaver, fx koordination af teamsamar-
bejde, men selv bibeholder det formelle ansvar,
bidrager ogsa til en bedre undervisningskvalitet.
Distribueret ledelse handler i hgj grad om tillid og
ansvar. Virkningen af distribueret ledelse fungerer
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derfor ligesom med den transformative ledelse.
Dette smitter positivt af pa leererne. Fx udtaler en
lerer, at dét at ledelsen stoler pa dem — inden for
nogle givne rammer — giver rum til, at de kan veere
selvforvaltende, og det oplever de som positivt.

@VRIGE FORHOLD, SOM FREMMER UNDER-
VISNINGSKVALITETEN

| det fglgende gennemgas en raekke forhold, som
har en positiv sammenhang med undervisnings-
kvaliteten, og som derfor kan taenkes at have en
fremmende effekt. Forholdene beskrives i priorite-
ret reekkefglge, sa forhold med stgrst betydning
belyses fgrst. De fremhaevede perspektiver er ikke
udtgmmende, sa der vil ogsa veaere andre forhold,
der har betydning for undervisningskvaliteten.

Mestring af lerergerningen (self-efficacy)
Analyserne viser, at de leerere, som oplever at me-
stre laerergerningen (self-efficacy), ligeledes ople-
ver, at de leverer en god undervisningskvalitet.
Disse lzerere fgler nemlig, at de har succes med
eleverne i deres klasser, at de ved, hvordan de far
elevernes opmarksomhed, samt at de g@r en be-
tydelig uddannelsesmaessig forskel i elevernes liv.

Lerernes oplevelse af at mestre laerergerningen
styrkes, nar lzererne oplever at bliver anerkendt af
omgivelserne, herunder forzeldre, leererkollegaer
og ledelsen. Det gode foraeldresamarbejde er szer-
lig vigtigt. Tydelig ledelse og et godt teamsamar-



bejde med fokus pa feedback styrker ogsa oplevel-
sen af at mestre leerergerningen.

Fagprofessioneltraderum

Leerernes oplevelse af at have et fagprofessionelt
raderum er en vaesentlig faktor i forhold til under-
visningskvaliteten. De lzerere, der oplever at have
mulighed for at veelge opgaver, der er meningsful-
de for skolens opgavelgsning, som oplever at have
indflydelse pa vaesentlige beslutninger vedrgrende
de klasser og elever, som de underviser i, samt har
mulighed for at veelge de mest hensigtsmaessige
didaktiske principper og metoder i undervisningen
oplever i hgjere grad at kunne levere en bedre
undervisningskvalitet.

Oplevelsen af at have et fagprofessionelt raderum
styrkes gennem gode rammer for forberedelse,
herunder mulighed for at placere forberedelse pa
hensigtsmaessige tidspunkter. Det styrkes endvide-
re gennem anerkendelse fra ledelse, kollegaer og
foreeldre samt gennem regler og krav om doku-
mentation, som giver mening. En god skoleledelse
spiller her en vaesentlig rolle.

Foreaeldresamarbejde

Analyserne viser, at samarbejdet med foraeldrene
ogsa spiller en vaesentlig rolle. Dette samarbejde
har betydning for, hvorvidt lererne fgler, at de
leverer god undervisningskvalitet. Jo bedre samar-
bejdet er med elevernes forzeldre, jo bedre kvalitet
oplever lererne at kunne levere.

Teamsamarbejde

Et godt teamsamarbejde er ogsa en vigtig faktor i
forhold til at fremme god undervisning skvalitet. Jo
mere omfangsrigt et teamsamarbejde lzererne
deltager i, jo mere pavirkes laerernes oplevelse af
at levere god undervisningskvalitet. Et omfangsrigt
teamsamarbejde kan omfatte samarbejde om at
udforme undervisningsmaterialer, diskussion af
undervisning i et bestemt emne, udveksling af
undervisningserfaring samt besgg og observation i
hinandens klassevzerelser. Flere lerere giver i in-
terviewene udtryk for, at det gode teamsamarbej-
de netop opstar, nar der bliver sparret med hinan-
den og udvekslet erfaringer, og nar der er tillid til
hinanden. Derudover fungerer teamsamarbejdet
ogsa godt, nar leererne har en oplevelse af at blive
bakket op, nar der er en struktur for mgdet og et
mal med samarbejdet osv. Alt i alt tyder det p3, at
teamsamarbejde skal prioriteres, ledes, organise-
res og leres, hvis det skal fremme god undervis-
ningskvalitet.

Sammenhang mellem opgaver og tid

Lerernes oplevelse af sammenhangen mellem
deres opgaver og tiden til at Igse dem har ogsa
betydning for den laereroplevede undervisnings-
kvalitet. De leerere, der oplever god sammenhang
mellem opgaver og tid synes ogsa i hgjere grad, at
de leverer en god undervisningskvalitet.

Et hgjt undervisningstimetal kan betyde, at leerer-
ne oplever en darligere sammenhang mellem op-

HVAD PAVIRKER UNDERVISNINGSKVALITETEN?

gaver og tid. En lang reekke faktorer spiller dog ind
her, og et hgjt timetal i sig selv pavirker ikke
oplevelsen af sammenhangen mellem opgaver og
tid. Et hgjt undervisningstimetal kan vaere proble-
matisk, hvis man ogsa har mange andre opgaver og
for lidt tid til forberedelse.

Det kan pa baggrund af de gennemfgrte analyser
ikke konstateres, at laerernes undervisningstimetal
selvsteendigt pavirker undervisningskvaliteten i
hverken positiv eller negativ retning. Sammen-
haengen mellem timetallet og undervisningskvali-
teten synes at vaere kompleks, da en lang raekke af
forhold har betydning herfor, herunder skemalaeg-
ning og ledelse.

@VRIGE FORHOLD, SOM HAMMER
UNDERVISNINGSKVALITETEN

| det fglgende gennemgas en raekke forhold, som
har en negativ sammenhaeng med undervisnings-
kvaliteten, og som derfor kan siges at have en
ha&mmende effekt. Disse forhold beskrives ogsa i
prioriteret reekkefglge, sa forhold med stgrst be-
tydning belyses fgrst. Heller ikke her er listen ud-
tgmmende, sa der vil ogsa vaere andre forhold, der
kan veere hemmende for undervisningskvaliteten.

Regler, procedurer og krav som lererne ikke kan
se en mening med

Nar larerne oplever, at nogle af de regler, proce-
durer og krav, som de skal efterleve i hverdagen,



ikke giver mening — og ikke danner en god ramme
om deres arbejde, sa har det en heeammende be-
tydning for undervisningskvaliteten. Det kan fx
vere krav om dokumentation og deltagelse i di-
verse projekter — opgaver som leererne i inter-
viewene forteeller, at de ikke ngdvendigvis gnsker
at prioritere, men som de er ngdt til ogsa at vare-
tage.

Skolekonteksten

Pa tveers af de forskellige definitioner af undervis-
ningskvalitet viser analyserne, at et hgjt elevfraveer
haemmer undervisningskvaliteten, fx fordi ting skal
gentages og dermed tager tid og opmaerksomhed
fra undervisningen, gruppearbejde kan blive
besvaerliggjort mv. Resultaterne tyder desuden p3,
at der er en lavere faglig trivsel pa skoler med en
hgjere andel af elever, med anden etnisk baggrund
end dansk.

HVAD PAVIRKER UNDERVISNINGSKVALITETEN?






Et godt arbejdsmiljg er vigtigt for, at leererne og
lederne trives og befinder sig godt i folkeskolen. Et
godt arbejdsmiljg er ligeledes afggrende for, at
leerere og ledere kan yde deres bedste til gavn for
elevernes lzering og trivsel.

| dette kapitel belyser vi resultaterne fra undersg-
gelsen i forhold til, hvad der pavirker arbejdsmiljg-
et. Indledningsvist praesenteres den definition af
arbejdsmiljg, som anvendes i undersggelsen. Der-
efter analyseres sammenhangen mellem arbejds-
miljg og arbejdstidsregulering samt styring og le-
delse. Til sidst analyseres forhold, som hhv. frem-
mer og heemmer et godt arbejdsmiljg.

SADAN DEFINERER VI ARBEJDSMILI@

Ifglge det Nationale Forskningscenter for Arbejds-
miljg (NFA) er et godt og sundt arbejdsmiljg den
raekke af psykosociale faktorer, der skaber tillid,
retfaerdighed og social kapital samt hindrer, at det
daglige arbejde far negative konsekvenser for
medarbejdernes psykiske og fysiske helbred. Vee-
sentlige forhold omkring arbejdsmiljg er derfor
bl.a. trivsel, jobtilfredshed, samarbejdsmiljg, hel-
bred, udbreendthed og arbejds- og privatlivskon-
flikt.

MALING AF ARBEJDSMILI@

| denne undersggelse maler vi det psykiske ar-
bejdsmiljg pa baggrund af laerernes besvarelser pa
nedenstaende fem spgrgsmal:

| hvilken grad fgler du dig motiveret og
engageret i dit arbejde?

= Hvor ofte far du den hjaelp og stgtte, du har
brug for fra skolens ledelse?

= Hvor ofte bliver der stillet modsatrettede
krav til dig i dit arbejde?

= Hvor ofte oplever du, at du inden for din
fastsatte arbejdstid har nok tid til dine ar-
bejdsopgaver?

= Huvor tilfreds er du med dit job som helhed
—alt tageti betragtning?

LZERERNES ARBEJDSMILI@ 12019

Spgrgeske maundersggelsen blandt leererne, som
er gennemfgrt i forbindelse med naervaerende
undersggelse, viser, at 18 pct. er meget tilfredse
og 54 pct. er tilfredse med deres job — nar alt tages
i betragtning. 7 pct. er utilfredse eller meget
utilfredse.

Nar vi herefter ser pa laerernes motivation og en-
gagement i deres arbejde, angiver 18 pct., at de
altid og 62 pct. at de ofte fgler sig motiveret og
engageret i deres arbejde. 3 pct. har sjeeldent eller
aldrig denne fglelse. Dette kan maske haenge
sammen med, at leererne — som det fremgar af
interviewene — isaer bliver bekraeftet i deres arbej-
de gennem deres relation til eleverne, herunder
nar de oplever, at noget er lykkedes for eleverne,
eller at de har rykket sig. En laerer forteeller fx, at
“det med at se et barn rykke sig og at det lykkes —
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det er fedt.” | relation hertil forteller flere lzerere,
at de oplever en stolthed over deres fag, herunder
at de har en forpligtelse overfor eleverne. Det er
bl.a. ogsad det, som fortsat holder mange af
laererne kgrende.

LOKALAFTALER OG ANDEN REGULERING AF
ARBEJDSTID

Analyserne viser, at indgaelse af en lokalaftale
bidrager til at forbedre laerernes arbejdsmiljg. Sko-
ler, som — i den undersggte periode — har en lokal-
aftale oplever et hgjere arbejdsmiljg. Samtidig er
lokalaftalens omfang vigtig for stgrrelsen pa effek-
ten. Jo mere omfattende lokalaftalen er, jo stgrre
positiv betydning har lokalaftalen. Ifglge nogle
lerere skyldes effekten af lokalaftalen, at de i
hgjere grad oplever at blive anerkendt for deres
arbejde, nar der er en lokalaftale. Flere lerere
oplever ogsa, at en lokalaftale kan vaere med til at
sikre nogle ordnede forhold for deres arbejds-
vilkar. Lokalaftalen kan desuden bidrage til at
reducere konfliktniveauet pa arbejdspladsen, hvil-
ket ogsa er positivt for arbejdsmiljget.

Det er undersggt, om enkeltelementer i lokalafta-
lerne har betydning for arbejdsmiljget — herunder
aftaler med bestemmelser om tilstedevaerelse,
flekstid, om sikring af forberedelsestid samt om
maksimalt undervisningsloft/undervisningstimetal.
Det kan ikke pavises, at enkeltelementer i lokalaf-
talerne har en betydning.

Oplevet fleksibilitet iforhold til tilstedeveaerelse



spiller ogsa en rolle for arbejdsmiljget. Nar lsererne
oplever, at der er tilstreekkelig fleksibilitet til, hvor
og hvornar de varetager deres arbejdsopgaver, sa
oplever de ogsa et bedre arbejdsmiljg.

DEN KOMMUNALE STYRING AF FOLKESKOLEN

Den kommunale styring af folkeskolen har bade
direkte og indirekte betydning for arbejdsmiljget
pa skolerne.

Analyserne viser, at arbejdsmiljget er bedre pa de
skoler, hvor lederen har tillid til kommunen og en
oplevelse af, at kommunen bakker op om skolen.
Samarbejdet med kommunen er ligeledes et vigtigt
element, hvilket ogsa geelder for samarbejdet mel-
lem lzererkreds og skolechef.

Endelig har den kommunale styring betydning for,
om lederen oplever, at der er kommunalt bestem-

Figur 2: Leerernes motivation og generelle tilfredshed med deres arbejde

te regler, som skaber barrierer for, at han eller hun
kan treeffe de mest hensigtsmaessige beslutninger
for skolen. Det kan haemme lederen i at praktisere
transformativ ledelse og distribueret ledelse.

GOD SKOLELEDELSE

God skoleledelse bidrager til et godt arbejdsmiljg.
Det vigtigste forhold er, at lererne har tillid til
ledelsen.

Nar skoleledelsen er tydelig omkring deres for-
ventninger til, hvordan laererne skal prioritere de-
res opgaver, oplever leererne et bedre arbejdsmilj@
— ligesom med undervisningskvaliteten.

Nar leererne oplever, at lederne praktiserer trans-
formativ ledelse, hvor lederne tydeligggr en gnsk-
veerdig vision og saetter en klar retning for skolen,
som laererne ogsa er motiveret af og bakker op

Hvor tilfreds er du med ditjobsom helhed — alttaget i betragtning? 18%
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om, sa oplever leererne ogsa et bedre arbejdsmiljg.
Analyserne viser ligeledes, at den transformative
ledelse bidrager til at styrke leerernes oplevelse af
anerkendelse fra omgivelserne, og samtidig styrker
oplevelsen af at regler og procedurer, fx i form af
dokumentationskrav, danner en god ramme om
deres arbejde samt styrker oplevelsen af at
opgavefordelingen er retferdig. Det taler for, at
den transformative ledelse isaer kan bidrage til et
styrket arbejdsmiljg, nar lsererne oplever en
styrkelse af disse forhold.

Den transformative ledelse haenger ogsa sammen
med leerernes tillid til ledelsen. De lerere, som
oplever, at lederen praktiserer transformativ ledel-
se, har ogsa en hgjere tillid til ledelsen.

Distribueret ledelse, hvor lederen uddelegerer
udvalgte opgaver, fx koordination af teamsamar-
bejde, men selv bibeholder det formelle ansvar,

54% 20% 6%1%

B Meget tilfreds M Tilfreds ™ Hverken tilfreds eller utilfreds ™ Utilfreds B Meget utilfreds ™ Ved ikke

I hvilken grad fgler du dig motiveret og engageret i dit arbejde? 18%

Note: N=7.456 | Kilde: Lzerersurvey 2019
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62% 17% 2%
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bidrager ogsa i et vist omfang til bedre arbejdsmil-
jo. Det kan dog ogsa have modsatrettede effekter,
fx pavirke oplevelsen af sammenhangen mellem
opgaver og tid negativt.

@VRIGE FORHOLD, SOM FREMMER ET GODT
ARBEJDSMILI®

| det fglgende gennemgas en raekke forhold, som
har en positiv sammenhang med et godt arbejds-
miljg, og som derfor kan siges at have en frem-
mende effekt. Forholdene beskrives i prioriteret
reekkefglge, sa forhold med stgrst betydning bely-
ses fgrst. De fremhaevede perspektiver er ikke ud-
tgmmende, sa der vil ogsa veere andre forhold, der
har betydning for arbejdsmiljget.

Sammenhang mellem opgaver og tid

Analyserne viser, at et vigtigt forhold for leerernes
arbejdsmiljg er deres oplevelse af sammenhangen
mellem deres opgaver og den tid, de har til at Igse
dem. Det er ikke antallet af undervisningstimer i
sig selv, som er udslagsgivende. Derimod er det
den samlede mangde af opgaver, der har betyd-
ning herfor — herunder oplevelsen af at kunne n3
at udfgre dem med tilfredsstillende kvalitet. Her
spiller det bl.a. en rolle, om laereren oplever at
have et godt skema, som fx tillader at placere
forberedelsen pa hensigtsmaessige tidspunkter.

Et hgjt undervisningstimetal kan betyde, at leerer-
ne oplever en darligere sammenhaeng mellem op-

gaver og tid. En lang raekke faktorer spiller dog ind,
hvilket betyder, at et hgjt timetal ikke i selv
pavirker oplevelsen af sammenhangen mellem
opgaver og tid. Et hgjt undervisningstimetal kan
vaere problematisk, hvis man ogsa har mange an-
dre opgaver og oplevelsen af manglende tid til
forberedelse.

Det kan pa baggrund af de gennemfgrte analyser
ikke konstateres, at laerernes undervisningstimetal
selvsteendigt pavirker arbejdsmiljget i hverken
positiv eller negativ retning. Sammenhangen mel-
lem timetallet og arbejdsmiljget synes at veere
mere kompleks, idet en lang raekke forhold har
betydning — herunder bl.a. skemalaegning og ledel-
se.

Gode rammer for forberedelse

Lerernes oplevelse af gode rammer for for-
beredelse hanger staerkt sammen med et godt
arbejdsmiljg. Saledes bidrager det positivt til
arbejdsmiljget, hvis leererne oplever at have et
skema, som giver dem mulighed for at placere
deres forberedelse pa hensigtsmaessige
tidspunkter. De fysiske rammer for forberedelse
spiller ogsa ind. Interviewene med laererne viser fx,
at det er vigtigt at have et godt forberedelsesrum.
Samlet set giver det leererne mulighed for at mgde
velforberedt op til undervisningen.

Fagprofessionelt raderum
Leerernes oplevelse af at have et fagprofessionelt
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radderum er ogsa en vaesentlig faktor. De laerere,
der oplever at have mulighed for at veelge opgaver,
der er meningsfulde for skolens opgavelgsning,
som oplever at have indflydelse pa vaesentlige
beslutninger vedrgrende de klasser og elever, som
de underviser i, samt har mulighed for at vaelge de
mest hensigtsmaessige didaktiske principper og
metoder i undervisningen, oplever et bedre ar-
bejdsmiljg.

Oplevelsen af at have et fagprofessionelt raderum
styrkes gennem gode rammer for forberedelse,
herunder mulighed for at placere forberedelse pa
hensigtsmaessige tidspunkter. Det styrkes desuden
gennem anerkendelse fra ledelse, kollegaer og
foraeldre, samt gennem regler og krav om doku-
mentation, som giver mening. En god skoleledelse
spiller her en vaesentlig rolle.

Mestring af leerergerningen (self-efficacy)
Analyserne viser, at de laerere, som oplever at me-
stre laerergerningen (self-efficacy), ogsa oplever et
bedre arbejdsmiljg. Disse leerere oplever, at de har
succes med eleverne i deres klasser, at de ved
hvordan de far elevernes opmarksomhed, samt at
de gor en betydelig uddannelsesmaessig forskel for
eleverne.

Lerernes oplevelse af at mestre laerergerningen
styrkes, nar leererne oplever at blive anerkendt af
omgivelserne — herunder forzeldre, leererkollegaer
og ledelsen. Det gode foraeldresamarbejde er saer-



lig vigtigt. Tydelig ledelse og et godt teamsamar-
bejde med fokus pa feedback styrker ogsa oplevel-
sen af at mestre leerergerningen.

Anerkendelse

Leerernes oplevelse af at blive anerkendt af deres
kollegaer, ledere og elever har betydning for ar-
bejdsmiljget. Det samme gaelder for leerernes egen
vurdering af foraeldresamarbejdet. Flere lzerere
fortaeller, at bgrnenes anerkendelse har stor be-
tydning for dem.

Mulighed for kompetenceudvikling

Leerere som oplever, at de har mulighed for at leere
noget nyt gennem deres arbejde og mulighed for
at deltage i efter- og videreuddannelse, oplever
ligeledes et bedre arbejdsmiljg. Dette kan ogsa
haenge sammen med, at de herigennem implicit
oplever at blive anerkendt.

Teamsamarbejde
Leerere, som oplever, at teamsamarbejdet med
deres kollegaer er udbytterigt, oplever ogsa et
bedre arbejdsmiljg.

@VRIGE FORHOLD, SOM HAMMER ET GODT
ARBEJDSMILI@

| det fglgende gennemgas en raekke forhold, som
har en negativ sammenhang med et godt arbejds-

miljg, og som derfor kan siges at have en
haemmende effekt. Disse forhold beskrives ogsa i
prioriteret raekkefglge, sa forhold med stgrst be-
tydning belyses fgrst. Listen er ikke udtgmmende,
sa der vil ogsa veere andre forhold, der kan vaere
haemmende for arbejdsmiljget.

Regler, procedurer og krav som laererne ikke kan
se en mening med

Arbejdsmiljget blandt lzererne pavirkes negativt,
hvis leererne oplever, at de regler og procedurer,
som de skal fglge, ikke danner gode rammer for
deres arbejde, samt nar fx krav om dokumentation
og lignende opleves som veerende tidskraevende
og ungdvendige.

Lererens funktion

Analyserne viser, at arbejdsmiljget blandt leererne
ogsa pavirkes af den funktion, de har. Fx viser re-
sultaterne, at leerere, som underviser i udskolingen
eller pa mellemtrinnet, fungerer som tillidsreprae-
sentant eller klasselzerer, oplever et darligere ar-
bejdsmiljg end deres gvrige kollegaer. Som det
fremgar af interviewene med lzererne, kan det
muligvis skyldes, at leerere med flere og mere tids-
kraevende funktioner i stgrre grad kan opleve
mangel pd sammenhang mellem opgaver og tid (i
modsaetning til dette oplever nyuddannede gene-
relt et bedre arbejdsmiljg). Ligeledes gzelder det,
at skoler med en udskoling har et darligere
arbejdsmiljp end skoler uden en udskoling.

HVAD PAVIRKER ARBEJDSMILI@ET PA SKOLERNE?
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Hargreaves og Fullan (2012) har udviklet begrebet
professionel kapital som et forsgg pa at lave en
samlet teori om den fremragende skole. Professio-
nel kapital opstar ifglge dem, nar skolen bruger
sine ressourcer pd at gge tre kapitalformer, som
gensidigt pavirker hinanden. De omhandler fglgen-
de:

= Social kapital
= Human kapital
= Beslutningskapital

| dette kapitel belyser vi resultaterne fra undersg-
gelsen i forhold til, hvad der pavirker den professi-
onelle kapital. Indledningsvist praesenteres defini-
tionen af professionel kapital. Derefter analyseres
sammenhangen mellem professionel kapital og
arbejdstidsregulering samt styring og ledelse. Til
sidst analyseres forhold, som hhv. fremmer og
haemmer den professionelle kapital.

SADAN DEFINERER VI PROFESSIONEL KAPITAL

Den sociale kapital er styrken af de sociale band
mellem medarbejderne og mellem medarbejderne
og deres omgivelser. En skole med en hgj grad af
social kapital vil vaere en arbejdsplads, hvor laerer-
ne og lederne oplever en hgj grad af tillid, retfeer-
dighed, respekt og samarbejde.

Human kapital forstas som individets talenter i
bred forstand. Begrebet dakker derfor bade over
tekniske og faglige kompetencer, men ogsa over

positive karaktertraeek sasom fx empati, engage-
ment og moralsk forpligtelse.

Beslutningskapital handler om, hvorvidt leereren
fgler sig i stand til at vurdere de mest hensigts-
maessige handlinger i forhold til bade at kunne
understgtte og udfordre elever med forskellige
reaktionsmgnstre i dagligdagen. Det ligger taet op
ad det man i professionslitteraturen vil kalde pro-
fessionel dgmmekraft.

MALING AF PROFESSIONEL KAPITAL

Den professionelle kapital maler vi pa baggrund af
leerernes besvarelser pa nedenstaende spgrgsmal
om de tre kapitalformer:

= Social kapital: I hvilken grad...

O ..er der en dben og tillidsfuld dialog imellem
leererne?

0 ..er der pa skolen en kultur, hvor man som
lerer tgr sige til sine kollegaer, hvis der en
lererfagligopgave, man har sveert ved at lgse?

= Human kapital: Hvor ofte...

O ..har du indenfor den sidste maned fglt dig
sikker pa dine evner til at klare vanskeligheder
pa arbejdet?

0 ..modtager du feedback pa dit arbejde fra
ledere, kollegaer eller andre pa skolen?

o | hvilken grad har du mulighed for at leere
noget nyt gennem dit arbejde?

o | hvilken grad har du mulighed for at deltage i
efter- og videreuddannelse?

HVAD PAVIRKER DEN PROFESSIONELLE KAPITAL?

= Beslutningskapital: I hvilken grad...

O ..afspejler undervisningen en falles vision for
undervisning oglaering pa dinskole?

O ..arbejder | systematisk med at forbedre
undervisningens kvalitet pa din skole?

Med udgangspunkt i vores definition har det veeret
muligt at male laerernes professionelle kapital.
Resultaterne praesenteres i det fglgende.

LARERNES PROFESSIONELLE KAPITAL

| Figur 3 fremgar fordelingen af besvarelserne pa
tre af de spgrgsmal, som ligger til grund for den
professionelle kapital. Her ses, at laererne generelt
oplever at have mulighed for at leere nyt gennem
arbejdet, at de modtager brugbar feedback og har
folt sig sikre pa deres kompetencer til at klare van-
skeligheder pa arbejdet.

LOKALAFTALER OG ANDEN REGULERING AF
ARBEJDSTID

| forhold til den professionelle kapital blandt lee-
rerne kan analyserne ikke pavise en effekt af at
indgd en lokalaftale. Ligeledes er det undersggt,
om enkeltelementer i lokalaftalerne har betydning
for den professionelle kapital — herunder aftaler
med bestemmelser om tilstedeveerelse, flekstid,
om sikring af forberedelsestid samt om maksimalt
undervisningsloft/undervisningstimetal. Detkan



heller ikke her pavises, at enkeltelementer i lokal-
aftalerne har en betydning.

Oplevet fleksibilitet i forhold til tilstedevaerelse
spiller dog en rolle for den professionelle kapital
blandt lzererne. Nar leererne oplever, at der er til-
straekkelig fleksibilitet til, hvor og hvornar de vare-
tager deres arbejdsopgaver, sa opnar de en hgjere
professionel kapital.

Det kan pa baggrund af de gennemfgrte analyser
ikke konstateres, at laerernes undervisningstimetal
selvstaendigt pavirker den professionelle kapital i
hverken positiv eller negativ retning.

DEN KOMMUNALE STYRING AF FOLKESKOLEN

Analyserne viser, at den kommunale styring af
folkeskolen kan have en heemmende effekt pa den
professionelle kapital, hvis der er kommunalt be-
stemte regler, som skaber barrierer for, at lederen
kan treeffe de mest hensigtsmaessige beslutninger
for sin skole.

Herudover har den kommunale styring ogsa en
raekke indirekte effekter pa den professionelle
kapital — szerligt i forhold til skolelederens ledelses-
rum og dermed lederens mulighed for at prak-
tisere transformativ og distribueret ledelse. Den

HVAD PAVIRKER UNDERVISNINGSKVALITETEN?

kommunale styring skaber ogsa rammerne for et
godt samarbejde mellem skolelederen og de rele-
vante aktgrer, herunder TR.

GOD SKOLELEDELSE

Nar lzererne oplever, at lederne praktiserer trans-
formativ ledelse, hvor lederne tydeligggr en gnsk-
veerdig vision og saetter en klar retning for skolen,
som laererne ogsa er motiveret af og bakker op
om, opnar leererne en hgjere professionel kapital.
Her viser analyserne, at sammenhangen er stzerk.

Figur 3: Leerernes mulighed for at Izere nytgennemarbejdet, feedback fra kollegaer eller ledere og lzerernes kompetencertil at klare vanskelige opgaver

I hvilken grad har du mulighed for atlzere noget nyt

9% 31%

gennem dit arbejde?

B | meget hgj grad B | hgj grad B | nogen grad
I hvilken grad modtager du brugbar feedback pa dit 4% 30%
o o
arbejdefraledere, kollegaer eller andre pa skolen?
W Altid H Ofte B Sommetider
I hvilken grad har du indenfor den sidste maned fglt dig
sikker pa dine kompetencer til atklarevanskeligheder pa 14% 60%
arbejdet?
m Altid | Ofte B Sommetider

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

N Sjeldent

H Sjeldent

43% 12% 3%
M | lav grad B | meget lav grad M Ved ikke
40% 20% 5%
B Aldrig/naesten aldrig B Ved ikke
21% 3%
m Aldrig/naesten aldrig = Ved ikke



Tillid til ledelsen er ligeledes et forhold, som klart
styrker den professionelle kapital blandt leererne.
Endelig viser analyserne, at ledernes udgvelse af
distribueret ledelse kan have en positiv betydning
for den professionelle kapital.

Analyserne viser ligeledes, at den transformative
ledelse bidrager til at styrke oplevelsen af at regler
og procedurer, fx i form af dokumentationskrav,
danner en god ramme om deres arbejde, styrker
tilliden til ledelsen samt styrker leerernes oplevelse
af at blive anerkendt af deres omgivelser pa ar-
bejdspladsen (fx af ledelse og kollegaer).

@VRIGE FORHOLD, SOM FREMMER DEN PROFES-
SIONELLE KAPITAL

| det fglgende gennemgas en raekke forhold, som
har en positiv sammenhang med professionel
kapital, og som derfor kan siges at have en frem-
mende effekt. De udfoldesi prioriteret raekkefglge,
sa forhold med stg@rst betydning belyses fgrst. De
fremhaevede perspektiver er ikke udtgmmende, sa
der vil ogsa veere andre forhold, der har betydning
for den professionelle kapital.

Mulighed for kompetenceudvikling

Leerere, som oplever, at de har mulighed for at
leere noget nyt gennem deres arbejde og mulighed
for at deltage i efter- og videreuddannelse, har en
hgjere grad af professionel kapital.

Anerkendelse

Ligesom oplevelsen af et godt arbejdsmiljg frem-
mes af anerkendelse, sa har anerkendelse af laerer-
ne ogsa en positiv betydning for den professionelle
kapital. De lerere, der oplever at blive anerkendt
af deres kollegaer, ledelse og elever oplever en
hgjere grad af professionel kapital. Det samme
geaelder ogsa her for leerernes egen vurdering af
foreeldresamarbejdet.

Teamsamarbejde

Et godt teamsamarbejde er blandt de vigtigste
faktorer i forhold til at fremme den professionelle
kapital. Jo mere omfangsrigt et teamsamarbejde
lererne deltager i, og jo stgrre udbytte de oplever
at fa af teamsamarbejdet, desto mere pavirkes den
professionelle kapital. Et omfangsrigt teamsamar-
bejde kan omfatte samarbejde om at udforme
undervisningsmaterialer, diskussion af undervis-
ning i et bestemt emne, udveksling af undervis-
ningserfaring samt besgg og observation i hinan-
dens klassevaerelser. Nar der altsa er fokus pa den
feelles sparring, udvikling og refleksion, sa fremmes
den professionelle kapital.

Mestring af leerergerningen (self-efficacy)

De lzrere, som oplever at mestre laerergerningen
(self-efficacy), har en hgjere professionel kapital.
Disse lzerere fgler nemlig, at de har succes med
eleverne i deres klasser, at de ved, hvordan de far

HVAD PAVIRKER DEN PROFESSIONELLE KAPITAL?

elevernes opmarksomhed, samt at de g@r en be-
tydelig uddannelsesmaessig forskel for eleverne.

Leerernes oplevelse af at mestre laerergerningen
styrkes, nar leererne oplever at bliver anerkendt af
omgivelserne, herunder foraeldre, leererkollegaer
og ledelsen. Det gode foraeldresamarbejde er szer-
lig vigtigt. Et stgrre fagprofessionelt raderum styr-
ker ogsa oplevelsen af at mestre leerergerningen.

Fagprofessionelt raderum

Leerernes oplevelse af at have et fagprofessionelt
raderum spiller ogsa en vaesentlig rolle i forhold til
den professionelle kapital. Laerere, der oplever at
have mulighed for at vaelge opgaver, som er me-
ningsfulde for skolens opgavelgsning, som oplever
at have indflydelse pa vaesentlige beslutninger
vedrgrende de klasser og elever, de underviser i,
samt har mulighed for at vaelge de mest hensigts-
maessige didaktiske principper og metoder i under-
visningen, har ligeledes en hgjere professionel
kapital.

Oplevelsen af at have et professionelt raderum
styrkes gennem gode rammer for forberedelse,
herunder mulighed for at placere forberedelse pa
hensigtsmaessige tidspunkter. Det styrkes desuden
gennem anerkendelse fra ledelse, kollegaer og
foreldre, samt gennem regler og krav om doku-
mentation, som giver mening. En god skoleledelse
spiller her en vaesentlig rolle.



FORHOLD, SOM HAMMER DEN PROFESSIONELLE
KAPITAL

| det fglgende gennemgas en raekke forhold, som
har en negativ sammenhang med professionel
kapital, og som derfor kan siges, at have en haem-
mende effekt. Disse forhold beskrives ogsa i priori-
teret raekkefglge, sa forhold med stgrst betydning
belyses fgrst. Igen er forholdene ikke udtgmmen-
de, sa der vil ogsa veere andre forhold, der kan
vaere haemmende for professionel kapital.

Regler, procedurer og krav som laererne ikke kan
se en mening med

Det er hammende for den professionelle kapital,
hvis leererne ikke oplever at have meningsfulde
rammer for deres arbejde. Det er tilfeeldet, nar
leererne oplever, at de regler og procedurer, som
de skal fglge, ikke danner gode rammer for deres
arbejde, samt nar krav om dokumentation og lig-
nende opleves som tidskraevende og ungdvendige.

Skolekonteksten
Skolens kontekst i form af elevgrundlag og res-
sourcer kan ha&amme den professionelle kapital.

Det er tilfeeldet, nar skolen ligger i en kommune
med svag sociogkonomi (mange uden for beskaef-
tigelse, pa overfgrselsindkomst mv.). Det ha&ammer
ogsa den professionelle kapital, hvis elevfravaeret
er hgjt.

HVAD PAVIRKER DEN PROFESSIONELLE KAPITAL?
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TEMA 1: LERERNES PRAKSIS OG HVERDAG

7.1
ARBEJDSTIDSREGULERENDE RAMMER PA SKOLEN

| dette afsnit undersgges det, hvordan skolerne har implementeret forskellige arbejdstidsregler angaende
undervisningsloft og fleksibel tilstedevaerelse, og hvad det betyder for undervisningskvalitet, arbejdsmiljg
og professionel kapital.

RESUME

Analyserne viser, at arbejdstiden reguleres forskelligt fra skole til skole. Rammerne er generelt blevet mere
fleksible for lzererne siden indfarslen af Lov 409 i 2013 med hensyn til tilstedeveerelse, og over halvdelen af
skolerne arbejder i dag med undervisningslofter. Analyserne viser imidlertid ogsa, at der er betydelig variation i
antallet af undervisningstimer, og hvordan forberedelsestiden sikres pa skolerne.

Laerere pa skoler med et loft over antallet af undervisningstimer under 760 timer oplever en bedre sammen-
haeng mellem tid og opgaver sammenlignet med laerere pa skoler med et hgjere loft over antallet af under-
visningstimer. Den generelt stgrre fleksibilitet i forhold til tilstedeveerelse pd skolen, som er indfgrt i de fleste af
landets kommuner og skoler, har en positiv. sammenhaeng med oplevelsen af arbejdsmiljget og den profes-
sionelle kapital.

Undersggelsen viser ogsd, at tilstedevaerelse pa skolen har en positiv betydning for teamsamarbejde og den
kollegiale sparring. Mange skoler arbejder i den forbindelse med lange (mgde)dage.

“Jeg blev feerdiguddannet i 2016, sa jeg har ikke et sammenligningsgrundlag fra fer 2013.
Men jeg synes overordnet set, at de vilkar jeg har er fine nok. | forhold til de gamle skoler
jeg var pad, der “kg@rte togene daeleme taet.” Nar jeg sammenligner med andre steder, sG er

det her helt klart de bedste arbejdsvilkar. PG de andre steder kunne jeg overhovedet ikke
tage noget med hjem. Det var fuld tilstedeveerelse hele tiden. SG jeg har intet imod til-
stedeveerelse (fra kl.) 09.00-14.00.” —Laerer, casebes@g




DER ER STOR VARIATION I, PA HVILKE NIVEAUER
FORSKELLIGE BESLUTNINGER OM ARBEJDSTID
TRAFFES

Fastsaettelsen af undervisningslofter besluttes ofte
pa kommunalt niveau, fx i forbindelse med en
lokalaftale. Et undervisningsloft kan dog ogsa ved-
tages af den enkelte skoleleder. Indenfor de kom-
munale rammer har skolelederen ligeledes mulig-
hed for at traeffe nogle beslutninger vedr. laerernes
arbejdstid. Men uanset hvad kan bade rammer
besluttet pa kommunalt niveau og rammer beslut-
tet pa skoleniveau enten gaelde for alle lzerere eller
udvalgte grupper — fx for nyuddannede eller be-
stemte klassetrin. Det kan vaere eksplicitte
graenser eller puljer omkring tid, som satter nogle
rammer for, hvad leererne kan tildeles af tid szerligt
til undervisning og forberedelse. Indenfor disse
rammer tilrettelaegges den enkelte laerers opgaver,
herunder undervisningstid, typisk i dialog mellem
ledelsen og medarbejderen.

Af ledersurveyen fremgar det, at der pa 66 pct. af
skolerne pa én af fglgende to mader er fastsat en

maksgraense for, hvor meget laererne forventes at
undervise (ogsa jf. Figur 4):

= Bestemmelse om maksimalt gennemsnitligt
undervisningstimetal for det samlede lzerer-
kollegie: Et ”"loft” for hvor mange timer en
skoles leerere samlet set forventes at
undervise, malt pa gennemsnit. Her kan
enkeltlerere godt overskride undervis-
ningstimetallet, sa leenge andre laerere
tilsvarende traekker gennemsnittet ned.

= Bestemmelse om maksimalt undervisnings-
timetal: Et undervisningstimetal for hvad
leererne hver iseer maksimalt kan undervise.
Det forudsaettes, at ingen enkeltleerer pa
skolen eller i kommunen kan overskride
dette undervisningstimetal.

Ledersurveyen viser, at 28 pct. af skolerne anven-
der en model for et maksimalt undervisning stime-
tal, hvor maksimum defineres som et gennemsnit
pa tveers af det samlede lererkollegie. 8 pct. af
disse "lofter” szettes mellem 701 og 780 timer om
aret.

Figur 4: Fordelingen af undervisningsloft pa skoler med undervisningstimetalsregulerende rammer
”Hvilke af felgende udsagn beskriver bedst rammerne padin skole for antallet af undervisningstimer?” (Lederne harangivet antal timer)

Bestemmelse om maksimalt gennemsnitligt undervisningstimetal

Bestemmelse om maksimalt undervisningstimetal

Note: N=406 | Kilde: Laerersurvey 2019

¥ 11% 71%

2% 46%

® Mindreend 701 m 701-740

TEMA 1: LARERNES PRAKSIS OG HVERDAG

38 pct. af skolerne anvender en model, hvor der
fastlaegges et undervisningsmaksimum, som ikke
ma overskrides for nogen enkeltleerer. Godt halv-
delen af skolerne placerer dette undervisnings-
timetal et sted mellem 701 og 780 timer om aret.

Ovenstdende bud pa andelen af skoler med under-
visningslofter er konservative. Den faktiske andel
af skoler med undervisningslofter er formentlig en
smule hgjere.

Lederne pa skoler med et hgjt antal undervisnings-
timer giver generelt udtryk for, at de synes, laerer-
ne underviser for meget. De angiver typisk gkono-
mi som en arsag til det hgje undervisningstimetal.
Flere ledere differentierer derfor ogsa typisk mel-
lem laerernes undervisningstid. S& selvom der er
nogle kollektive, fastsatte regler, er der ogsa mu-
lighed for at afvige herfra for at fa hverdagen til at
haenge sammen pa de enkelte skoler. P3 flere af de
bespgte caseskoler far fx de nyuddannede et
lavere antal undervisningstimer (69 pct.), og det
samme far lerere, som Igfter mange andre
opgaver (64 pct.).

15% 2%
38% 15%
m 741-780 m 781-820 W Mere end 820



| forhold til modellen for maksimalt undervisnings-
timetal for den enkelte leerer ses en sammenhaeng
med laerernes oplevelse af tid og opgaver. Pa sko-
ler hvor man har et loft pa under 760 timer (et
forholdsvist lavt loft), oplever leererne en bedre
sammenhang mellem opgaver og tid end pa sko-
ler, hvor loftet er pad 810 timer eller derover (jf.
Figur 5).

FLEKSIBLE REGLER OM  TILSTEDEVARELSE
STYRKER DEN ENKELTE LARERS MULIGHEDER
FOR AT TILRETTELAGGE ARBEJDE OG PRIVATLIV

Flere leerere og ledere pa caseskolerne forteeller,
at arbejdstidsreguleringen i forhold til leerernes
tilstedevaerelse pa skolen de senere ar er blevet
lempet. Fra at leererne typisk skulle vaere pa skolen
40 timer om ugen, og at alt arbejde skulle ske der,
har stgrstedelen af skolerne indfgrt stgrre
fleksibilitet i forhold til tilstedevaerelse. Spgrge-
skemaundersggelsen viser, atdet i dager 15 pct.

af skolerne, hvor alt lererarbejdet som udgang-
spunkt foregar pa skolen.

Nar det gaelder tilstedevaerelse, er udgangspunktet
fuld tilstedevaerelse, men lokalt kan skolerne
afvige herfra. Reglerne om tilstedeveerelse varierer
derfor ogsa en smule mellem skolerne. Dog har
typisk alle besggte skoler 1-2 lange (mgde)dage,
hvor lererne skal veaere pa skolen. Blandt de
bespgte skoler har nogle en 30-10 ordning, hvor
lererne skal vaere 30 timer pa skolen og selv
bestemmer over de sidste 10 timer. Andre har en
35-5 ordning. | en enkelt kommune er der lavet en
feelles forstaelse om, at laererne er fuldt tilstede pa
skolen medmindre andet er aftalt.

Lederne forteaeller, at flekstiden giver et bedre ar-
bejdsmiljg pa skolerne, hvilket understgttes af de
statistiske analyser. Og som en tillidsrepraesentant
beretter, sa hanger flekstidens berettigelse sam-
men med, at leererlivet bestar af flere “faser”:

Figur 5: Sammenhangen mellem loftets timetal og oplevelsen af en god sammenhang mellem opgaver og tid
”I hvilken grad opleverdu, at derer en god sammenhaeng mellem de opgaver, dufar ogden tid du har til atlgse dem?” samt ”Hvilke af felgende udsagn beskriver bedst rammerne pddin skole for antallet af

undervisningstimer?” (Lederne har angivet antal timer)

TEMA 1: LARERNES PRAKSIS OG HVERDAG

”(...) Der er nogen, der arbejder 5-7 timer
hjemme, og nogen der slet ikke arbejder
hjemme. Det er sa forskelligt. Det kommer an
pd, hvor man er henne i livet. De fleste smd-
bgrnsforzeldre arbejder primaert her, men har
mdske en 3-4 timer derhjemme om ugen — alt
afhaengig af, hvordan de kan fa tingene til at
haenge sammen. Dem, der bruger al deres tid
pd skolen, det er typisk dem der har lidt aldre
bgrn — dem som har teenagere, og ikke er
afhaengige af institutionernes abne-/lukketider.
Og de synes mdske det er fedt at komme hjem
og ikke have noget (arbejde at skulle lave). Og
sG er der mange af de aldre, der arbejder
delvist hiemme — typisk dem pd 55+. Jeg tror
her det handler rigtig meget om overskud. Hvis
du har stdet op i undervisningen i 6-7 lektioner,
sa det der med at (...) finde ro i hovedet til at
lave noget konstruktivt, den kan veere sveer.
Der er flere af dem (de 55+), der har det sadan,
at sa gdr de hjem, sa tager de en “morfar”, og
sd er de friske igen og arbejder et par timer.” —
TR, casebesgg

Kilde: Leder- og lzerersurvey 2019. Jo hgjere en score, jo mere er leererne enige i, at de oplever en god sammenhang mellem opgaver og tid.



Hvor nogle lzerere saetter pris pa at kunne flekse,
saetter andre pris pa at arbejde pa skolen og holde
fri, nar de kommer hjem. Fx fortaeller en laerer
fglgende:

“Jeg er glad for, at jeg kan sidde her og
forberede mig, og ikke har alle mine ting der-
hjemme. Jeg er ikke modstander af arbejdsfor-
men.” — Leerer, casebesgg

Det er med andre ord fleksibiliteten og dét at
kunne planlegge sit arbejde ud fra egne og
familiens behov, der styrker leerernes oplevelse af
arbejdsmiljget.

Det er dog veerd at bemaerke, at krav om tilstede-
vaerelse ogsa har positive effekter. P4 de besggte
skoler, hvor der fx er 1-2 lange (mgde)dage, er der
mere adgang til teamsamarbejde og generel
sparring, fordi det er lettere at fa fat pa hinanden. |
boksen illustreres konkrete eksempler fra praksis
pa, hvordan faste mgdedage ogsa kan veere med til
at styrke laerernes samarbejde med hinanden.

At den ggede tilstedeveerelse i form af fx lange
mgdedage g@r det lettere at samle laererne og
sikre afholdelse af mgder, er en kvalitet
skolelederne er serligt glade for. Herved kan
skolelederne sikre, at der skabes rammer for, at
lererne kan mgdes til teamsamarbejde, og
dermed ogsa at leererne prioriterer mgderne. | den
forbindelse viser de kvalitative casebesgg ogsa, at
der er en lille tendens til, at skoler uden tilstede-

vaerelsespligt og/eller lange mgdedage, kan have
sveerere ved at fa alle medarbejderne engageret i
megder. Men mere tilstedeveerelse kan, nar der er
et ledelsesmaessigt fokus pa at fa opbygget en god
kultur omkring teamsamar-bejde, saledes give
mere kollegialt samarbejde — hvis der er gode
fysiske rammer herfor og gode kollegaer til at
udnytte det.

Fordelen ved faste mgdedage

= “Jeg er glad for, at vi har en leder, der
holder ved, at det kun skal veere 5 timers
fleks. Det er sveert at sige til ens kollegaer,
at det er mgder fgr fleks. Faste tider ggr det
nemmere at planlaeegge.” — Leerer med
ordningen 35-5, casebesdg

= “Det var sveert at fa folk i tale fgr 2013, det
har jeg glaedet mig over efter. Jeg havde sa
ikke lige forestillet mig, at det var sddan
her, det skulle fungere (...), men vi arbejder
nu mere i leererteams og fagteams — det er
nemmere at mgdes, og det er rigtig godt.
Der er ingen forskel i det fra fuld til-
stedeveerelse og til nu.” — Laerer med
ordningen 35-5, casebesg@g

TEMA 1: LARERNES PRAKSIS OG HVERDAG
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7.2
OPGAVER OG TID

| dette afsnit belyses de forskellige opgaver lzererne har. Der er szerligt fokus pa, hvordan opgavemes stor-
relse, indhold og placering hanger sammen med oplevelsen af manglende tid.

RESUME

Leerernes oplevelse af sammenhaengen mellem opgaver og tid haenger sammen med arbejdsmiljget og ople-
velsen af at levere en hgj undervisningskvalitet. Laererne oplever generelt, at der ikke er en rimelig sammen-
haeng mellem deres opgaver, og den tid de har til at Igse dem. Der er flere faktorer omkring opgaver og tid, der
— seerligt ndr de kombineres — presser laererne. Det kan vaere opgavernes antal, deres stgrrelse eller indhold.
Men et rigt teamsamarbejde og en tydelig ledelse, der kan bista med at prioritere, effektivisere og strukturere,
ser ud til at kunne bidrage til bedre sammenhang. Et skema, som tillader leereren at planlaegge sit arbejde pd
en hensigtsmaessig mdde, kan ogsd bidrage til en bedre oplevet sammenhaeng mellem tid og opgaver.

Et hgjt antal undervisningstimer eller for lidt forberedelse er ligeledes faktorer, der haenger sammen med
oplevelsen af en ddrlig sammenhaeng mellem tid og opgaver. Det er dog vaesentligt at have blik for, at sam-
menhangen er kompleks.

Undervisningstimetallet og forberedelsestiden er blot to af flere forklarende faktorer. Sdledes har leerernes
opgaver ogsd betydning. Det samme geelder tydelig ledelse, oplevelse af regler og procedurer samt det fag-
professionelle raderum.

“De stgrste udfordringer ved at (...) sikre mulighed for god undervisning, det er helt klart
leerernes mangel pa tid til at forberede deres undervisning. Vi far indimellem leerere, som

er stressede, og nogen bliver syge, fordi de ikke harndet at levere, det de skal. De er meget
ansvarsbevidste, og de vil gerne levere det bedste for eleverne. Men tiden til at forberede
denerikke skarp nok, deterproblematisk.”—Skoleleder, mobiletnografi




40 PCT. AF LARERNE OPLEVER LAV ELLER MEGET
LAV GRAD AF SAMMENHZANG MELLEM DERES
ARBEJDSOPGAVER OG TIDEN TIL AT L@SE DEM

Leerersurveyen viser, at en stor del af de adspurgte
lerere generelt oplever, at der ikke er en god
sammenhang mellem deres opgaver, og den tid
de har til at Igse dem. 40 pct. oplever, at der i lav
eller meget lav grad ikke er en god sammenhang,
mens kun 14 pct. af leererne oplever, at der i hgj
grad eller i meget hgj grad, er en god
sammenhang. 46 pct. af laererne oplever dog, at
der i nogen grad er god sammenhang herimellem
(jf. Figur 6). Nar leererne oplever at vaere presset
pa tid, er det derfor ngdvendigt med en om-
prioritering af bade deres opgaver og tid.

Undersggelsen viser, at der er forskellige faktorer,
som kan have indflydelse pa lerernes oplevelse af
sammenhangen mellem deres opgaver og tiden til
at Igse dem. Disse konkrete eksempler fra praksis
erillustreret i boksen.

Faktorer, der fremmer:

=  Gode institutionelle strukturer i form af et
fleksibelt skema der ggr, at de fx kan
placere forberedelsen hensigtsmaessigt

= Et omfangsrigt teamsamarbejde

= Nezer ledelse, der kan hjelpe med
omprioriteringer

Faktorer, der heemmer:

= Meningslgse opgaver og for mange regler
og fastlagte procedurer

= Mange stgrre opgaver, fx hvis man har flere
stgrre funktioner

= QOpgaver med hgj intensitet, fx arbejdet
med inklusion i udfordrede klasser

| forbindelse med faktorer, der kan vaere hsem-
mende viser undersggelsen, at udskolingsleerere i
hgjere grad oplever en darligere sammenhang
mellem tid og opgaver end undervisere pa andre
trin. Det kan skyldes, at rettearbejdet tager leen-
gere tid, da elevernes opgaver er stgrre og mere
komplekse. Derudover har ud- skolingsarene flere
intense perioder, hvor alle far ekstra travlt. Det

Figur 6: | hvilken grad oplever du, at der er en god sammenhzng mellem de opgaver, dufar, og den tiddu har til at Igse dem?

1% 13%

M | meget hgj grad

Note: N=7.456 | Kilde: Lzerersurvey 2019
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geelder fx i forhold til karaktergivning, uddannel-
sesparathedsvurderinger og ikke mindst folke-
skolens afgangsprgver:

“Jeg har fin tid til det jeg skal nd, men jeg har
kollegaer, der har sindssygt travit i udskoling-
en.”— Leerer, casebesgg

Ligesom undervisningen i indskolingen eller udsko-
lingen naturligvis ikke er den samme, er selve un-
dervisningen i klasser ogsa forskellig, fx nar det
geaelder leerere pa skoler med stgrre inklusionsop-
gaver. Som en lerer fortzller, er det ikke under-
visningstiden, der presser hende, nar hun undervi-
ser de mere udfordrede klasser, men derimod at
hun fglelsesmaessigt skal rumme meget mere i de
timer:

“Det med inklusion fylder helt vildt. Og det har
gjort rigtig meget ved min arbejdsgleede og
min tid. Jeg fglte ikke, at det var undervisnings-
tallet, der gjorde, at det var hdrdt. Jeg har folt,
at inkluderingsdelen har vaeret hdrd. Det harde
er, at man skal rumme alle de bgrn, der har det
rigtig sveert.” — Leerer, casebesgg

27% 13%

B Ved ikke



MANGE FORSKELLIGE OPGAVER KAN SKABE
OPLEVELSEN AF PRES

Leererne har en bred opgaveportefglje. Udover
undervisning og forberedelse skal de varetage
mange understgttende funktioner og deltage i
mange aktiviteter, sasom fx gardvagt, klasseleerer-
funktion, mgdedeltagelse, dokumentation, kompe-
tenceudviklingskurser, teamsamarbejde, lokale
opsyn, foreeldresamarbejde, implementering af
diverse ledelsestiltag og meget andet. Derfor kan
mange forskellige opgaver vaere med til at skabe
oplevelsen af et pres.

Hvis en leerer varetager flere funktioner samtidig,
pavirker det den enkeltes oplevelse af arbejdsmiljg
og professionel kapital. Konkret viser undersggel-
sen, at lerere, der varetager to eller flere ud af
fglgende funktioner, oplever darligere arbejdsmiljg
og professionel kapital:

= AKT/specialpsedagogisk ressource pa skolen

= Faglig vejleder eller koordinator (fx dansk-
eller matematikvejleder)

= Uddannelsesvejleder

= Lerer med mellemlederfunktioner (fx ud-
skolingsleder eller personaleleder)

= Tillidsrepraesentant
= Arbejdsmiljgrepraesentant

= Klasseleerer

Seerligt klasselaererfunktionen haenger sammen
med, at man som laerer oplever at veere mere pres-
set pa tid. Det haenger givetvis sammen med, at

klasseleereren ogsa har faet en stgrre opgave i
forhold til foraeldresamarbejdet. Ogsa ledere og
skolechefer beretter om dette. Men nar foraeldre-
samarbejdet kraever mere tid, skyldes det bl.a., at
foreeldrene i dag hurtigere kommer til lererne
med spgrgsmal, problemer eller lignende. En
viceleder forteaeller fx fglgende:

”(...) Foreeldre vil have mere, hvis de kan. Der er
nogle, der efterspgrger ud over det rimelige.
Forezeldresamarbejde vil de (leererne) gerne
hjeelpes med.” — Viceleder, casebesgg

HVIS FORDELINGEN AF OPGAVER PA EN SKOLE ER
SKAV, VIL NOGLE LARERE ENDE MED AT SKULLE
L@BE HURTIGERE

Oplevelsen af en darlig sammenhang mellem
opgaver og tid kan hange sammen med, hvordan
opgaverne er fordelt mellem lzererne, fx hvis nogle
lerere bade har meget undervisning og mange
gvrige opgaver. De lerere, som “baerer” de fleste
opgaver, kan fgle, at de bliver presset:

“Der er nogen, der er oppe at arbejde 22x60
min. om ugen i store fag som dansk, tysk osv.
Sa er der andre, der ikke er kontaktlzerere, ikke
har undervisning, ikke har foraeldre osv. Man
skal passe pd, at man ikke slider pG dem, der
beerer det.” — Leerer, casebesgg

Men nar fordelingen af opgaver kan veaere skaev, er
det ogsa fordi, at to opgaver pa overfladen kan se
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ud til at veere lige omfangsrige, men i praksis
kreever forskellig indsats. To leerere kan fx fa hver
deres opgave som kontaktleerer ved arets start og
have samme forventning om, hvor meget den bgr
fylde. Men alt afhaengig af hvilken klasse man er
kontaktleerer i, kan opgaven i praksis veere meget
forskellig:

”Fx kontaktleerer; i den ene klasse er det 50
timer om dret, og i den anden klasse er det 300
timer. Der er no mercy. Der er ingen, der siger,
at det mdske var rimeligt at kompensere.”
— Leerer, casebesgg

GODE STRUKTURELLE RAMMER HANGER
SAMMEN MED EN MERE POSITIV OPLEVELSE AF
SAMMENHZANGEN MELLEM OPGAVER OG TID

De statistiske analyser viser, at laerere, der oplever
at have tilstraekkelig forberedelsestid, fleksibilitet i
forhold til hvor deres opgaver lgses og et skema,
der tillader at placere forberedelsen hensigtsmaes-
sigt, oplever en bedre sammenhang mellem opga-
ver og tid end leerere pa skoler, hvor disse forhold
ikke i samme grad er til stede. Hertil bemaerkes, at
50 pct. af lererne i spgrgeskemaundersggelsen
angiver, at de er helt eller delvist enige i, at deres
skema tillader, at de kan placere forberedelsen pa
hensigtsmaessige tidspunkter. 50 pct. svarer at de
er delvist uenige, helt uenige eller hverken enige
eller uenige heri.

Kommunale rammer i form af kommunalt bestem-
te regler om leerernes undervisningstimetal kan



ikke pavises at have betydning for leerernes ople-
velse af sammenhang mellem opgaver og tid.

TYDELIG LEDELSE, DER HJALPER MED OPGAVE-
PRIORITERING, BIDRAGER TIL SAMMENHANGEN
MELLEM OPGAVER OG TID

Bade skolechefer, skoleledelser og laerere er enige
om, at der i folkeskolen er kommet flere forskellig-
artede opgaver til. Der er derfor ogsa en falles
forstdelse for, at det er ngdvendigt at prioritere i
disse forskellige typer af opgaver. De statistiske
analyser viser, at leererne oplever en bedre sam-
menhang mellem deres opgaver og tid, nar de
oplever en tydelig ledelse, som forholder sig til
deres opgaveprioritering. Analyserne viser ogsa, at
lererne oplever en bedre sammenhaeng mellem
tid og opgaver, nar de ikke oplever at mgde ungd-
vendigt mange regler og skal efterleve bestemte
procedurer i hverdagen. Det indebaerer i dette
tilfelde de administrative opgaver, man som laerer
skal Igse i lgbet af dagen, men som man ikke ngd-
vendigvis ser en mening med. | de kvalitative in-
terviews med lzererne fortaller de, at det saerligt

er opgaver som tests af eleverne samt deltagelse i
undersggelser, som de sjeeldent gnsker at beskaef-
tige sig med.

Nar sammenhaengen mellem tid og opgaver bliver
et stridspunkt, skyldes det bl.a. uenighed om,
hvordan det bgr handteres. Nedenfor skildres tre
muligheder for skolelederens handtering af leerer-
nes udfordringer med tid og opgaver:

Meningsfulde prioriteringer:

Dialog mellem leder og lerer om, hvad der
meningsfuldt skal prioriteres i lyset af ressource-
begraensning. Det kan maske fgre til nogle
omprioriteringer, nar bade ledere og larere via
dialoghandler pa et mere oplystgrundlag.

Optimering af processer:

Fx gennem et godt teamsamarbejde kan andre
medarbejdere hjelpe en presset leerer gennem
planlaegning og strukturering.

Omfordeling af ressourcer:

Lederen kan hjzelpe lereren ved at omdirigere
ressourcer, fx ved at afsatte ekstra tid til atIgse
en opgave eller ved at fratage en laerer ansvaret
for en opgave.

Figur 7: Sasmmenhang mellem omfanget af fagopdelt undervisning og opgaver og tid

”I hvilken grad opleverdu, at derer en god sammenhaeng mellem de opgaver, dufar, ogden tiddu har til at Igse dem?” samt ”Skriv venligst dit bedste skgn fordin tidi indevaerende skoledrfor fagopdelt undervisning

0

3.0

o

Note: N=5.290 | Kilde: Lzerersurvey 2019

400-500 timer (n=252)

501-600 timer(n=837)

601-700 timer (n=1302)
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De statistiske analyser viser, at alle tre perspek-
tiver kan hjelpe med at skabe sammenhang
mellem tid og opgaver. Stgrst effekt opnas pa de
skoler, hvor man formar at seette alle tre perspek-
tiver i spil.

LARERNES UNDERVISNINGSTIMETAL KAN SKABE
ET PRES

Undervisning er den opgave, som laererne gnsker
at prioritere allerhgjest. Men et meget hgjt under-
visningstimetal kan blive en udfordring, hvis laere-
ren ogsa har mange andre ¢@vrige opgaver, der
prioriteres over forberedelsen. Af Figur 7 ses det,
hvordan et hgjt antal timer i fagopdelt undervis-
ning (typisk klasseundervisning) haanger sammen
med en oplevelse af darligere sammenhang mel-
lem opgaver og tid. Figuren viser, at laerere med et
hgjt undervisningstimetal i mindre grad oplever en
god sammenhaeng mellem opgaver og tid sam-
menlignet med lerere, som har et lavere timean-
tal.

Ligeledes har det betydning, om der er en tydelig
ledelse, om leererne kan se meningen med de krav,

”

2.75 2.77 2.67 2.57 2.37

701-800 timer (n=2145)

800 timer eller derover (n=755)

Leererne er pd en skala fra 1til 5 blevet bedt om at angive deres oplevelse af sammenhzengen mellem fagopdelt undervisning og opgaver og tid. 1 angiver en lav grad af ssmmenhang mellem den fagopdelte
undervisning og opgaver ogtid, mens 5 angiver en hgjgrad af ssmmenhang. Jo hgjere en score, jo mere er laererne enige i, at de oplever en god sammenhang mellem den fagopdelte undervisning og opgaver og tid.



rammer og regler, der er, samt laerernes oplevelse
af at have et fagprofessionelt raderum.

Det er dog vigtigt at vaere opmaerksom pa, at der
er en lang raekke faktorer, som har betydning for
lerernes oplevelse af sammenhangen mellem
opgaver og tid. Det handler fx om arbejdstid,
forberedelsestid, fleksibilitet og laerernes arbejds-
skema. Det har saledes stor betydning for larerne,
om de har gode
herunder et skema, som giver mulighed for at

rammer for forberedelse,

placere forberedelsen pa hensigtsmaessige tid-
spunkter.

Analyserne viser ogsa, at leerernes oplevelse af
fagligt raderum og deltagelse i et rigt teamsamar-
bejde har en positiv betydning for oplevelsen af
sammenhangen mellem opgaver og tid. Endelig er
ledelse ogsa en vigtig parameter. Tydelig ledelse
kan nemlig bidrage til en positiv oplevelse af et
bedre forhold mellem opgaver og tid, herunder en
oplevelse af at regler og procedurer giver mening

Figur 8: Ledernes vurdering af lrernes tid

Leerernes antal af undervisningstimer iar er sa

hgjt, at det er en stor udfordring i forhold til at 10%

sikre god undervisningskvalitet

M Helt enig

Note: N=406 | Kilde: Laerersurvey 2019

for den enkelte lzrer i hverdagen.

| tilleg til ovenstaende oplever 46 pct. af de ad-
spurgte skoleledere, at laerernes undervisnings-
timetal i ar har vaeret sa hgjt, at det har vaeret en
udfordring at sikre god undervisningskvalitet. 34
pct. var delvist eller helt uenige heri (jf. Figur 8).
Lederne er altsa splittede i spgrgsmalet om lzerer-
nes undervisningstimetal.

MANGLENDE FORBEREDELSESTID KAN SKABE
PRES

| forbindelse med laerernes fokus pa sammenhaen-
gen mellem deres opgaver og tiden til at Igse dem,
spiller lzerernes forberedelsestid en vaesentlig
rolle. En del af leererne har pa casebesggene
pointeret, at de fgler sig presset pa deres tid, fordi
de oplever ikke at have forberedelsestid nok til at
levere den kvalitet, de gerne vil. De kvantitative
analyser viser, at 28 pct. af leererne oplever at
have alt for lidt forberedelsestid, 56 pct. for lidt
forberedelsestid og 15 pct. oplever at have en
passende forberedelsestid. Dette mgnster genfin-

36%

B Delvis enig ™ Hverken enigeller uenig ™ Delvis uenig

20%

B Helt uenig
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des i interviewene med larerne: Den manglende
forberedelse, flere opgaver og oplevelsen af at
levere en lavere kvalitet i undervisningen pavirker
leerernes arbejdsglaede. Dog er det ogsa en
gennemgaende bemeerkning, at man som laerer
altid kan bruge mere tid. De nuvaerende rammer
for leerernes arbejdstid star for nogle leerere i
kontrast til deres opfattelse af, hvad der ligger i
god undervisning. Hertil skal det nzevnes, at
forberedelsestiden ofte bliver mere knap pa de
skoler, hvor de andre netop gennemgaede faktorer
er til stede.

Nar det kommer til forberedelsestiden, er det ogsa
her, vi oplever de stgrste forskelle pa lzerernes og
ledernes perspektiver. Lererne oplever generelt,
at det ofte er forberedelsestiden, der reduceres,
nar andre opgaver kommer til. Mange lerere
udtrykker derfor gnske om at fa fastsat tid pa flere
Leererne udtrykker i hgjere grad end
bekymring for, lidt for-
beredelsestid vil pavirke undervisningskvaliteten.

opgaver.

lederne en at for

Skolelederne er ogsd optagede af, at laererne
leverer en tilstraekkelig undervisningskvalitet, men

pEYS 11%

m Ved ikke



de har i hgjere grad fokus pa andre veje til at
pavirke undervisningskvaliteten inden for de ram-
mer, som skolen samlet set har. Flere af
skolelederne mener — i modsaetning til mange af
lererne — at dele af laerernes arbejdsgange fx kan
effektiviseres gennem gget struktur eller mere
teamsamarbejde (la&es mere om dette i afsnit 7.3).
En skoleleder forteeller ogsa om, hvordan han har
haft fokus pa samspillet mellem drift og under-
visningstimetal i forhold til at hjelpe leererne med
at strukturere deres hverdag og prioritere i deres
opgaver:

”“Med undersggelsen (blandt leererne pa den
konkrete skole) fandt vi ud af, at det ikke var
dem med lavt undervisningstimetal (der var
mest tilfredse). Det var lige sG meget, om der
var orden i tingene — det er et spgrgsmal om
ledelse. Det er de to ting i kombination. Det
nytter ikke noget med lavt timetal, hvis driften
sejler.” — Leder, casebesgg

| trdd med ledernes perspektiv, fortzeller flere
skolechefer ogsa om, hvordan man kan veelge at
anskue denne udfordring fra en anden vinkel end
leerernes. En skolechef fortaller:

“Der er ingen lerere, der selv faler, at de har
tid nok. Derfor tror jeg (..) man er ngdt til at
italesaette leererarbejdet pd en anden mdde. Vi
har jo den tid, vi har. Vi har jo 200 skoledage
pd et dr, og hvis man er i udskolingen, er det
presset sammen pd endnu feerre dage. Det er
derfor, jeg teenker, at jeg rigtig godt kunne
teenke mig, at leererne kommer op pd det
neeste level (...) Evnen til at se sit job udefra.
Hvordan organiserer jeg mit job? Hvordan
bruger jeg min tid rigtigt ? Hvordan disponerer
jeg min tid rigtigt? Hvordan samarbejder jeg
med mine kollegaer?” — Skolechef, casebesgg

HANDTERING AF SAMMENHZANGEN MELLEM OP-
GAVER OG TID

Som naevnt indledningsvist er der ogsa faktorer,
der har positiv betydning for laerernes oplevelse af
sammenhangen mellem deres opgaver og tiden til
at lgse dem. Foruden de tidligere tre omtalte
muligheder i forhold til at handtere udfordringen
mellem opgaver og tid, har det pa baggrund af den
kvalitative undersggelse vaeret muligt ogsa at
identificere fglgende konkrete tiltag fra praksis,
som kan veere med til at skabe en oplevelse af
sammenhang:
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God balancegang mellem fleksibilitet og
bundne opgaver: Flere skoler har 1-2 faste
(mg@dedage) om ugen, hvor alle skal veere til
radighed, hvis kollegaer har brug for spar-
ring.

Skabe tid gennem reevaluering af
mgdekultur: Nogle skoler har droppet
irrelevante ledermgder eller distribueret
ledermgder gennem teamkoordinatorerne,
for at effektivisere kommunikationen.
Andrede vikarordninger: Flere skoler har
gennemtaenkt deres vikarordninger og
foretaget andringer, fx indfgrt leengere
varselsperioder, fastsat arspulje for vikar-
deekning, uddelegeret vikardaekning il
teamsene selv, indfgrt princip om brug af
tilkaldevikarer ved akut behov mv.

Detaljerede opgaveoversigter: Ifglge flere
lerere hjelper det pa sammenhaengen
mellem opgaver og tid, jo flere opgaver der
er beskrevet, jo mere af malopfyldelsen af
opgaver der er beskrevet, samt jo flere tids-
angivelser der er.

Kvartalsskemalaegning af laerere: En mere
hyppig og naer skemalaegning kan skabe en

bedre oplevelse hos lzererne, da den skaber
fleksibilitet pa en kortere bane.
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7.3
UNDERVISNING OG FORBEREDELSE

Dette afsnit handler om, hvordan laererne oplever deres mulighed for at levere god undervisning, og hvil-
kenrolle forberedelsen spiller.

RESUME

Laerere oplever, at de er i stand til at levere kvalitet i klasserumsledelse og relationsarbejde. Omvendt oplever
de, at de i mindre grad er i stand til at levere kvalitet i forhold til at bruge varieret didaktik, undervisningsdif-
ferentiering og evaluering af elevens leering. Hvis man oplever en ddrlig sammenhaeng mellem tid og opgaver,
oplever man ogsa generelt at vaere mindre i stand til at levere kvalitet i undervisningen. Ledere og leerere er
enige om, at undervisningens kvalitet presses, hvis forberedelsen ikke er god.

Leerere, der oplever at mestre leerergerningen (hgj grad af self-efficacy), foretraekker i hgjere grad end andre
lzerere at lave deres egne undervisningsmaterialer fremfor at bruge eksisterende.

“(Jeg er motiveret af) det faglige og formidlingen. NGr det lykkes, og det gdr op for
bgrnene, at de kan. Det er vejen derhen (der motiverer mig). (Det er) udviklingen —jeg kan

€ stadig blive heltrgrt.” — Leerer, casebesgg




DE ELEMENTER | UNDERVISNINGEN, SOM KRZA-
VER MERE FORBEREDELSE, ER OGSA DEM, HVOR
LARERNE OPLEVER MINDST MULIGHED FOR AT
SIKRE GOD KVALITET

Leererne fortaeller, at de ser bade undervisning og
forberedelse som en del af deres kerneydelse. De
motiveres af at lave god undervisning og fgler, at
de lykkes i deres job, nar de leverer hgj kvalitet,
der stimulerer elevernes nysgerrighed og evner til
at pavirke verden i fremtiden.

enkelte elever, udgve effektiv klasserumsledelse
samt skabe et leringsmiljg, hvor eleverne trives.
Derimod oplever lzererne, at de har darligst mulig-
hed for at levere kvalitet, nar det geelder arbejdet
med undervisningsdifferentiering og at evaluere pa
elevernes laering. Dette skyldes oplevelsen af
manglende tid. En yderligere dimension, som
mindre end halvdelen oplever at kunne levere god
kvalitet pa pga. manglende tid, handler om en
didaktisk varieret undervisning. Disse tre dimensi-
oner, som lererne oplever i mindre grad at kunne
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gaver. Det er en forholdsvis tidskraevende opgave.
Leererne oplever generelt, at de ma rette feaerre
opgaver end tidligere pga. manglende forberedel-
sestid. Fx fortaeller en leerer fglgende:

“Det tager tid fra forberedelsen (den individu-
elle), nar der er mere rettearbejde. Det bety-
der, at det er guld veerd at have nogen at
samarbejde med (...) Jo flere stangvarer, som
du kan tage ned, des mere tid har du, som du

. . P kan bruge pd rettearbejde.” — Leerer,
Ud fra udvalgte dimensioner (jf. Figur 9) oplever levere kvalitet p3, er ogs& dem, der ifglge leererne S ’
lererne, at de har bedst mulighed for at levere kraever god forberedelse. Et eksempel kan ses i
kvalitet i forhold til at skabe staerke relationer til de forhold til lzerernes rettearbejde af stgrre elevop_
Figur 9: Muligheden for at levere kvalitet pa udvalgte dimensioner
”I hvilken grad opleverdu atkunne levere den undervisning, som du vurderersom bedst for eleverne, ndar det kommer til fglge nde aspekter?”
72% 72%
64%
54%
50% ’
43%
0,
33% 36%
26%
Evaluere pa Arbejde med Afspejler under- Arbejder | Levere en Gennemfgre Leverer en god Sikre at under- Skabe et Udgve effektiv Skabe steerke
elevernes undervisnings- visningenen systematisk didaktisk undervisning undervisning af visningener lzeringsmiljg, klasseledelse relationer til de
lering differentiering  faelles vision for varieret med klare hgj kvalitet? preget af hvor eleverne enkelte elever
undervisningog  forbedre under- undervisning formal andsfrihed, trives
leering pa din visningens ligeveerd og
skole? kvalitetpa din demokrati, jf.

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

folkeskolens
formalsparagraf

Figuren viser andelen af lzerere, deri hgjeller meget hgj grad oplever at kunne levere kvalitet pa de udvalgte dimensioner



DE LARERE, SOM F@LER AT TIDEN IKKE SLAR TIL,
OPLEVER GENERELT DARLIGERE MULIGHED FOR
AT SIKRE KVALITET

De lzerere, som generelt oplever en darlig sam-
menhang mellem tid og opgaver, er ogsa dem, der
oplever i mindre grad at have mulighed for at sikre
kvalitet pa alle de udvalgte dimensioner i Figur 10.
Figuren viser sammenhangen mellem udvalgte
undervisningsdimensioner sammenholdt med lze-
rernes oplevelse af sammenhangen mellem deres
tid og opgaver. Den rgde sgjle viser de lerere, som
oplever en lav eller meget lav sammenhang, den

Figur 10: Sammenhaeng mellem muligheden for at levere kvalitet pa udvalgte dimensioner og oplevelse af ssmmenhang mellem tid o g opgaver

bla sgjle viser de laerere, som oplever nogen
sammenhang, og den grgnne sgjle viser de
lerere, der oplever en hgj eller meget hgj
sammenhang mellem deres opgaver og tid. Fx ses,
at 69 pct. af de laerere, der oplever en god
sammenhang, fgler, at de er i stand til at
gennemfgre undervisning med klare mal, og 67
pct. oplever, at de kan levere en didaktisk varieret
undervisning. Blandt lererne, som oplever en
darlig sammenhaeng mellem deres opgaver og tid,
er det hhv. 41 pct. og 32 pct., som oplever dette.
Men de fleste leerere oplever dog — uanset
oplevelsen af sammenhaeng — at de skaber
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steerke relationer, udgver effektiv klasserums-
ledelse og skaber trygge leeringsmiljger.

Pa basis af analyserne kan der ikke pavises en
sammenhang mellem lerernes rammer for forbe-
redelse og de registerbaserede mal for undervis-
ningskvalitet (elevernes forventede afgangsresul-
tater og faglig trivsel). Det kan dog ikke afvises, at
gode rammer for forberedelse kan have mere
langsigtede effekter pa de registerbaserede vari-
able for undervisningskvalitet.

”“I hvilken grad opleverdu, at derer en god sammenhang mellem de opgaver, dufar, ogden tid du har til at Igse dem ?” samt ”I hvilken grad oplever du at kunne levere den undervisning, som du vurderer som bedst for

eleverne, nar det kommer til falgende aspekter?”
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Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019
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LARERNE OPLEVER, AT DE SKAL VANNE SIG TIL
AT LEVERE EN ANDEN UNDERVISNING

Pa casebesggene forteaeller bade lederne og lerer-
ne, at det kan veere en udfordring for laererne at
blive tilfredse med deres egen undervisning, hvis
de oplever at matte nedjustere deres didaktiske
ambitioner. Lederne og laererne er ogsa enige om,
at forholdet mellem antallet af undervisningstimer
og forberedelsestiden er sarbar overfor lgbende
opgaver eller justeringer, fx pga. konflikter i klas-
sen, foraeldrekontakt eller elevsager. | nogle tilfael-
de er der dog uenighed om, hvordan denne udfor-
dring kan handteres.

Ofte betragter de interviewede ledere forberedel-
sestiden som veerende bundet af de gkonomiske
rammer. Nar en leerer derfor fgler sig presset i for-
hold til at kunne levere undervisning af hgj kva-
litet, har flere af skolelederne fokus pa, hvordan de
pa bedst mulig vis kan forsgge at effektivisere og
optimere laerernes forberedelsestid. En made,
hvorpa flere af skolelederne arbejder hermed, er
gennem et gget fokus pa teamsamarbejde og ma-
terialedeling fremfor, at lzererne skal udvikle egne
materialer, herunder fx brugen af leeringsportaler.
En skoleleder fortzeller bl.a. “at der ingen grund er
til at opfinde den dybe tallerken, ndr der er en
leeringsplatform, hvor der er masser af undervis-
ningsforlgb”. Han oplever det som “en gave at fd
et forlgb serveret”.

Udfordringen for flere af leererne i forbindelse
hermed er imidlertid, at de oplever at blive bedt

om at senke deres ambitionsniveau for undervis-
ningen, og det har flere af de interviewede lerere
det sveert med: ”(..) det er sveert (at levere en
anden undervisning). Det er derfor vi har sé mange
kollegaer, der fdr stress”. Omvendt er der ogsa
leerere, der ser det som en tilveenningsproces — og
en del af den udviklingsproces, som
leerergerningen har staet og star overfor. En laerer
forteeller bl.a. fglgende:

”(...) Jeg skal sige til mig selv, at det er en
anden undervisning vi skal levere. Under-
visningen bliver en anden med mindre for-
beredelse — det kan man veere ngdt til at
veenne sig til.” — Leerer, casebesgg

| relation til ovenstdende forteller flere skole-
ledere ogsa om, at det kan veere sveert for leererne
at acceptere, at det kan veere ngdvendigt at levere
en undervisning af lidt lavere kvalitet, end de
maske tidligere har gjort. Men bade de inter-
viewede leerere og ledere tilkendegiver, at dét ikke
at kunne fa enderne til at mgdes og leve op til ens
ideal, ggr noget for leererens arbejdsglaede. Inter-
viewene med laererne har vist, at undervisningen
betyder noget for den made laererne oplever sig
selv pa, og at nogle lerere bliver personligt
bergrte, nar de ikke kan leve op til deres egne
idealer.
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SIKRING AF FORBEREDELSESTID

Som nzevnt er der enighed om, at undervisningens
kvalitet presses, hvis forberedelsen ikke er god.
Men foruden at have gget fokus pa teamsamarbej-
de, er der pa flere af caseskolerne ogsa fokus pa at
sikre forberedelsestiden. Her varierer skolerne
imidlertid i forhold til, om der laves kollektive eller
individuelle aftaler inden for de kommunalt givne
rammer. 45 pct. af lederne angiver i spgrgeskema-
undersggelsen, at de aftaler forberedelsestiden
individuelt med leererne, fx i de tilfaelde hvor der er
en fleksaftale eller faelles forstaelse herom. Pa 33
pct. af skolerne har lederen fastsat en pulje af ti-
mer til sikring af undervisningstid. Her er det skole-
lederens udmgntning af de regler og rammer, der
eksisterer i den enkelte kommune. For 26 pct. af
skolerne har kommunerne fastsat en pulje, som
skolelederne  som minimum skal honorere.
Resultaterne tyder pa, at det kan have positiv
betydning for den laereroplevede undervisnings-
kvalitet, hvis skolen selv fastsetter en pulje til
forberedelse, snarere end hvis puljen er fastsat via
en lokalaftale. Laererne oplever at fa bedre indsigt,
nar den fastsaettes pa skolen.

Pa naeste side illustreres et eksempel pa, hvordan
en tillidsreprasentant har fokus pa at sikre laerer-
nes forberedelsestid:



Hvordan man i praksis kan have fokus pa at
sikre lzerernes forberedelsestid:

“Jeg arbejder pd at sikre, at folk har den
forngdne tid til at levere (..) Jeg har gdet
meget op i, at vi har en fast forberedelsestid,
og har den faktor, og ogsdG at man har en
hgjere faktor pd nogle fag i udskolingen. Jeg er
meget insisterende og firkantet pd, at der skal
veere ordentlige forhold. Man kan ikke bruge
sin forberedelsestid til at veere vikar for ek-
sempel.” — Tillidsrepraesentant, casebesgg

Nar det geelder sikring af forberedelsestiden,
besluttes dette ofte pad den enkelte skole. Flere
skolechefer udtrykker ogsa eksplicit, at de hverken
er interesseret i eller gnsker at blande sig i skoler-
nes diskussion om bl.a. forberedelsestiden:

“(...) Jeg har hverken lyst til eller mulighed for
at skulle gé ud og diktere skolelederen. Det er
vigtigt for mig, at der er et stort ledelsesrum.
Detalje og detail vil jeg ikke, hvis ikke det er
ngdvendigt.” — Skolechef, casebesgg
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OPLEVELSEN AF AT MESTRE LARERGERNINGEN
HANGER SAMMEN MED PRAFERENCER FOR AR-
BEJDE OG FORBEREDELSE

| lzerersurveyen er det blevet undersggt, hvilke
preeferencer laererne har i deres tilgang til
forberedelse. Resultaterne viser, at laererne bade
gnsker at benytte eksisterende undervisningsfor-
Igb og tilretteleegge egne undervisningsforlgb,
samt at denne praeference ikke er vaesentlig
forskellig for laerere med kort, mellemlang eller
lang anciennitet.

Figur 11: SsSmmenhzng mellem przaeference for at benytte eksisterende undervisningsforlgb eller tilretteleegge egne undervisningsforlgb og anciennitet
”Hvor mange dr har du samlet set arbejdet som lzerer i grundskolen?” samt ”Jeg foretraekker at benytte eksisterende undervisningsforlgb/jeq foretraekker at tilrettelaegge egne undervisningsforlab”

Benytte eksisterende G
undervisningsforlgb 6
5 —
Tilrettelaegge egne 4
undervisningsforlgb 3
0-2ar 3-6ar 7-10 ar 11-14 ar 15-18 ar 19-22 ar 23-26 ar 27 ar eller derover
(n=394) (n=1024) (n=887) (n=1259) (n=1307) (n=947) (n=581) (n=1057)

Note: N=7.456 | Kilde: Laerersurvey 2019

Sp@rgsmadlet er besvaretpd en skala fra 0-10, hvor Oangiver, atlzererne klart foretraekker at tilrettelzegge egne undervisningsforlgb, mens 10 angiver, at laererne klart foretraekker at benytte eksisterende
undervisningsforlgb. Figuren viser gennemsnittet for forskellige kategorier af anciennitet.

Figur 12: SaSmmenhaeng mellem praeference for at forberede sig pa egen hand eller i teams og anciennitet
”Hvor mange dr har du samlet set arbejdet som leerer i grundskolen?” samt “Hvordan foretraekker du generelt at forberede din undervisning?”

Kun forberede sigi teams

= N W B O

Kun forberede sig pa egen hand

0-2ar 3-6ar 7-10 ar 11-14 ar 15-18 ar 19-22 ar 23-26 ar 27 ar eller derover
(n=394) (n=1024) (n=887) (n=1259) (n=1307) (n=947) (n=581) (n=1057)

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

Spagrgsmadleter besvaret pd en skala fra 1-5, hvor 1 angiver praeference for kun atforberede sig pdegen hédnd, mens 5 angiver praeference for kun at forberede sig i teams. Figuren viser gennemsnittet for forskellige
kategorier af anciennitet.



Resultaterne viser ogsa, at leererne bade gnsker at
forberede sig pa egen hand og i teams, samt at
denne praeference ikke varierer for leerere med
kort, mellemlang eller lang anciennitet.

| de kvantitative analyser ses det, at oplevelsen af
at mestre leerergerningen (self-efficacy) er det ka-
raktertraek, der har stgrst betydning for, hvilke
preeferencer man har som lzerer. Leerere, der ople-
ver at mestre laerergerningen, foretraekker i hgjere
grad at udvikle sig gennem forskningsmaessig viden
end praktiske erfaringer. Derudover foretraekker
de i hgjere grad, at lave deres undervisningsforlgb
fremfor at benytte eksisterende materialer.

HANDTERING FOR AT SIKRE SAMMENH/ANGENDE
OG INSPIRERENDE FORBEREDELSE

Ligesom undersggelsen viser, at der er forskellige
faktorer, der pavirker leerernes oplevelse af sam-
menhangen mellem deres opgaver og tiden til at
Igse dem, har det pa baggrund af de kvalitative
casebesgg ogsa veeret muligt at identificere kon-
krete eksempler fra praksis med hensyn til, hvad
der virker i forhold til at skabe tryghed om forbe-
redelsestiden og kvalitet i selve forberedelsen. De
faktorer, som har betydning for forberedelses-
tiden, er i hgj grad de samme, som ogsa har
betydning for oplevelsen af sammenhangen mel-
lem leerernes opgaver og tiden til at lgse dem.
Mere konkret omhandler disse eksempler
folgende:

= Gode institutionelle strukturer, som sikrer
at leererne har et fleksibelt skema, som ggr
at de kan placere forberedelsen hensigts-
maessigt.

= Et omfangsrigt og teet teamsamarbejde,
som g@r det muligt at sparre med hinanden
om savel udfordringer som muligheder, fx i
forhold til klasseledelse, undervisning, ska-
belsen af et trygt laeringsmiljg mv.

= En nzer ledelse, som kan hjelpe med om-
prioritering og ressourcefordeling i tilfaelde
af, at en lerer oplever at fgle sig presset i
forhold til at kunne levere undervisning af
god kvalitet.

=  Gode vikarordninger fx i form af en fastsat
arspulje, uddelegering af vikardaekning til
teamsene selv eller mere fokus pa brug af
tilkaldevikarer ved akut behov, siledes at
vikardeekningen ikke tages fra den enkelte
lerers individuelle forberedelsestid.

= Hyppigere skemalaegning af laerere for her-
ved bedre at kunne tage hand om individu-
elle gnsker.

Med udgangspunkt i ovenstaende — og de kvalita-
tive casebesgg — har vi identificeret tre konkrete
eksempler fra praksis i forhold til, hvordan skoler-
ne kan sgge at sikre sammenhangende og inspire-
rende forberedelse. Disse er illustreret i det fgl-
gende.

= Rullende forberedelse: P3a en skole forsgger
man at sikre den gode forberedelse ved, at
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fagleererne mgdes en hel dag hver femte uge
og planleegger felles undervisning. Det anta-
ges at give mere sammenhang, arbejdsflow
og ro til at taenke mere kreativt, imens man
arbejder i teams. Den enkelte laerer tilpasser
sa forlgbet Igbende isin forberedelse.

Investering i lokalt curriculum: Nogle
historielerere har forsggt at fa afsat tid til at
oparbejde et historiecurriculum pa tveers af
skolens argange. De mente, at der sa ville
vaere en naturlig progression for eleverne
gennem arene og en stor materialebank til
lererne. Laererne vidste, at det ville veere en
stor investering i tid, da de ville oparbejde det
fra bunden — men mente at det ville kunne
betale sig selv tilbage pa den lange bane, nar
man var presset pa forberedelse. | et sadant
eksempel gives det fagdidaktiske ngrderi
plads, lzererne far ejerskab, og teamsamarbej-
det styrkes potentielt.

Investering i professionelle lzeringsfaellesska-
ber: P3 nogle skoler er de professionelle lze-
ringsfellesskaber blevet veegtet hgjt. Men for
at fa det fulde udbytte heraf kreeves det, at
der afsezettes tid. Pa de skoler hvor det har
fungeret, oplever leererne, at det har givet
rigtig meget til teamsamarbejdet, idet de i
dag arbejder ud fra en tydeligere og mere fast
struktur om, hvad de skal omkring. Gennem
denne made at samarbejde pa oplever lerer-
ne, at de i hgjere grad og bedre udveksler
ideer med hinanden, hvilket er en fordel i
forhold til den individuelle forberedelse.
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7.4
PRIORITERING AF OPGAVER | HVERDAGEN

Dette afsnit handler om laererens hverdag, og logikkerne bag de omprioriteringer de af forskellige arsager
ma foretage i deres opgavel@sning.

RESUME

Leerere og ledere er overvejende enige om, at der i folkeskolen er kommet flere forskelligartede opgaver til. De
er ogsd enige om, at laererens arbejdsmaengde ikke kan spredes ligeligt over dret. Der er hgj- og lavintensi-
tetsperioder i Igbet af skoledret. Men ogsa fordi man i hverdagen arbejder med mennesker, og der kan opsta
situationer pa ugentlig basis, der kraever pludselige omprioriteringer. Hvis man som lzaerer har fleksibilitet i sit
skema, er omprioriteringer mindre omkostningsfulde. Men har man lav fleksibilitet, er det ofte den individuel-
le forberedelse, der reduceres eller omleegges. De gode ledere kan hjaelpe med at skabe mangvrerum til om-
prioritering gennem fleksible rammer og neer faglig ledelse.

”Du kan ikke planleegge dig ud af at arbejde med mennesker. Der vil altid komme ting, som
man ikke kan forudse. Til gengzld er det utilfredsstillende, at det altid gar ud over

forberedelsen. Det er utilfredsstillende ikke at kunne né de elevsager, der matte opstd og
ikke have tid til det, men at det sG bliver taget fra forberedelsen.” — Laerer, mobiletnografi




ARBEJDET MED MENNESKER SKABER UFORUD-
SIGELIGHED

| det mobiletnografiske studie ses det, at laerernes
arbejdsuge sjeldent kan planleegges og udfgres
1:1. Som lzrerne fortzeller, vil arbejdet med men-
nesker altid fgre uforudsigelighed med sig. En
lerer kan en dag opdage en elev i mistrivsel,
hvilket ma handteres her-og-nu. Dette Igses typisk
gennem elevsamtaler, mailkorrespondancer med
foraeldre/kollegaer eller gennem opstart af udred-
ninger. Eller ogsa kan en kollega pludselig blive
langtidssygemeldt, og man ma hjalpe til med
vikardaekningen. Sddanne sager oplever leererne at
veere ngdt til at prioritere, da elevtrivsel og kolle-
giale forpligtelser vejer tungere end individuel for-
beredelse (jf. Figur 13). Leererne angiver samtidig,
at nar de har ndet de opgaver, de havde planlagt,
sa ser de ofte tilbage pa ugen med professionel
tilfredshed. Derfor bliver det ogsa vigtigt for leerer-
ne, at der er rum til bade at handtere uforudsige-
lige situationer og stadig fa lgst de planlagte op-
gaver. Det er dog ikke alle lzrere, der i lige hgj
grad oplever at have rammerne til at ggre dette.

UFORUDSIGELIGHED UDFORDRER DEN INDIVIDU-
ELLE FORBEREDELSE HOS LARERE MED LAV FLEK-
SIBILITET

For lzerere med mange bundne opgaver (mange
undervisningstimer, mgder, gardvagter og kurser),
kan det veere sveert at omstrukturere deres tid
hensigtsmaessigt, nar uforudsete situationer op-

star. Hvis der ikke er indtaenkt fleksibilitet i ske-
maet, kan elevkonflikter og vikardaekning ofte fgre
tilLb at der ma omprioriteres. Figur 13 viser
processen for prioritering af opgaver, nar det
uforudsete opstar. Vigtigst er akutte konflikter
og/eller trivselssager med eleverne, hvorefter
akutte kollegiale sager kommer. Det betyder bl.a. —
som det ogsa fremgar af figuren — at laerernes indi-
viduelle forberedelsestid til undervisning ma ned-
prioriteres pga. mere akutte opgaver.

Figur 13: Prioritering af opgaver nar der opstar uforudsete situationer
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Som oftest bliver det den individuelle forberedel-
se, der ma omlaegges eller nedprioriteres. En leerer
skriver i sin mobildagbog, hvordan en elevsag fgrte
til, at forberedelsen blev lagt oveni weekenden:

“Eftersom at min forberedelsestid fra 13:10-
15:00 blev brugt pd elevsager, mad jeg desveerre
arbejde mere — altsd arbejde lidt i weekenden
for at veere klar til undervisning mandag og
tirsdag.” — Laerer, mobiletnografi

1. Akutte konflikter/trivselssager

Mobning, mistrivsel

2. Akutte kollegiale sager

Vikardaekning, sparring

, kurser,
dministration

4. Undervisningsforberedelse

Individuel forberedelsetil, og efterbehandling af,
undervisning



Den leerer, som oplever at tiden ikke slar til, benyt-
ter sig typisk af tre strategier, nar pludselige situa-
tioner kommer ind fra siden og skubber den plan-
lagte individuelle forberedelse veek:

= Ambitionerne skrues ned: Der fravalges tid-
skraevende didaktiske ideer.

=  Arbejdsbyrden skrues op: Timer laegges til pa
hverdagsaftener og weekender. Dette sker
primaert nar laererne oplever, at den
individuelle forberedelsestid ikke raekker, fx i
forbindelse med Igsningen af akutte si-
tuationer/opgaver (fx som det bliver naevnt i
citatet pa forrige side).

=  Arbejdstempoet skrues op: Pauser springes
over, lzereren Igber hurtigere.

Hvis de lerere, der oplever at tiden ikke slar til, har
behov for mere langsigtede omprioriteringer, kan
en strategi ogsa veere at fa sparring fra ledelsen.
Dette benytter nogle lzerere sig af. | det fglgende
ses et eksempel fra én af de besggte caseskoler,
hvor en presset leerer henvender sig om om-
prioritering. Skolelederen benytter sig af flere vaer-
ktgjer, og leereren gar ifglge lederen tilfreds derfra:

Eksempel pa henvendelse fra en presset lzerer
og hvordan skolelederen hédndterer det

“Har en lerer, der har givet udtryk for, at han
er presset pd tiden til forberedelse. Han er
planlagt med at skulle have 1/3 klasse-
leererrolle, men da den anden laerer har vaeret
sygemeldt gennem lzengere tid, tager han hele
rollen. Samtidig kreever klassen en del arbejde
med mgder med foreeldre og arbejdsmgder
med ressourcevejleder og leder. Vi talte
sammen om, hvad der presser ham, og hvad
der vil hjeelpe ham. Vi har taget to lektioner fra
ham. Aftalt at han skal overveje, om det vil
veere en hjeelp, hvis skolepaedagogen overtager
noget af klasseleererrollen. Han skal komme
igen, hvis han fortseetter med at vaere presset
urimeligt meget — sG kan der evt. seettes vikar
pd en fagdag, sa han far en hel dag til at fa
bund i noget arbejde. Han var tilfreds, og vil
komme igen, hvis det ikke er nok.” — Skoleleder,
mobiletnografi

FLERE LARERE HAR BEHOV FOR NAR LEDELSE TIL
AT OP- OG NEDPRIORITERE | DERES OPGAVER

Bade skolechefer, skoleledelser og leerere er enige
om, at det er blevet vigtigere i de senere ar at kun-
ne prioritere i sine opgaver. Henover skolearet
kommer perioder med barsler, sygdom, eksami-
ner, elevsamtaler samt nye udviklingsprojekter fra
kommunens side. Nogle af disse opgaver kan
komme til at fylde mere end forventet. | sddanne
situationer oplever flere af skolelederne i stigende
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grad, at nogle leerere kommer til dem for at fa
hjeelp til at prioritere i deres opgaver. Skolelederne
tager i disse tilfaelde ogsa hand om det — ofte ved
at seette sig sammen med lareren og analysere pa
den eksisterende udfordring (jf. casebeskrivelsen i
boksen til venstre). Det er en analyse, der er ngd-
vendig for at komme frem til den prioritering, der
bedst flugter med de aktuelle faglige hensyn. | det
folgende uddybes dette aspekt med et eksempel
fra praksis. Eksemplet illustrerer, hvordan lederen
handterer denne udfordring.

Eksempel pa hvordan en leder hdandterer en
lzerers udfordringer med sine opgaver

”"Havde ogsd en anden snak med en medar-
bejder, der er presset over sin klasselererop-
gave i en 7. klasse. Vi havde aftalt at lave en
gennemgang. Hun mener klasselaereropgaven
tager alt hendes tid — seerligt forberedelsestid.
Vi gennemgik eleverne og lavede aftaler om,
hvad og hvor meget der skulle legges af
energi, hvor hun i sine opgaver kunne skrue lidt
ned, sa tingene kom til at haenge sammen {...)
Og vi aftalte, at hun skulle komme igen, hvis de
aftaler vi havde lavet ikke var nok.” -
Skoleleder, mobiletnografi

Erfaringerne fra praksis viser, at en vellykket om-
prioritering af opgaver i hverdagen bl.a. er, nar
lederen formar at ggre brug af flere forskellige
greb, der kan hjalpe laereren. De har overblik over,
hvilke ressourcer de har til radighed blandt andre
medarbejdere. | casebeskrivelsen ovenfor ses det,



hvordan en leder satter flere Igsninger i spil, da en
presset lzerer henvender sig. Lederen ggr brug af
felgende greb:

= Nedjustering af andre opgaver

= Tiloud om hjaelp fra kollegaer til at Igfte den
udfordrende opgave

= En dag med vikardaekning, hvor lereren kan
komme til bunds i opgaverne

= Forsikring om at leereren kan komme igen,
hvis der skal mere til (en ledelse, der tager
udfordringen alvorlig)

| de to naevnte eksempler foregar prioriteringen af
opgaver i dialog mellem lederen og den enkelte
leerer. Dialogen mellem lederen og den enkelte
lerer finder oftest sted, nar en leerer i saerlig grad
oplever at fgle sig presset og udfordret i forhold til
atkunne fa hverdagen til at h&enge sammen.

Men leererne foretager ogsa selv Igbende mindre
prioriteringer af opgaver i hverdagen. Hvis en
lerer fx skal vaere vikar, betyder det ogsa at ved-
kommende er ngdt til at omstrukturere sine gvrige
opgaver den pageldende dag eller uge. Derfor
foregar der ogsa Igbende omprioriteringer i hver-
dagen, som ledelsen ikke i samme grad er inde
over, men som laererne selv handterer.

HANDTERING AF UFORUDSIGELIGHED, SA UGEN
BLIVER STABIL

Foruden at skolelederne kan have en individuel

samtale med laerere om op- og nedprioriteringer af
opgaver, nar den enkelte laerer oplever at tiden
ikke slar til, har vi i den kvalitative undersggelse
ogsa identificeret andre konkrete eksempler fra
praksis. Disse viser, hvordan man kan sgge at
handtere den uforudsigelighed, man som laerer
nogle gange oplever. Eksemplerne belyses i den
fglgende boks.

Casebeskrivelser fra praksis som omhandler,
hvordan man kan forsgge at tage hgjde for
den uforudsigelighed, der ogsa praeger hver-
dagen somlzerer

= Vikarpuljer: En skole har en vikarpulje, hvor
alt planlagt fraveer i de enkelte teams
dzekkes ind onsdag i ugen fgr. Akutte be hov
for vikardeekning herudover deekkes af
timelgnnede tilkaldevikarer. Dette ggr, at
leererne ikke pludselig kan mgde ind til en
uforudsigelig hverdag. En anden skole har
ogsa valgt pa forhand at laegge vikartimer
ind i lzerernes skemaer, hvor vikardesekning
sdledes udggr en del af lerernes under-
visningstid. Derved bliver det ikke taget fra
den individuelle forberedelsestid.

= Fleksible skemaer: Pa nogle skoler har man
valgt at prioritere faerre opgaver i Igbet af
ugen, som er bundet til tid og sted. Det har
givet et stgrre raderum til at omprioritere
Igbende.

TEMA 1: LARERNES PRAKSIS OG HVERDAG
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7.5
TEAMSAMARBEIJDE

Dette afsnit handler om leerernes brug og oplevelser af teamsamarbejde.

RESUME

Laererne betragter overordnet set teamsamarbejdet med deres kollegaer som en vigtig del af deres arbejde.
Men bdde lererne og ledelsen oplever, at lzererne i samarbejdet med hinanden mere har fokus pd drift og
praktik fremfor faglig sparring og feelles refleksion. Laererne efterspgrger derfor mere tid til samarbejde i fag-
teams, mens ledelsen efterspgrger, at lzererne bevaeger sig op pa et hgjere refleksionsniveau gennem profes-
sionelle lzeringsfeellesskaber. 83 pct. af laererne er helt eller delvist enige i, at de far et stort udbytte af team-
samarbejdet. Udbyttet af samarbejdet opleves som starst, ndar der er en struktur for mgderne. Derfor oplever
leererne ogsd @gget behov for mere uformel ledelse af teamsamarbejdet. Det kraever imidlertid, at ledelsen
skaber rammerne herfor og bl.a. prioriterer ressourcer til kompetenceudvikling og opkvalificering.

“Vi ndr ikke at have den faglige sparring. Nér vi mgdes i teamet, er det sociale og
... paedagogiske udfordringer, der fylder.” —Leerer, casebesgg

L




LARERNE OPLEVER TEAMSAMARBEJDET SOM
UDBYTTERIGT, VIGTIGT OG MED POTENTIALE

Inden for de senere ar er teamsamarbejdet ifglge
undersggelsens ledere og leerere blevet en stor del
af leerernes dagligdag. Dette skal formentlig ses i
lyset af udviklingen i leerergerningen og de udfor-
dringer, der fglger med. Der er mange nye projek-
ter og tiltag, og der sker @ndringer hurtigt. Derfor
kan det ifglge flere af lederne isaer vaere ngdven-
digt at taenke og arbejde pa nye mader. Flere lede-
re fremhaever seerligt forbedring af teamsamarbej-
de, som en made at handtere disse udfordringer
pa.

Pa baggrund af interviewene med lzererne og le-
derne har det veeret muligt at identificere fire
typer af teamsamarbejde:

1. Samarbejde med klasseteam: Larerne
samarbejder ofte om klassens trivsel, for-
2ldrekontakt mv.

2. Samarbejde med argangsteam: Larerne
samarbejder ofte om planlaegning af fx det
kommende skolear, opgaver af drifts-
maessig karakter mv.

3. Samarbejde med afdeling (indskoling,
mellemtrin, udskoling): Laererne samar-
bejder ofte om planlaegning af fx arrange-
menter

4. Samarbejde i fagteams omkring fag eller
indsatser: Samarbejde mellem fagleaerere
(fx dansklzerere) eller AKT teams.

67 pct. af laererne er helt enige i, at teamsamarbej-
det er en vigtig del af deres arbejde, mens 24 pct.
er delvist enige heri. 50 pct. af laererne er helt eni-
ge i, at de far et stort udbytte af samarbejdet, og
33 pct. er delvist enige heri (jf. Figur 14). Leererne
fremhaever i interviewene, at udbyttet er stgrst,
nar der er en vis systematik og struktur for mgder-
ne, samt nar der er mulighed for fagligt at komme i
dybden.

DRIFT OG TRIVSEL FYLDER MERE | TEAMSAM-
ARBEJDET END FAGLIG UDVIKLING

Af interviewene med leererne fremgar det, at lee-
rerne typisk mgdes i et klasse- eller argangsteam
pa et fastlagt tidspunkt i 1-1,5 time om ugen. Disse
mgder ender ofte med at veere meget drifts- og
trivselsorienterede. De omfatter naesten altid dia-
log om elevernes trivsel, enkelte elevers situatio-
ner, samarbejdet med foraeldre samt praktisk for-
deling af opgaver. Det som larerne ofte ikke nar at

Figur 14: Laerernes oplevelse af teamsamarbejde
“Hvor enig elleruenig er dui fglgende udsagn?”

Teamsamarbejde med mine kollegaer er en vigtig del af
mit arbejde

Jeg faret stort udbytte af teamsamarbejdet
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have dialog om, er emner der er rettet mod at
styrke professionel selvudvikling. Med professionel
selvudvikling menes her aktiviteter, der formodes
at styrke den enkelte leerers kompetencer (human
kapital) og gennem erfaringsdeling og sparring den
professionelle dgmmekraft (beslutningskapital).

Sadanne aktiviteter kunne vaere interne analyser
samt feedback og sparring pa undervisning, dialog
om nye didaktiske og psedagogiske metoder eller
diskussion af skolens feelles veerdier og bgrnesyn.
Dette perspektiv underbygges af leerersurveyen (jf.
Figur 15). Figuren viser, at dialog om elevernes
trivsel (95 pct.), den enkelte elevs udvikling (87
pct.) og foreeldresamarbejde (81 pct.) i hgj grad er
pa dagsordeneni de fleste teams. Modsat finder vi
leerernes dialog om didaktiske metoder (44 pct.)
samt feedback og sparring om undervisning (40
pct.), som i mindre grad er i fokus i teamsamarbej-
det. Mindst fokus er der pa eksterne udviklingspro-
jekter (26 pct.).

67% 24% 6%

50% 33% 11%

B Heltenig M Delvisenig M Hverken enigeller uenig M Delvisuenig B Helt uenig M Ved ikke

Note: N=7.456 | Kilde: Lzerersurvey 2019



Men undersggelsen viser ogsa, at ledernes for-
ventning til teamsamarbejdet ikke altid stemmer
overens med leerernes oplevelse jf. Figur 16. Den
vandrette akse viser andelen af leerere, som ople-
ver, at de arbejder med det aktuelle emne i team-
samarbejdet. Det kan fx vaere evaluering af hinan-
dens undervisning eller dialog om elevernes trivsel.
Den lodrette akse viser ledernes forventning til
indholdet i teamsamarbejdet. 80 pct. af skolele-
derne forventer, at der arbejdes med didaktiske
metoder i teamsamarbejdet, mens blot 40 pct. af
leererne oplever faktisk at arbejde med didaktiske
metoder.

Pa skoler, hvor lerere forventer en opgave Igst i
teamsamarbejdet arbejder flere leerere generelt
med emnet i teamsamarbejdet. Feedback og spar-
ring om undervisningen forekommer fx oftere i
teamsamarbejdet pa de skoler, hvor lederen har
forventninger om, at dette er i fokus.
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Figur 15: Indhold i teamsamarbejdet
”Hvilke opgaver samarbejder | omi de teams, hvor duindgadr?”

81% 87% 95%
40% 44%
= - -
Eksterne Feedback og sparring  Valg af didaktiske Foreeldresamarbejde Dialog om den enkelte Elevernes trivsel
udviklingsprojekter om undervisning metoder elevs udvikling

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

Figur 16. Ledernes forventning til og lerernes oplevelse af indholdi teamsamarbejdet
”Hvilke opgaver samarbejder | omi de teams, hvor duindgdr?” samt ”Hvilke opgaver forventer du, atlzererne samarbejderom i teams?”
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MERE TAT TEAMSAMARBEJDE, HVOR DER OGSA
ER FOKUS PA PROFESSIONEL UDVIKLING, EFTER-
SP@RGES

De statistiske analyser har vist, at jo flere emner et
team samarbejder om, jo mere oplever lererne, at
teamsamarbejdet er vigtigt og giver dem et stort
udbytte. Der er altsd god grund til, at bade flere
ledere og lerere i interviewene efterspgrger et
teamsamarbejde, der ogsa handler om at skabe
refleksion over egen praksis. Herved bliver det bl.a.
muligt at udvikle sig fagdidaktisk. En leerer forteel-
ler:

”(...) Jeg tror at ‘Gben undervisning’ ga@r os
bedre. Vi er mange dygtige leerere. Jeg tror, at
vi sammen vil kunne ggre hinanden endnu
dygtigere, da vi hver isaer har noget, vi er
seerligt opmaerksomme pd. For at vi ikke ‘gror
fast’ i vores vaner, tror jeg det er sundt at fa
feedback pd ens undervisning.” — Leerer,
casebesgg

Figur 17: Laerernes oplevelser af samarbejde og hyppighed

Pa caseskolerne har man ogsa flere steder veeret i
gang med at fa mere udviklingsorientering ind i
teamsamarbejdet. Dette er fx sket ved at pabegyn-
de realiseringen af professionelle leeringsfeellesska-
ber. Disse kendetegnes bl.a. ved, at leererne abner
undervisningen op gennem observationer og
materialedeling. Men som bade casebesggene og
leerersurveyen viser, sa er man flere steder nok
teettere pa at tale om, hvordan man er et pro-
fessionelt laeringsfeellesskab snarere end at udgve
det fuldt ud i praksis. Fx svarer 86 pct. af leererne i
surveyen (jf. Figur 17), at de sjeldent eller aldrig
besgger andre klassevaerelser for at leere af deres
kollegaer. 31 pct. svarer, at de som minimum
ugentligt samarbejder om at planlaegge og ud-
forme undervisningsmaterialer.

UDVIKLINGSPOTENTIALE | DE PROFESSIONELLE
LARINGSFALLESSKABER

De kvalitative interviews viser, at ledelsen isaer ser

“Laerernes oplevelser af samarbejde og hyppighed: Hvorofte hardu falgende formerfor samarbejde med andre lzerere?”

Dele undervisningserfaringer med andre 18% 39%
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et udviklingspotentiale i forhold til at fa skabt en
stgrre faellesskabsfglelse omkring dét at indga i et
team, herunder professionelt laeringsfeellesskab —
og i forbindelse hermed ogsa have for gje, at der
skal sikres ensretning af procedurer og arbejdsgan-
ge. Det kan bane vej for udviklingen af en ny mg-
destruktur, hvor lererne er mere selvstyrende
sammenlignet med i dag, men dog med en tovhol-
der eller koordinator, som varetager den uformelle
ledelse.

Leerernes oplevelse af at have et fagprofessionelt
raderum viser sig i analyserne at veere vigtigt pa
tveers af undervisningskvalitet, arbejdsmiljp og
professionel kapital. Siledes er oplevelsen af at
have et fagprofessionelt raderum blandt de vee-
sentligste faktorer til forklaring af variationen i
hver af de tre forhold.

Det fagprofessionelle raderum kan styrkes gennem
tydelig ledelse og distribueret ledelse, som nogle
ledere fx praktiserer i forbindelse med teamsamar-

Diskussioner med andre om hvordan man skal undervisei et bestemt emne 11% 30%
Samarbejde om at planlaegge og udforme undervisningsmateriale A 26% 31%
Besgge et andet klassevaerelse for at lzere af andre 5% | 6% 40%
B Dagligt eller naesten dagligt ™ Ugentligt ™ Manedligt

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

25% 16% 1%
25% 27% (7
31% (7
46% 1%
® Sjzeldnere  ® Aldrig  ® Ved ikke



bejdet. Der kan ligeledes ske en styrkelse af det
fagprofessionelle raderum gennem gode rammer
for forberedelse og mulighed for fleksibilitet i for-
hold til, hvor og hvornar man laver sine arbejdsop-
gaver. Endelig kan det fagprofessionelle raderum
styrkes gennem kompetenceudvikling — pa jobbet
eller via efteruddannelse — og ved at organisere
regler og procedurer, sa lererne oplever, at de
skaber en god og meningsfyldt ramme om deres
arbejde.

UDVIKLINGSPOTENTIALE | SAMARBEJDET | FAG-
TEAMS

Leererne ser iszer et udviklingspotentiale i forhold
til samarbejdet i fagteams, og hovedparten af de
lerere, vi har interviewet, har efterspurgt mere af
denne form for teamsamarbejde, da man her
arbejder i mindre teams med et relevant og
afgraenset fokus. Hvad angar at teamsamarbejder
generelt kan begynde at ligne professionelle
leeringsfaellesskaber, oplevers skolerne flere
udfordringer strukturelt: flere teams er for store til
at lave udvikling i, og mgderne ofte bliver for
uformelle og mangler struktur. Dog er der ogsa
flere af de interviewede laerere, som ser
muligheder i at teamsamarbejdet kan udvikle sig i
retning af et professionelt leeringsfeelleskab. Flere
af lererne efterspgrger nemlig stgrre fokus pa
observation af hinandens praksis (under
forudsaetningen at observationerne er relevante
for lzereren), for herigennem ogsa bedre at kunne

videreudvikle undervisningen. Men i forbindelse
med udviklingen heraf tyder det pa baggrund af de
kvalitative interviews ogsa pa, at det er en
udviklingsproces, som bade ledelsen og laererne
star over for i forhold til at arbejde pa denne
made. En viceskoleleder fortaller fglgende:

“Der ligger en udfordring lige nu. Pa sigt skal vi
have lzrerne til aktivt at benytte sig meget
mere af den faglige sparring, der er mulighed
for at hente hos vejlederne (...) Jeg vil vildt
gerne dyrke det her med dbne dgre, s vi kan
dele vores erfaringer. (Men) (...) der er mange,
der ikke tgr. Nu har man arbejdet 15 dr pd én
mdde, og sa er der pludselig nogen, der skal
overvaere ens arbejde. Nu er jeg selv idreets-
leerer, og her er man altid to, og det fungerer
meget bedre. Det giver store muligheder for at
leere af sin kollega. Der ligger et stort
uopdyrket land her.” — Viceskoleleder,
casebesgg

| relation til ovenstaende handler det for flere af
de interviewede ledere og mellemledere om, at
prgve at gentenke maden lererne kan samar-
bejde i teams pa. Fx fortaeller en skoleleder, at de
prover at “efterleve at teams ikke bare er rundt om
bordet. Vi md ogsa ind og forstyrre hinanden, ndr
noget er sveert”. Denne made at taenke pa
udfordrer imidlertid ogsa maden flere af leererne
tidligere har samarbejdet med hinanden pa. Men
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med de ggede udfordringer, der kommer i forbin-
delse med bl.a. eleverne, er der ifglge flere
skoleledere ogsa brug for, at lseererne samarbejder
og i feellesskab finder ud af, hvilken Igsning der er
bedst for den enkelte klasse. Der er nemlig en
generel opfattelse af, at det er her samarbejdet
fungerer bedst. Dette illustreres ogsa af en laerers
fortaelling:

“Min erfaring er, at det er vigtigt at sparre i
forhold til klasseledelse og skabe et trygt
leeringsmilj@. Jeg har aldrig oplevet et kollega-
skab og en korpsdand som her. Jeg har aldrig
mgdt en (lzerer), hvor man var sammen om det
pd samme mdde. Vi har et veerdifaellesskab.” —
Leerer, casebesgg

PROFESSIONEL UDVIKLING | TEAMS UDFORDRES
AF MANGLENDE PRIORITERING

Nar teammedlemmer ikke observerer hinandens
undervisning, ligger forklaringen bl.a. i, at det ikke i
serlig hgj grad prioriteres ressourcemaessigt fra
ledelsens eller leerernes side. Ifglge de statistiske
analyser arbejder man taettere sammen der, hvor
ledelsen er tydelig omkring deres forventninger til
lerernes team-samarbejde. Men sa laenge
ledelsen fylder den afsatte arbejdstid ud med
driftsopgaver, oplever flere lzerere, at den
professionelle udvikling er en opgave de ikke
ngdvendigvis behgves at prioritere:



”(Det) virker surrealistisk at skulle bruge tid pd
at forfine sine metoder og supervisere kolle-
gaer, som ellers er relevante og udviklende
ting, som uden tvivl ville skabe kvalitet for
eleverne og arbejdsglaede hos leerere. Det er
bare nice-to-do ting i en hverdag, som er
teetpakket med need-to-do ting.” — Leerer,
mobiletnografi

Flere leerere fortaeller ogsa, at de ville veere mere
motiverede for at skabe plads til faglige udviklings-
aktiviteter i teams, hvis teamsene selv fik lov til at
definere, hvad udviklingsfokus skulle veere. Flere af
lererne oplever, at det er pa ledelsens pramisser,
nar der bliver sat tid af til udvikling. Nogle leerere
ville fx foretraekke at sparre med skolens fysikteam
og vejledere om fysikundervisning fremfor med
konsulenter om et centralt fastlagt didaktisk kon-
cept.

GOD (UFORMEL) LEDELSE AF TEAMSAMARBEJDET
KAN GIVE TID TIL MERE END DRIFT

Pa skoler hvor mgderne ikke opleves som struktu-
rerede, giver flere leerere udtryk for, at teamsam-
arbejdet sommetider kan veere uproduktivt. Det er
iseer ogsa her, at man til teammgderne ikke nar at
snakke om andet end drift — eller oplever, at kolle-
gaer ikke kommer til mgdet. De kvalitative fund
vidner om, at skoleledere, der skaber tydelige
teamstrukturer med klare forventninger til teamle-
der/-koordinatorens og medlemmernes rolle, kan
fa leererne til at opleve mere produktive teammg-

der. P3 baggrund heraf viser vi i det fglgende ek-
sempler fra praksis. Samlet set tyder under-
sggelsen pa, at fglgende kan medvirke til et bedre
teamsamarbejde:

= Den rette lerer som tovholder: Generelt
viser den kvalitative undersggelse, at for at et
team bedre kan fungere og have et stgrre
fokus pa faglig sparring og udvikling af praksis
med sine kollegaer, kan der veere behov for
en form for ledelse af teamet, som
understgtter teamets evne til at kunne lede
sig selv.

= Teamlederens/-koordinatorens mandat skal
tydeliggores: | forbindelse med uformel
ledelse af et team viser undersggelsen, at det
generelt er vigtigt at afklare de interne
ledelsesforhold. Her viser erfaringerne fra
praksis, at det kan veere vaesentligt, at skole-
lederen sztter de overordnede rammer.
Flere ledere fremhaever, at det er vigtigt, at
teamkoordinatoren ikke far personaleansvar
eller pa egen hand skal implementere tiltag.
Dette kan bringe konflikt mellem kollegaer. |
stedet fungerer teamlederen pa nogle skoler
mere som mgdestyrer og kommunikatgr
mellem ledelsen og leererne.

=  Afstemning med leererne omkring formalet:
At distribuere en form for ledelsesmandat kan
ifglge flere af undersggelsens ledere poten-
tielt skabe et skel mellem leererne, der ikke
ngdvendigvis er hensigtsmaessig. Derfor op-
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lever flere ledere, at det er vigtigt fgrst og
fremmest at skabe en forstaelse fra laerernes
side om vigtigheden af og formalet med
samarbejdet, herunder at tydeligggre
ansvarsfordelingen mellem teammedlemmer-
ne. Derfor opleves der et behov for, at for-
ventningerne til leererne ogsa tydeligggres i
form af, at de fx skal respektere teamkoordi-
natorens mgdelederrolle og indkaldelser.

Teamkoordinatoren skal uddannes: Savel
ledere som lzerere fortzeller, at det er vigtigt,
at den lzrer, der skal varetage denne rolle, er
rustet hertil. Flere ledere fortaeller, at den
udvalgte leerer skal klaedes pa med veaerktgjer,
der hjaelper teamet til struktur. Fx i form af
viden om kalenderplanlaegning, teori om
megdestruktur og den gode dagsorden samt
evt. veerktgjer til mgdestyring. Fx fortzller en
leder om en 20/80 model til styring af mgders
indhold. Den gar ud pa, at mgdelederen skal
sgrge for, at dialog om Igsningen pa et
problem skal fylde fire gange sa meget, som
selve fremleggelsen af problemet (fx 2
minutter om problemet med en elev, 8
minutter pa konstruktive Igsninger).

Teamkoordinatoren skal have afsat tid til
opgaven: En af caseskolernes leder har
startet et projekt om distribueret ledelse,
hvor han har oplgst en lederstilling og spredt
timerne ud over mgdekoordinatorerne. Pa
denne made far de alle afsat tid til at varetage
den nye opgave.
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7.6
NYUDDANNEDE OG ANCIENNITET

Dette afsnit handler om de nyuddannede lzerere, og de tiltag nogle skoler tager for at give dem en god
start. Derudover belyses ogsa leerernes anciennitet, og hvad den betyder for de preferencer, man som
leerer kan havei sin arbejdstilrettelaeggelse.

RESUME

Flere af kommunernes lokalaftaler indeholder seerlige bestemmelser for de nyuddannede lzerere. Derfor ople-
ver mange af de nyuddannede ogsd, at der er en raekke tiltag og initiativer, som kan understgtte dem og
mindske arbejdspresset i deres farste tid som leerere. Det mest udbredte initiativ er en mentorordning, men der
er imidlertid stor forskel pd, hvordan og hvor godt denne ordning fungerer.

De nyuddannede lzerere oplever at have et bedre arbejdsmiljg, hgjere professionel kapital og stgrre jobtil-
fredshed end deres mere erfarne kollegaer. Men samtidig er de nyuddannede ogsd mere udfordrede i forhold
til foreeldresamarbejde og klasserumsledelse.

Nyuddannede lzerere med seerlige ordninger, fx i form af en mentor, reduceret undervisningstimetal, mere
forberedelse eller lignende, oplever at have et bedre arbejdsmiljg sammenlignet med nyuddannede lzrere,
som ikke har en seaerlig ordning. Mere forberedelsestid gar fx ogsd, at de nyuddannede faler, at de leverer en
bedre undervisningskvalitet.

De skoler, der har en intensiv og systematiseret arbejdsgang for, hvordan man tager imod nyuddannede, samt
har fokus pa de nyuddannedes mulighed for at sparre med mere erfarne laerere, har ogsd mere tilfredse
nyuddannede lzerere.

Undersdgelsen viser desuden, at anciennitet spiller en forholdsvis lille rolle i forhold til preeferencer for at
arbejde pa en bestemt mdde, fx i forhold til hvordan forberedelsen tilretteleegges, tilstedeveerelse pa skolen
mv. Livsfasebetragtninger er mere relevante i forhold til at forstd forskelle i arbejdspraeferencer.

“Mentorordning —det fungerer. Stor ros til ledelsen, de havde sat det i system og talt med
mentoreme pd den gode mdde, hvor de havde det reelle billede af, hvor lang tid der skulle

€ bruges pd det.”—Tillidsrepraesentant, casebesgg




@GET FOKUS PA SARLIGE REGLER OG RAMMER
FOR NYUDDANNEDE LARERE

Siden udviklingen og etableringen af de fgrste
lokalaftaler ser man i dag flere og flere lokalaftaler
med et specifikt afsnit omhandlende de nyuddan-
nedes forhold. 64 pct. af lokalaftalerne i
2018/2019 indeholder saerlige bestemmelser for
de nyuddannede, som giver dem sezrlige vil-
kar/ordninger.

Nyuddannede lzerere fgler sig generelt godt taget
imod pa arbejdspladsen — szerligt af deres kolle-
gaer og i lidt lavere grad af ledelsen. Men pa trods
af dette er der stadig en raekke initiativer, man kan
iveerksaette for at give den nyuddannede lzerer en
god start pa leererlivet. Flere skoleledere forsgger
for eksempel at skabe mere tid for de nyuddanne-
de ved at tildele mere forberedelsestid, lavere
undervisningsstimetal eller feerre @vrige opgaver.
Men de kan ogsd mindske udfordringer ved at
tildele en mentor, en optimal fagsammensatning,
placere dem i mindre konfliktfyldte klasser og i
velfungerende teams.

Lidt over halvdelen af de nyuddannede lzrere til-
kendegiver, at der er szrlige rammer og regler for
dem (jf. Figur 18).

De statistiske analyser viser, at nyuddannede, som
har en szerlig ordning, fx en mentor, lavere timetal,
mere forberedelsestid mv., ogsa far en anden op-
levelse af deres start pa arbejdslivet. Saledes viser
analyserne, at nyuddannede med en serlig
ordning oplever et bedre arbejdsmiljp og fgler sig

bedre modtaget pa skolen end nyuddannede uden
en serlig ordning. Figur 19 eksemplificerer denne
sammenhang.

Analyserne viser, at det specielt er tre elementer i
de seerlige ordninger, som har betydning for de
nyuddannede. Det er mentorordning, nedsat time-
tal og gget forberedelsestid.

Det gor sig geeldende for nyuddannede i alle tre
ordninger, at de har et signifikant bedre arbejds-

Figur 18: S=rlige regler og rammer for nyuddannede
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miljg og en oplevelse af bedre tid til at forberede
sig end de nyuddannede, der ikke har en eller flere
af disse ordninger. Desuden er nyuddannede med
andringer i arbejdstiden mere tilfredse med deres
job end de lzrere, der ikke har enten nedsat un-
dervisningstimetal eller mere forberedelse. Ende-
ligt oplever de nyuddannede lzrere, der har mere
forberedelsestid, at de i hgjere grad kan levere hgj
kvalitet i deres undervisning end de andre nyud-
dannede.

”Er der andre regler/rammer for dig som ny laerer sammenlignet med dine lzererkollegaer pa din skole?”

45%
12%
0% 1%
Nej, Jegkan flekse Kravom Jeghar
reglerne/ram- flere timer  tilstedevaerelse deltagetiet
merne er de pa skolener saerligt
samme mindre for mig introduktions-

forlgb

Note: N=411 | Kilde: Lzerersurvey 2019

37%

26%
(]

Jegharmere Jegharet Jegharfaet Andet
forberedelses- lavere antal tilknyttet en
tid undervisnings- mentor
timer

Figur 19: Forskelle mellem nyuddannede med og udensarlige rammer pa spgrgsmal om modtagelse (skala fra1-5)

”Hvor enig elleruenig er dui fglgende udsagn ?”

4.7 45
4.3 3.8

Mit team har taget seerligthand Jegoplever generelt at mine
kollegaer ergodetilathjzlpe,
hvis jeg spgrger om hjzelp

om migsom ny laerer

B Szerlige ammer

Note: N=411 | Kilde: Leerersurvey 2019. 1=helt uenig; 5=heltenig

40 38 3.7
3.0
Mine kollegaer kommer gerne til Min leder/ledelse har taget
mig og sp@rgerfx hvordanjeg sarligthand ommig somny
har det, eller omjeg har brug for lerer
hjeelp

B Samme rammer



MENTORORDNINGEN FUNGERER, NAR DER ER
FORMELLE FORPLIGTELSER KNYTTET TIL MENTOR-
ROLLEN

Af szrlige tiltag for de nyuddannede er mentor-
ordninger den mest udbredte. Vi ser dog samtidig
pa vores casebesgg, at kvaliteten af disse mentor-
ordninger varierer fra skole til skole. Pa trods af
denne variation ses det af de statistiske analyser,
at nyuddannede, der har en mentor, ogsa oplever
bedre arbejdsmiljg og mere passende tid til forbe-
redelse end nyuddannede uden en mentor.

Pad 11 ud af de 18 caseskoler bliver det i inter-
viewene eksplicit italesat, at skolerne enten
tildeler den nyuddannede lzerer en mentor eller
har tilrettelagt et mentorforlgb. Interviewene med
lererne viser dog ogsa, at det langt fra er pa alle
skoler, de formelle retningslinjer for mentor-
forlgb/-ordningen i praksis fungerer efter
hensigten. Ofte er det tilfeeldet pa de skoler, hvor
der ikke er nogen formelle forpligtelser knyttet til
mentorrollen. Fx fortaeller en kredsformand
felgende:

”Ndr du bliver presset, sa lukker du dig om dig
selv, for det vigtigste er at blive klar til nzeste
time. (Det er) svaert for de nye pd skolerne, og
det er ikke ondt ment, men det er sddan, det
er. Selvom man gerne vil give nyuddannede en
god start (...) Vi (kommunen) opfordrer til
mentorordninger, men der er forskel fra skole
til skole. Der er ikke noget feelles om det. Der er
skoler, hvor man g@r sig umage med det, men
der er ogsa steder, hvor folk er blevet mentorer
og farst har opdaget det et halvt dr inde i
skoledret, fordi de ikke har faet det at vide, og
den nye (den nyuddannede laerer) heller ikke
ved, hvem det er.” — Kredsformand, casebesgg

Af den kvalitative analyse fremgar det altsa, at
succesen af et mentorforlgb ser ud til at athaenge
af, om der er tydelige retningslinjer for, hvad men-
toren har af forpligtelser over for den nyuddanne-
de. Flere lerere forteeller, at det er vaesentligt, at
mentoren far afsat timer til opgaven, ligesom flere
leerere ogsa oplever, at det er en fordel, hvis men-
toren kommer fra det samme team som den nyud-
dannede lzerer.

Der er pa flere af skolerne — foruden de formelle
tiltag — ogsa en raekke uformelle praksisser i for-
hold til nyuddannede lerere. Flere nyuddannede
fortzeller fx om vigtigheden af at have mulighed for
atfa stgtte fra mere erfarne kollegaer:

TEMA 1: LARERNES PRAKSIS OG HVERDAG

“Sparring hvor man lige kan spgrge — det er
guld veerd. Jeg ved ikke, hvor jeg skulle starte,
hvis vi ikke sparrede, hvis jeg ikke havde deres
materialer.” — Nyuddannet lzrer, casebesgg

Interviewene med de nyuddannede lzerere indike-
rer, at en mentorordning, hvor den nyuddannede
oplever at blive taget i handen fra start og lgbende
har en mentor at ga til, har stor betydning for den
enkeltes motivation og tilfredshed med savel eget
arbejde som arbejdsmiljget. Dog er det vigtigt at
vaere opmaerksom pa, at relationen mellem de to
parter ogsa har betydning for, hvorvidt mentor-
ordningen opleves som velfungerende. Fx fortaeller
en nyuddannet leerer fglgende:

”Min mentor fik jeg ingen ting ud af. Senere fik
jeg en relation til andre, som jeg brugte meget
mere som mentorer.” — Nyuddannet lzerer,
casebesgg

NYUDDANNEDE ER UDFORDREDE PA FORALDRE-
SAMARBEJDET OG KLASSERUMSLEDELSE

Sammenlignet med de mere erfarne lerere, ople-
ver de nyuddannede i hgjere grad at have et bedre
arbejdsmiljp, hgjere professionel kapital og stgrre
jobtilfredshed. Pa trods af dette er de nyuddanne-
de mere udfordrede i forhold til foreeldresamarbej-
de og klasserumsledelse.



De nyuddannede lerere oplever ikke at vaere til-
straekkeligt klaedt pa til at handtere kontakten til
foraeldre. For at have oplevelsen af at lykkes som
ny laerer viser den kvalitative undersggelse, at der
kan vaere behov for nogle konkrete handleplaner
pa skolen for, hvordan man skal handtere forzel-
dresamarbejdet, herunder udfordrende forzeldre.

Blandt skoleledelsen og leererne er der ogsa enig-
hed om, at de nyuddannede i mange tilfaelde bliver
ramt af et "praksischok”, nar de kommer ud i klas-
serummet. Evnen til at praktisere klasserumsledel-
se kan derfor sammenlignes med et mesterlaerer-
forlgb, hvor det kan veere en god idé, at de nyud-
dannede kobles pa en mere erfaren kollega. |
andre tilfelde kan et stgrre fokus pa team-
samarbejde maske veere Igsningen. Men uanset
hvilken Igsning der er i fokus, sa viser interviewene
med leererne, at muligheden for at fa stgtte og
sparring er noget af det vigtigste for de
nyuddannede lzerere. Fx ser de nyuddannede stor
veerdi i at dele undervisningsmaterialer eller have
en hjeelpsom sidemakker i forberedelseslokalet, da
det kan veere med til at afhjelpe noget af
usikkerheden som ny i jobbet.

HANDTERING AF EN GOD START FOR NY-
UDDANNEDE LARERE

Pa baggrund af interviewene med larerne og le-
derne har det veeret muligt at opsummere deres
gode erfaringer i forhold til nyuddannede lzerer.

De skoler, der har en intensiv og systematiseret
arbejdsgang for, hvordan man tager imod nyud-
dannede, har tilfredse nyuddannede lerere. Nogle
skoler (og kommuner) har sat opstartsfasen i sy-
stem, herunder forberedt mentorerne samt under-
streget deres forpligtelser overfor den nyuddanne-
de. | disse tilfeelde oplever de nyuddannede
lerere, at mentorordningen fungerer. Andre
steder er mentoropgaven imidlertid mere uformel,
og der er ikke altid afsat tid til samarbejdet. | disse
tilfeelde er mentorordningen i seaerlig risiko for at
blive nedprioriteret, hvis en erfaren laerer ikke
vurderer at have tid og overskud til opgaven.

De skoler, der har fokus pa, at de nyuddannede
skal have mulighed for at sparre med deres mere
erfarne kollegaer, har tilfredse nyuddannede lzere-
re. Fx fortaeller en skoleleder, at “det er rigtig vig-
tigt at koble en nyuddannet lerer sammen med
stabile, gode mentorer og en stabil makker.” Han
forteeller, at der er meget mesterlaere i at vaere
leerer. Sparring med kollegaer om
undervisningsmateriale virker til at have stor
betydning for de nyuddannede lzerere. Flere af de
nyuddannede fortzeller, at de nemlig gnsker at fa
opbygget en erfaring og et repertoire, de kan
treekke pa.

| det fglgende vises et konkret eksempel pa et godt
opstartsforlgb for en nyuddannet lerer, hvor der
har vaeret stor tilfredshed blandt alle parter:
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En kommune har ivaerksat et saerligt forlgb for
nyuddannede (og nyansatte), som de invol-
verede beskriver som sarligt godt. Dette
forlgb indeholder et velkomstarrangement,
obligatorisk grunduddannelse, mentorord-
ning, tilbud om trivselssamtale samt en lavere
opgavemaengde det fgrste dr:

“Jeg blev taget i hdnden fra starten af. Det kan
vaere en mail fra en lzerer. Vi har en mentor, og
har det stadig. Det kan handle om alt — en mail
fra foreeldre osv. Seerligt i kommunen har vi
veeret pd et grundforlgb, sd vi har veeret pd lige
fod med andre ansatte (...) Vi er i den grad
taget i hdnden. Jeq fik at vide fra start, at jeg
ikke matte fa ekstra opgaver. Udover dansk
fagudvalg. Det er ogsd noget nyt. Og det er
meget  positivt.” — Nyuddannet lerer,
casebesgg

ANCIENNITET OG ARBEJDSPRAFERENCER

| leerersurveyen er alle blevet spurgt om, hvilke
arbejdspraeferencer de havde. Dette blev gjort ved
at placere en markgr teettest pa det udsagn man
var mest enig i. Rent praktisk har leererne skulle
placere sig mellem to udsagn pa en skala fra O til
10, med 5 som midtpunkt. | Figur 20, preesenteres
udsagnene ‘Udvikle mig som leerer gennem prakti-
ske erfaringer’ ved skalaens punkt 10 og ’‘Udvikle
mig som leerer ved at tilegne mig ny forsknings-
meessig viden’ ved skalaens punkt O.



Af Figur 20 ses det, hvorvidt man foretraekker at
udvikle sig som lerer gennem forskningsmaessig
viden eller gennem praktiske erfaringer fordelt
efter anciennitet. Leerere med lang anciennitet
foretraekker i hgjere grad at udvikle sig gennem
tilegnelse af forskningsmaessig viden. De yngre
lerere, saerligt de nyuddannede, vil i hgjere grad
udvikle sig gennem deres praktiske erfaringer.
Dette er naturligt, idet de enten direkte — eller
naesten lige — er kommet fra seminariet.

Analyserne viser samtidig, at oplevelsen af at me-
stre leerergerningen (self-efficacy) er det karakter-
traek, der haenger mest signifikant sammen med,
hvilke praeferencer man har som laerer. Laerere,
der oplever at mestre leerergerningen, foretraekker
i hgjere grad at udvikle sig gennem forsknings-
maessig viden fremfor gennem praktiske erfa-
ringer. Derudover foretraekker disse lerere i
hgjere grad at udvikle deres egne undervisnings-
forlgb fremfor at benytte allerede eksisterende
materialer (Figur 21).

Derudover ses det af Figur 22, at anciennitet gene-
relt ikke slar kraftigt ud pa de udvalgte praeferen-
cer. Dog er det veerd at bemarke, at leerere med
7-10 ars erfaring i hgjere grad gnsker at holde
tidligt fri i hverdagen og arbejde om aftenen og i
weekenden — formentlig fordi en stgrre andel af
disse leerere har yngre bgrn. Modsat ser vi, at bade
de nyuddannede og ldre lerere i hgjere grad
foretreekker at arbejde pa skolen inden for normal
arbejdstid.

Generelt peger disse analyser pa, at mange af de
fordomme man kan mgde om hhv. zldre og yngre
lereres praeferencer i forhold til at arbejde i folke-
skolen savner empirisk beleeg. Andre karaktertraek
har stgrre betydning for leerernes praeferencer — fx
hvorvidt man oplever at mestre laerergerningen.

TEMA 1: LARERNES PRAKSIS OG HVERDAG
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Figur 20: SaSmmenhzang mellem przaeference for at udvikle sig gennem praktiske erfaringer eller ved at tilegne sig ny forskningsm aessig viden og anciennitet

“”Hvor mange arhardu samlet set arbejdet som laerer i grundskolen?” samt “Jeg foretraekker at udvikle mig som laerer gennem mine praktiske erfaringer/udvikle mig som laerer ved at tilegne mig ny forskningsmeaessig
viden”

Udvikle mig somlzerer gennem mine praktiske / \
erfaringer 6
) ) ) : 5
Udvikle mig somlzerer vedattilegne mig ny
forskningsmaessig viden :
0-2ar 3-6ar 7-10 ar 11-14 ar 15-18 ar 19-22 ar 23-26 ar 27 ar eller derover
(n=394) (n=1024) (n=887) (n=1259) (n=1307) (n=947) (n=581) (n=1057)

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

Spargsmaleter besvaret pd en skala fra 0-10, hvor Oangiver, atlzererne klart foretraekker at udvikle sig ved attilegne sig ny forskningsmeaessig viden, mens 10 angiver, at laererne klart foretraekker at udvikle sig ved at
tilegne sig egne praktiske erfaringer. Figuren viser gennemsnittet for forskellige kategorier af anciennitet.

Figur 21: Sammenhang mellem praeference for at benytte eksisterende undervisningsforlgb eller tilrettelaegge egne undervisningsforlgb og anciennitet
”Hvor mange dr har du samlet set arbejdet som lzerer i grundskolen?” samt “Jeg foretraekker at benytte eksisterende undervisningsforlgb/jeg foretraekker at tilrettelzegge egne undervisningsforlgb”

Benytte eksisterende undervisningsforgh Z
5 — = B —
Tilrettelaegge egne undervisningsforlgh g
0-2 ar 3-6ar 7-10 ar 11-14 ar 15-18 ar 19-22 ar 23-26 ar 27 ar eller derover
(n=394) (n=1024) (n=887) (n=1259) (n=1307) (n=947) (n=581) (n=1057)

Note: N=7.456 | Kilde: Lzerersurvey 2019

Spagrgsmdleter besvaret pd en skala fra 0-10, hvor O angiver, atlaererne klart foretraekker at tilrettelaegge egne undervisningsforlgb, mens 10 angiver, at laererne klart foretraekker at benytte eksisterende
undervisningsforlgb. Figuren viser gennemsnittet for forskellige kategorier af anciennitet.

Figur 22: SaSmmenhzng mellem przaeference for at klare sit arbejde indenfor normal arbejdstid eller holde tidligt fri og arbejd e om afteneneller i weekenden og anciennitet
”Hvor mange dr har du samlet set arbejdet som leerer i grundskolen?” samt “Jeg foretraekker at klare mit arbejde inden for “normalt” tidsrum/holde tidligt fri i hverdagen og arbejde om aftenen/weekenden

Klare mit arbejde inden for ”normalt” Y
tidsrumca.ml.7-17 6

5

Holde tidligtfri i hverdagen og arbejde om

4

aftenen/weekenden .

0-2 ar 3-6ar 7-10 ar 11-14 ar 15-18 ar 19-22 ar 23-26 ar 27 ar eller derover
(n=394) (n=1024) (n=887) (n=1259) (n=1307) (n=947) (n=581) (n=1057)

Note: N=7.456 | Kilde: Leerersurvey 2019

Sp@rgsmdleter besvaret pd en skala fra 0-10, hvor O angiver, atleererne klart foretraekker at holde tidligt fri i hverdagen og arbejde om aftenen/weekenden, mens 10angiver, atlzererne klart foretraekker at arbejde inden
for normalttidsrum. Figuren viser gennemsnittet for forskellige kategorier af anciennitet.
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7.7
PROFESSION OG LARERGERNING

| dette afsnit fokuseres pa lzerergerningen og nogle af de udviklingstraek, som lzerere og ledere oplever far
betydning for, hvordan lererjobbet opfattesog udgves.

RESUME

Laerere og ledere oplever, at lzererne far anerkendelse fra deres kollegaer, ledere og foraeldrene til deres ele-
ver. De oplever til gengeeld ikke den samme grad af anerkendelse fra samfundet, herunder fx folketingspoliti-
kerne. Lockout og lovindgreb i 2013 har ifdlge laererne veeret med til at give dette indtryk af samfundets syn pa
leererne. Laerernes utilfredshed med de lokale arbejdsvilkar kan ogsa spille en rolle for, at man som lzerer ikke
faler sig anerkendt. Samtidig oplever ledere og lerere, at nyere udviklinger stiller flere krav til leererne.
Oplevelsen af et stigende tidspres hdndteres pd skolerne med professionalisering og staerkere fokus pa tids-
budgettering.

“Det er bdde centralt, politikerne. Nu skal vi justere reformen. Sa er det lokalpolitikerne i
kommunen. Chefen, der vil seette sig pG kortet. Bestyrelsen. Omverdenen. Foreaeldrene. Alle

gnsker at seette dagsordenen. Der er stort set ikke et samfundsproblem, som folkeskolen
ikke skal lgse. Den stgrste udfordring er dem, der vilnoget hele tiden —pd den korte bane.
Det erimorgen, det skalveere bedre. Det draener skolerne.” — Leerer, casebesgg




LZERERNE OPLEVER MANGLENDE ANERKENDELSE
FRA CENTRAL HAND

Leererne og lederne har i de kvalitative interviews
givet udtryk for, hvordan lockouten og lovindgre-
bet i 2013 virkede som en mistaenkeligggrelse af
professionen. Mange laerere fremhaever den harde
debat omkring lockouten. Dette betgd, at mange
af lererne fglte sig mindre veerdsatte af de
centrale aktgrer, KL og folketingspolitikere. Det
perspektiv kan ogsd ses i laerersurveyen, hvor
lzererne generelt ikke fgler sig anerkendt af
samfundet, selvom de oplever en relativt hgj grad
af anerkendelse blandt dem, de mgder professionelt

Figur 23: Laerernes oplevelse af anerkendelse fra forskellige aktgrer

i deres naermiljg, herunder skolens ledelse, leerer-
kollegiet og foraeldre (se Figur 23).

Skolelederne deler ogsa en oplevelse af, at leererne
anerkendes lokalt, men ikke i samme grad aner-
kendes af iseer folketingspolitikerne. En analyse af
lerernes besvarelser viser ogsa, at larere, der
fgler sig mindre anerkendte af samfundet, oplever
mindre mening i de regler og procedurer, som de
er underlagt i dagligdagen samt en darligere sam-
menhang mellem tid og opgaver. Noget tyder
derfor pa, at oplevelsen af manglende anerkendel-
se fra samfundet ikke kun handler om selve lock-
outen eller manglende ros. Det haenger sandsynlig-
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vis ogsa sammen med, hvorvidt man som laerer
oplever at veere rammesat af uhensigtsmaessige
eller meningslgse arbejdsvilkar. En skolechef for-
taeller i den forbindelse, hvordan anerkendelse
ogsa kan ske gennem anerkendelse af lzererjobbet
som vidensarbejde. En anerkendelse, der vises
gennem tillid og mere fleksible rammer:

“Det her er vidensarbejde. Vi skal tro pd leerer-
ne og lederne ude pad skolerne. Vi skal tro pd, at
de godt kan finde ud af at regulere arbejdet
selv. Vi skal give noget fleksibilitet tilbage.” —
Skolechef, casebesdg

”Hvor enig elleruenig er dui falgende udsagn: Jeg oplever atblive anerkendt af samfundet/ledelsen pG min skole/mine laererk ollegaer pG min skole/foraeldrene til mine elever”

F-.&.-J Samfundet 1%
Ledelsenpa minskole

!
:g Mine lzererkollegaer pa min skole
J

[ ]
m Forzeldrene til mine elever

Note: N=7.456 | Kilde: Laerersurvey 2019
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40% 23%
32% 12% 6% 2%3%
39% 8% 2%
43% 12% 3% 3%
B Delvis uenig H Helt uenig = Ved ikke



FLERE UDVIKLINGSSTROMNINGER SKABER NYE
(OG VARIEREDE) FORVENTNINGER TIL HVAD EN
LARER SKAL KUNNE

Bade leerere og ledere beretter kvalitativt om, at
der de seneste ti ar er kommet mange nye krav til,
hvad man skal kunne for at veere lzerer i skolen. P3
den ene side er hverdagen blevet mere travl og
teetpakket. Undervisningstimerne er ggede, det
digitale foraeldresamarbejde skaber mere kommu-
nikation, og med inklusionsdagsordenen oplever
lererne, at deres elevgrundlag er mere varieret og
udfordrende end tidligere. P3 den anden side for-
ventes leererne samtidig at arbejde med centrale
og ambitigse mal om, at de skal udvikle sig selv og
deres organisation. Lererne forventes at tilegne
sig nye didaktiske koncepter omkring leg og
bevaegelse, aben skole, malorienteret undervisning
og/eller evaluering med elevdata. Ligesom det
forventes at man i hgjere grad arbejder sammen i
teams eller professionelle lzeringsfellesskaber,
deler materialer og observerer hinandens under-
visning.

PROFESSIONALISERING SOM REAKTION

Mange af disse forventninger stiller ggede krav til
lererens evner til at planlaegge, prioritere og sam-
arbejde. Pa flere af caseskolerne oplever bade sko-
lechefer, ledere og leerere ogsa, at leererne er ble-
vet mere professionaliserede som modsvar til de
mange forventninger og det tidspres, de star over
for. At de er blevet mere ”professionaliserede”,

skal ud fra deres fortaellinger ofte forstas ud fra, at
lererne i hgjere grad indgar i teamsamarbejde,
dbner op for undervisningen, er bedre til at
arbejde malrettet samt tale med kollegaer, hvis
ikke de leverer. Det beskrives af bade ledere og
lerere som en ”ngdvendig” reaktion, nar man
presses pa tid:

“(Leerergerningen) er nok blevet lidt mere
professionaliseret. Man kunne bedre, da jeg
startede, tage det lidt loose. Man kunne lidt
lukke dgren og bare ggre som man havde lyst
til. Der er blevet mere professionalisering —
mere blik pd teams.” — Skolechef, casebesgg

FLERE LERERE HAR FAET @GET FOKUS PA TID OG
ADSKILLELSE AF ARBEJDE OG PRIVATLIV

Sidelpbende med oplevelsen af en stigende profes-
sionalisering virker det ifglge flere af leererne dog
ogsa til, at man ”afprivatiserer sin praksis”. Flere af
lererne er begyndt at treekke et mere klart skel
mellem privatliv og arbejdsliv. Nogle har gjort
dette i trods over udviklingen, andre fordi de har
erfaret, at de kan fa en bedre balance mellem de-
res arbejds- og privatliv. Men uanset hvilken moti-
vation en laerer har for at traekke dette skel, sa er
resultatet, at mange af leererne gar mere op i tid.
Det er nemlig herved, at de sgrger for at holde
deres arbejds- og privatliv adskilt:

TEMA 1: LARERNES PRAKSIS OG HVERDAG

” (...) Jeg brugte mere tid fgrhen. Det er blevet
meget mere afgrenset, og min fritid er min
fritid. Sa pa den mdde er jeg ikke utilfreds med
tilstedeveerelsen (..) Fgr arbejdede jeg i
weekender og ferien.” — Laerer, casebesgg

“Jeg synes, det er fedt, at man kan holde
weekend nu. Der er nogle sma ting, men ellers
kan jeg gaore det jeg vil i weekenderne.” —
Leerer, casebesgg

For de lerere, som betragter udviklingen mere
positivt, handler det i hgj grad om, at de oplever,
der er mulighed for fleksibilitet i hverdagen. Dette
bliver ogsa eksemplificeret i nedenstdende citat:

” (...) Jeg har ogsa elever, der skriver SMS (til
mig) klokken 21:30, og det vil jeg ogsd svare
pd. Men hvis jeg havde fuld tilstedeveerelse,
ville jeg bede eleverne om ikke at skrive til mig
efter klokken 16.30.” — Laerer, casebesgg

Hvis en lzerer derimod fgler sig presset pa tid, op-
leves der et gget fokus pa kun at arbejde den aftal-
te tid. En laerer forklarer det med, at hun ikke lsen-
gere kan tage ansvaret pa sig for, at alle opgaverne
Igses, med de vilkar hun er givet. Hun oplever at
matte skaerme sig selv i stedet for:



“Efter reformen progver jeg at undgd at
planlaegge aften- og weekendarbejde, primeert
for at skaeerme mig selv. Jeg mener ikke, at det
er mit ansvar at fa enderne til at mgdes, ndr
der er et misforhold mellem opgaver og den
tid, der er stillet til radighed til at Igse opgaver
i.” — Laerer, mobiletnografi

Generelt synes de interviewede at veaere i et di-
lemma. Pa den ene side er bade skolecheferne,
lederne og leererne enige om, at leererne i deres
daglige arbejde skal veere personligt investeret i
arbejdet og motiveret af, at ggre det bedst mulige
job for eleverne — alt sammen under relativ stor
autonomi. Samtidig medfgrer den nuvaerende
situation, at flere leerere ogsa holder mere gje med
deres tid og heraf oplever at levere en anden un-
dervisningskvalitet.

HANDTERING AF UDFORDRINGEN MED MANG-
LENDE SOCIALT FALLESSKAB SOM F@LGE AF ET
STORRE FOKUS PA ARBEJDSLIV KONTRA
PRIVATLIV

Leerernes ggede fokus pa at skelne mellem deres
arbejds- og privatliv lader til pa flere af de besggte
caseskoler at have faet en betydning for feellesska-
bet og sammenhaengskraften pa skolen. En vice-
skoleleder forteeller fglgende:

“En ting, der skete da man indfgrte Lov 409,
(det var at) hvor man tidligere mgdtes om
morgenen, det ggr man ikke leengere. | dag har
man ikke ret meget tid, hvor man bare er
sammen og socialiserer. Det smitter af pd
arbejdsmiljget. | pauserne er det ofte, der ikke
er nogen pad laerervaerelset.” — Viceskoleleder,
casebesgg

Pa nogle skoler lader det til, at den sociale kapital i
en vis grad er udfordret. Pa de skoler, hvor den
sociale kapital er god, synes der at veaere et bedre
sammenhold mellem lzererne, ligesom der er en
hgjere sandsynlighed for, at de fgler sig mere
vaerdsatte. Derfor har nogle skoler ogsa forsggt at
igangsaette nye initiativer for at fa andret den
nuvaerende kultur og dermed forsgge at forbedre
feellesskabet pa arbejdspladsen. Konkrete eksem-
pler pa dette belyses i det fglgende.

= Fzlles morgenmad én gang om ugen: Siden
Lov 409 er der kommet en anden and pa flere
arbejdspladser, hvor man fx ikke lee ngere spiser
frokost sammen pa laerer-vaerelset, ikke far en
fredagsel eller laver sociale aktiviteter sammen.
Derfor har en skole indfgrt faelles morgenmad
om fre-dagen: ”“Det er sa vigtigt, at vi far talt
sammen. Det er derfor vi laver det her med
morgenmad som et initiativ.” — Vice-skoleleder,
casebesgg
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Fzelles frokost hver fredag: Pa en skole oplever
leerer-ne, at deres pausekultur har sendret sig i
form af mindre feellesskab. Derfor har en lerer
iveerksat, at laererne hver fredag skal mgdes pa
ét sted til faelles frokost: “Det vigtigste som
leerer er at komme ind med begejstring og
energi. Men vores pausekultur er elendig. |
gamle dage mgdtes man altid pd leererveerelset.
| dag er det meget mere spredt. Nar jeg gar fra
br@dordning, som jeg har sammen med teamet,
har jeg sG meget energi. Om fredagen har vi
keempet gennem lang tid om, at bare om
fredagen skal vi samles ét sted og spise vores
middagsmad. Nu er der kommet lidt flere der-
over. Tidligere har vi vaeret omkring 10. Det tror
jeg for nogen betyder rigtig meget (...) Der er
ikke det der rum, hvor man mgdes.” — Leerer,
casebesgg
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TEMA 2: SKOLELEDELSENS PRAKSIS

8.1
LEDELSESFORMER OG GREB

| dette afsnit ser vi naermere pa, hvilken betydning forskellig ledelsespraksis har.

RESUME

Ledelse har stor betydning for mange af de malte forhold i denne undersggelse — herunder den laereroplevede
undervisningskvalitet. Ndr skoleledelsen er tydelig omkring deres forventninger til, hvordan lzererne skal
prioritere deres opgaver, oplever laererne at kunne levere en bedre undervisningskvalitet. Nar lzererne oplever,
at lederne praktiserer transformativ ledelse, hvor lederne tydeliggar en gnskveerdig vision og seetter en klar
retning for skolen, som leererne ogsd er motiveret af og bakker op om, sa oplever leererne ogsa et bedre
arbejdsmilj@. Analyserne viser, at jo hgjere grad lzererne oplever, at lederne praktiserer transformativ ledelse,
jo hgjere grad af professionel kapital, jo bedre arbejdsmilijg og jo bedre undervisningskvalitet ses der pd
skolerne. Analyserne viser desuden, at transformativ ledelse bidrager til, at laererne far mere tillid til ledelsen.
Derudover viser analyserne, at den transformative ledelse bidrager til at styrke laerernes oplevelse af at mestre
lzerergerningen (self-efficacy), styrker oplevelsen af at regler og procedurer, fx i form af dokumentationskrav,
danner en god ramme om deres arbejde samt styrker oplevelsen af at have et fagprofessionelt raderum. Pa
den mdde bidrager ledelsen seerligt til at styrke undervisningskvaliteten, men ogsa arbejdsmiljget.

Det samme ses i forhold til distribueret ledelse, men sammenhangene er svagere. Dog viser analyserne ogsd,
at distribueret ledelse kan have negative effekter. Det geelder seerligt i forhold til lzerernes oplevelse af sam-
menhaengen mellem opgaver og tid samt tid til forberedelse. Faglig ledelse kan ogsa have en positiv betydning
for den professionelle kapital, men der kan ikke pdvises en sammenhaeng med arbejdsmiljg og undervisnings-
kvalitet.

“Hver gang der er noget vi som ledelse geme vil have vendt sd bliver det praesenteret pd
koordinatormgder, og sd bringer de det ud i teams. Og det er de super dygtige til.”

" — Skoleleder, casebesag




TRANSFORMATIV ~ LEDELSE HAR POSITIV
BETYDNING FOR LARERNES PROFESSIONELLE
KAPITAL, ARBEJDSMILI@ OG UNDERVISNINGS-
KVALITET

Transformativ ledelse, dvs. hvor lederne tydeligggr
en gnskvaerdig vision og saetter en klar retning for
skolen, som laererne ogsa er motiveret af og
bakker op om, er den ledelsespraksis, der har
st@rst positiv betydning for leerernes oplevelse af
deres arbejdsliv.

De statistiske analyser viser, at jo hgjere grad lze-
rerne oplever, at lederne praktiserer transformativ
ledelse, jo hgjere grad af professionel kapital, og jo
bedre arbejdsmiljg og undervisningskvalitet ses

Figur 24: Sammenhzang mellem graden af transformativ
ledelse og professionel kapital
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Kilde: Laerersurvey 2019

Note: Dette er etindeks ogindekset erbeskreveti kapitel 10

der pa skolerne. Dette er malt pa en skala fra 1-5,
hvor 5 er det hgjeste, jf. Figur 24, Figur 25 og Fi-
gur 26.

Analyserne viser ogsa, at transformativ ledelse
bidrager til, at lzererne far mere tillid til ledelsen.
Derudover viser analyserne, at den transformative
ledelse bidrager til at styrke laerernes oplevelse af
at blive anerkendt pad arbejdspladsen, styrker
oplevelsen af at regler og procedurer, fx i form af
dokumentationskrav, danner en god ramme om
deres arbejde samt styrker oplevelsen af at
opgavefordelingen blandt leererne er retferdig. Pa
den made bidrager ledelsen szerligt til at styrke
undervisningskvaliteten, men ogsa arbejdsmiljget.

Figur 25: SaSmmenhang mellem graden af transformativ
ledelse og arbejdsmiljg
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TEMA 2: SKOLELEDELSENS PRAKSIS

Mange af de interviewede skoleledere italeszetter
ikke eksplicit begrebet transformativ ledelse, men
bruger i stedet ord som samarbejde, dialog, sette
retning sammen og inddragelse, nar de skal beskri-
ve deres ledelsesstil.

De kvalitative interviews viser, at transformativ
ledelse har en positiv betydning for en lang raekke
parametre. Pa skoler med hgj grad af trans-
formativ ledelse, oplever laererne fx team-
samarbejdet som vaerende mere meningsfuldt. De
oplever ogsa deres opgaver og arbejde som mere
meningsfuldt, de oplever stgrre anerkendelse fra
ledelsen, og leererne har ogsa selv en hgjere grad
af tillid til ledelsen pa disse skoler.

Figur 26: Sammenhzang mellem graden af transformativ
ledelse og undervisningskvalitet
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FORSKELLIGE KANALER FOR TRANSFORMATIV
LEDELSE

Kanalerne for transformativ ledelse kan veere for-
skellige. Skolelederen, som er den overordnede
ansvarlige, er den direkte kanal for transformativ
ledelse. Gennem dialog og kommunikation med
medarbejdergruppen (i plenum, men ogsa indivi-
duelt) kan skolelederen formidle sin vision og ret-
ning for skolen og skabe motivation for, at laererne
fglger med.

Boksen nedenfor giver et eksempel pa en skolele-
der, der netop anvender transformativ ledelse til
at formidle kommunale projekter videre (il
leererkollegiet. Her ggr skolelederen noget udefra
til noget lokalt — til “deres eget”:

“"Her pG skolen har vi mange mgder, hvor
leererne siger, at vi har fdet mange ting oppe
fra (kommunale projekter). Hvad gar vi med
det? Vi kalder det at ”skole-ficere”, ndr vi
tilpasser kommunens projekter, sd de passer til
vores skole.”

— Skoleleder, casebesgg

Transformativ ledelse har som sagt en stor og posi-
tiv betydning for en raekke forskellige faktorer. Tid
er dog en udfordring for transformativ ledelse, da
det kraever tid at samle folk, inddrage alle, hgre pa
alles synspunkter og drage falles beslutninger. |
den forbindelse viser gode erfaringer fra praksis, at
det kan veere en fordel, hvis skolerne opererer
med transformativ ledelse pa flere niveauer.

Bade skoleledere og afdelingsledere er formelle
ledelseskanaler, men ifglge flere skoleledere sker
den transformative ledelse ude pa skolerne ogsa
igennem uformelle ledelseskanaler. Det kan fx
vaere gennem peaedagogiske eller faglige udvalg,
hvor ledelsen sammen med lzererne i udvalget
drgfter indsatser, retning og udmgntning, som
udvalgsmedlemmerne, fx teamkoordinatorer eller
vejledere, derefter skal videreformidle til deres
kollegaer.

Det kan fx ogsa vaere et ledelsesmaessigt fokus pa
professionelle lzeringsfaellesskaber, hvor ideen om
fx observation af hinandens undervisning fgrst
"sxelges” til fagkoordinatorerne. Herefter har de
ansvaret for at formidle initiativet videre og ”over-
bevise” laererne om, at det er en god ide. Teamko-
ordinatorer, vejledere mv. spiller med andre ord
en vigtig rolle i den transformative ledelse af en
skole.

Konkrete eksempler: To skolelederes oplevel-
ser

1. "Alle de vejledere vi har, tilsammen udggr
de et peaedagogisk udvalg sammen med
ledelsen. Der seatter vi ogsd retning
sammen med dem. Retter til, forsgger at
skabe sammenhaeng.” — Skoleleder,
casebesgg

2. ”Hver gang der er noget, vi som ledelse
gerne vil have vendt, sd bliver det praesen-
teret pd koordinatormgder, og sd bringer
de det ud i teams. Og det er de super
dygtige til.” — Skoleleder, casebesgg

TEMA 2: SKOLELEDELSENS PRAKSIS

DISTRIBUERET LEDELSE MEDF@RER @GET TILLID
TIL LEDELSEN, BEDRE UNDERVISNINGSKVALITET,
BEDRE ARBEJDSMILI® OG H@JERE PROFESSIONEL
KAPITAL

Distribueret ledelse — dvs. ledelse, hvor en opgave,
men ikke ansvaret, uddelegeres — praktiseres i hg;j
grad pa skolerne.

Analyserne viser, at ledelsens brug af distribueret
ledelse har signifikant positiv effekt pa laerernes
tillid til ledelsen. Dette positive resultat kan skyl-
des, at videregivelsen af en opgave fra ledelsen til
en medarbejder opleves som en anerkendelse fra
lederens side.

Pa en af de besggte caseskoler har skolelederen fx
givet en gruppe laerere ansvaret for skemalaegning.
En opgave som de tager meget alvorligt og ople-
ver, at de er gode til:

“Vi er rigtig gode til at lave skemaerne, og det
har altid veeret leerere, der er det, og derfor ggr
ledelsen ikke det. Det er sveert for ledelsen.
Andre skoler, hvor ledelsen ggr det, siger de, at
det jo bare er maskinen. Det er en hadeopgave
for ledelsen, og derfor gar vi det og g@r det
mere menneskeligt.”

— Leerer, casebesgg

Analyserne viser ogsa, at ledelsens brug af distri-
bueret ledelse i nogen grad har en positiv betyd-
ning for laerernes undervisningskvalitet, arbejds-
miljg og professionelle kapital.



Derudover har lererne under distribueret ledelse
ogsa en oplevelse af, at regler og dokumentations-
krav er mere meningsfulde. Dertil medfgrer denne
ledelsesstil ogsa, at lzererne oplever et stgrre fag-
professionelt raderum, og at de i hgjere grad kan
mestre leerergerningen.

Dog viser analyserne ogsa, at distribueret ledelse
kan have negative effekter. Det geelder serligt i
forhold til leerernes oplevelse af sammenhangen
mellem opgaver og tid samt tid til forberedelse.

FAGLIG LEDELSE KRAVER PRIORITERING

Analyserne viser, at der er en sammenhang mel-
lem faglig ledelse og professionel kapital, mens der
ikke kan pavises nogen sammenhaeng mellem
faglig ledelse og hhv. undervisningskvalitet og
arbejdsmiljg. Dog finder de kvalitative analyser et
menster, hvor leererne har hgjere grad af tillid til
deres leder pa de skoler, som har stort fokus pa
faglig ledelse.

Faglig ledelse forstdas her som ledelse af
udviklingen af skolens faglige kvalitet. Dette kan
ledes igennem lederens involvering i faglige
aktiviteter. Fx  observationer af laerernes
undervisning, faglig feedback til lzererne eller i det
hele taget ved at lederen indgar i faglig drgftelser
eller planleegning med laererne om paedagogiske,
didaktiske eller udviklingsrelaterede spgrgsmal.

Faglig ledelse kan derfor ogsa varetages af bade
skoleledelsen og af faglige ledere sdsom vejledere
og fagkoordinatorer — og ofte sker det pa begge
niveauer.

Nar man ser pa, hvilke forhold der fordrer, at ledel-
sen udgver faglig ledelse, viser de statistiske analy-
ser, at regler og lokale beslutninger om arbejdstid
savel som de kommunale rammer for skoleledelse
ikke haenger sasmmen med skoleledelsens involve-
ring i faglige ledelsesaktiviteter. Det tyder pa, at
hvorvidt faglig ledelse udgves er et spgrgsmal om
kultur og ledelsesstil pa den enkelte skole.

En mellemleder forteaeller, at der tidligere ikke har
veeret kultur for faglig ledelse pa hans skole, men
at han oplever, at det bringer noget nyt med sig —
en ny energi:

”Pa min afdeling bliver det ikke decideret efter-
spurgt, men jeg prioriterer det (faglig ledelse)
meget. Jeg oplever, at det er der, man mgder
hinanden. Det er nemt at snakke sveere elever,
sveere klasser, svere bgrn. Men ndr vi sidder
og taler ordblinde, udvikling i matematik — her
bliver folk helt hgje (..) De efterspgrger det
ikke, fordi de ikke har vaeret vant til det. De har
arbejdet meget som helhedsskole. De har ikke
det fagfaglige mindset.”

— Mellemleder, casebesgg

Maengden af undervisningsressourcer pr. elev har
dog ogsa betydning, og det giver god mening, at
ledelsen skal have et ressourcemaessigt overskud
for at prioritere faglig ledelse.

TEMA 2: SKOLELEDELSENS PRAKSIS

TYDELIG OG RETNINGSGIVENDE LEDELSE - TAT
PA

Mange laerere laegger vaegt pa, at de har en leder,
som kender til deres hverdag, og som de kan ven-
de faglige udfordringer med.

Nar skoleledelsen mangler tid til at praktisere syn-
lig ledelse og veere taet pa praksis og laerernes
hverdag, er der risiko for, at afstanden mellem
skolelederen og leererne opleves som vaerende for
stor. Flere interviewede laerere tilkendegiver, at
det er vigtigt for dem, at skolelederen kender til
den daglige praksis og indteenker denne iledelsens
dialog med forvaltningen, hvor de overordnede
rammer for arbejdet lzegges. Laererne oplever der-
for, at en leder teet pa praksis er med til at skabe
tryghed og en fglelse af at blive set og hgrt. Ledel-
sen virker generelt meget opmaerksom herpa, og
mange ledere fortaller i interviewene, at de ogsa
gerne vil praktisere mere nzer ledelse, men mange
oplever, at det kan veere sveert at finde tiden. En
leder fortzeller:

“Vi (ledelsen) har snakket om, at vi ikke er
taette nok. Jeg sidder i mgde konstant, og dgre-
ne herind til er lukkede, og det gar det sveert at
veere tilgaeengelig. SG ender de hos sekretaeren i
stedet, og det aergrer mig og skaber frustra-
tioner hos medarbejderne.” — Skoleleder,
casebesgg

Lederne handterer travlheden pa forskellig vis
gennem uddelegering af administrative opgaver
og/eller faglig ledelse. Stgrstedelen af lederne ud-



delegerer en mindre del af bade administrative
opgaver og faglig ledelse. Det kan fx veaere, at vice-
skolelederen har ansvaret for skemalaegning, og
teamkoordinatorer eller afdelingsledere har ansva-
ret for den daglige faglige ledelse. Pa en enkelt af
de besggte caseskoler har skolelederen valgt at
uddelegere alle administrative opgaver og
dedikere en stor del af sin tid til den faglige
ledelse. En beslutning som leererne pa denne skole
udtrykte stor begejstring for.

Omvendt har skolelederne pa tre af de besggte
skoler valgt i hgj grad bade at uddelegere admini-
strative opgaver og den faglige ledelse. Lederen er
her “udenrigsministeren”, som én af skolelederne
udtrykker det, og varetager de udadrettede opga-
ver. Mellemlederne bliver derfor skolens ”inden-
rigsminister”.

SKOLESTRUKTURENS BETYDNING FOR LEDELSE

Skolestrukturen haenger teet sammen med ledel-
sens organisering i en kommune. Vi har undersggt,
hvad det betyder for lederens mulighed for at lede
og for lzerernes oplevelse af ledelse, om skolen har
status som afdeling (afdeling pa skole med flere
afdelinger) eller institution (uden afdelinger).

Analyserne viser, at skolestrukturen har betydning
for ledelse. Pa afdelingsskoler (afdeling pa skole
med flere afdelinger) er oplevelsen af transfor-
mativ ledelse lavere. Det samme ggr sig geeldende
for den faglige ledelse, som er mindre pa afdelings-

skoler. Der er ikke forskel pa lzerernes tillid til
ledelsen eller pa oplevelsen af distribueret ledelse
pa hhv. afdelingsskoler og skoler med flere
afdelinger.

TEMA 2: SKOLELEDELSENS PRAKSIS
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8.2
ARSPLANLAZGNINGEN - INDDRAGELSE, TRANSPARENS OG RET-
FARDIGHED

| dette afsnit saettes der fokus pa arsplanleegningen ude pa skolerne. Det er selve den ledelsesproces far et
nyt skolears start, hvor fag og opgaver fordeles og skemaer leegges. Fokus er seerligt pa, hvilke dilemmaer
der eriprocesseniforhold til at inddrage lzererne samt sikre transparens og retfaerdighed i processen.

RESUME

Arsplanlagningen saetter rammen for lzerernes arbejde i det kommende skoledr. Derfor spiller den ogsd en
veesentlig rolle i forhold til struktureringen af laerernes arbejde. Analyserne viser, at dét at differentiere i for-
beredelsestid og undervisningstid i forhold til lzererne ikke har betydning for deres oplevelse af retfeerdighed.
Derimod handler retfeerdighedsfalelsen snarere om oplevelsen af transparens i drsplanlaegningen, herunder at
opleve at man som lzerer er inddraget i processen, snarere end det handler om en ligelig fordeling af opgaver
mellem lererne.

“Det der er vigtigt for mig, ndr opgaverne bliver fordelt, er, at der er en retfeerdighed og en
synlighed og tillid begge veje. Ledelsen skal have tillid til mig, men jeg skal ogsd have tillid
til, at ledelsen giver mig opgaver, som de taenker, jeg kan efterleve. Det med retfeerdighed
er lidt sparet veek efter skolereformen (...) Jeg synes der er kommet en tendens til, at folk

sidder og kigger pd hinandens skemaer og taenker: “Hvorfor har hun de timer, ndr jeg ikke
har det?” Fgr reformen var alting lidt mere tydeligt og synligt. Det taenker jeg er dgdeerger-
ligt, for ledelsen har nok en lille formel for, hvomdr noget er retfeerdigt — og som i
virkeligheden er retfeerdigt nok, men det er der mdaske bare mange, som ikke er helt sikre
pdaeller ikke hartillid til.” — Leerer, casebesgg




ABENHED OG INDDRAGELSE ER VIGTIGT | ARS-
PLANLEGNINGEN

Arsplanleegningen sezetter rammen for laerernes
arbejde i det kommende skolear. Derfor spiller den
ogsa en vaesentlig rolle i forhold til struktureringen
af laerernes arbejde og indebaerer bl.a. skemalaeg-
ning samt fag- og opgavefordeling.

Figur 27 viser processen for arsplanleegningen.
Forst skal fagene fordeles, derefter opgaverne (fx
kontaktleererfunktion, faglig vejleder, gardvagt
eller tilsyn med formningslokale) og endeligt skal
skemaet laegges. Det er en lang proces, som typisk
starteri det tidlige forar.

Fase 1: Forud for fag- og opgavefordelingen samt
skemalaegningen ma skolelederen danne sig et
overblik over det kommende ar — bl.a. baseret pa
de forelgbige elevtal samt normeringen fra kom-
munen. Dette danner grundlaget for hvor mange
ressourcer, der er behov for i det kommende ar.
Dermed har det ogsa betydning for, hvor mange
timer der skal undervises det kommende ar, og
hvorvidt der er behov for afskedigelser eller nyan-
sxettelser af lerere.

Der er flere af de interviewede skoleledere, som
nu eller tidligere har skullet taenke i besparelser i
forbindelse med planleegningen af det kommende
skolear. Hvorvidt skolens lzerere inddrages i sko-
lens gkonomi varierer, men flere ledere forteeller,
atdet er en fordel, atlaererne kender de betingel-

ser opgavefordelingen er lavet under — ogsa
selvom det kan give anledning til bekymring. En
skoleleder beretter:

”TR og jeg drdfter, hvordan situationen er. Det
er personalet ogsa blevet inddraget i. Hvordan
ser det ud i forhold til det kommende skoledr?
Vi leegger skonomien frem, og hvordan vi
arbejder med ressourcemodellerne. For nogen
er det meget rart — for andre gdr det lige i
maven.” — Skoleleder, casebesgg

Fase 2: De kvalitative interviews viser, at det i
praksis kan veere en udfordring at finde den rette
fremgangsmade, der bade sikrer leererne inddra-
gelse og transparens i processen. Mange skoler
arbejder med abne plancher, hvorpa leererne kan
skrive deres gnsker til fag- og opgavefordelingen.
Denne del af processen bidrager til transparens,
men det opleves samtidigt ogsa ubehageligt for
mange lerere. Kan man fx tillade sig at skrive sig
pa en opgave, som en anden laerer har varetaget i
mange ar, "bare” fordi man synes, at det kunne
veere spendende at arbejde med?

Fase 3: | Ipbet af skoledret er det ngdvendigt at
foretage en rakke justeringer, fx som fglge af kol-
legaer, der stopper, gar pa barsel eller skal pa kur-
sus. Disse justeringer betyder, at opgaverne oftest
skal fordeles ud pa andre haender. En stor andel af
leererne beskriver ogsa, hvordan opgaver Igbende
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kommer til. Sadanne forandringer opfattes af
nogle af de interviewede leerere som uretferdige
og kan bidrage til uvished om deres faktiske
arbejdstid. Pa nogle skoler laves der derfor skema
flere gange om aret, sd3 skemalagningen bliver
mere dynamisk og kan tilpasses andringer i
bemanding og opgaver.

Pa baggrund af interviewene med lederne og lee-
rerne synes det derfor at veere en balancegang,
hvor dben fag- og opgavefordelingen skal veere.
Her viser den kvalitative analyse imidlertid ogsa, at
der ikke er enighed blandt skolerne om, hvordan
processen fungerer bedst. P& nogle skoler vaerd-
settes den abne proces med en tavle, hvor alle
kan skrive sig pd, mens man pa andre skoler har
gode erfaringer med, at skolelederen tager
ansvaret for fagfordelingen og laver det fgrste
udkast baseret pd MUS-samtaler og/eller
"@nskelister” fra leererne. | det fglgende gives et
eksempel pa, hvordan en skoleleder arbejder med
opgave- og fagfordelingen.



Konkret eksempel fra praksis pa opgave- og
fagfordelingen

“Den made, vi laver fagfordeling pd, er mdske
lidt speciel. Det fgrste dr jeg skulle lave
fagfordeling, havde jeg gje for at bespare. Det
endte ud med, at jeg kom frem til den bedste
fagfordeling. Jeg fik det til at gd op pa leerernes
kompetencer. Jeg lagde det ud som et forslag,
men det blev faktisk taget rigtig godt imod. Det
her fungerede modsat den model, hvor lzererne
selv gdr ind og skriver sig pa en tavle. Dét, at
jeg kom med et udkast, gav rigtig meget ro
blandt lererne. Derfor gjorde jeg det ogsd
andet dr og er nu i gang med det tredje gang.
Hvis der er noget i fagfordelingen, hvor det ikke
helt stemmer overens med det, jeg har snakket
med en leerer om, gadr jeg ud og snakker med
den enkelte lzerer. Der er ikke nogen, der far
vredet armen om, men det er i stedet noget, vi
bliver enige om.” — Skoleleder, casebesgg
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Figur 27: Processen for arsplanlaegning
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DIFFERENTIERING AF UNDERVISNINGSTID OG OP-
GAVER

| skemalaegningen og opgavefordelingen differen-
tierer ledelsen oftest i laerernes opgaver ved at
tildele mere forberedelsestid eller faerre undervis-
ningstimer til bestemte leerergrupper. Som naevnt
tidligere giver ledelsen isaer mere forberedelsestid
og/eller faerre undervisningstimer til nyuddannede
og leerere med mange andre opgaver. Dette ses
ogsa i Figur 28. Forholdsvis fa ledelser (16 pct.)
benytter sig ikke af at differentiere mellem
lererne i tildelingen af undervisningstimer og
forberedelsestid — enten af eget valg eller fordi de
ikke har mulighed for at differentiere.

TRANSFORMATIV LEDELSE OG INDDRAGELSE
@GER LERERNES OPLEVELSE AF RETFARDIGHED |
ARSPLANLEGNINGEN

Pa flere af de besggte skoler er der blandt leererne
en oplevelse af, at fag- og opgavefordelingen kan
vaere uretfeerdig. Mange anser arsplanlaegningen
som en proces, der ikke udelukkende finder sted
indenfor et formelt afsat tidsrum, men som kon-
stant er under forhandling. Nar tingene er sadan,
tilkendegiver flere lerere ogsa, at de kan veere
ngdt til at taenke strategiske i deres gnsker og me-
toder til at opna dem:

Figur 28: Ledelsens brug af differentiering i forberedelses- og undervisningstiden:
”Nar forberedelsestid og undervisningen sikres eller fordeles, giver du sG mere forberedelsestid og eller ferre undervisningstimer...”
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—— I I
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visningstiden,
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tiden/under-
visningstiden

Note: N=406 | Kilde: Laerersurvey 2019

Figuren viser andelen af skoleledere, der angiver at differentiere i tildelingen af forberedelses-/undervisningstid pd baggrund af de angivne principper.
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Lzerer 1: “Jeg synes, at der er inddragelse, men
her pa stedet er man bedst tjent, hvis man er
proaktiv selv. For jeg hgrer ogsa andre lzerere,
som ikke far de bedste ting. Et eller andet sted
kan jeg blive ked af, at det kan vaere sadan. Jeg
er selv en af dem, som er ude i god tid, sd nogle
vil taenke, at jeg springer kgen over. Allerede i
december snakker jeg med ledelsen omkring,
hvis jeg gerne vil have aendringer.” — Leerer,
casebesgg

Leerer 2: “Den er ogsd sveer, for hvor meget
skal du rende pad dgren. De (ledelsen) dbner op
for, at du kan sige, hvad du vil. Men fag-
fordelingen er allerede startet — det startede
omkring julefrokosten. Der er altid fagfordeling
igang.” — Leerer, casebesgg

64% b

27%

Pa baggrundaf
andre faktorer

Til lerere som |gfter Til nyuddannede
mange andre

opgaver



Flere ledere fortzeller, at de benytter muligheden
for at differentiere til at lave en retfaerdig

rentiering i opgaverne, hvis der er gennemsigtig-
hed om arsagen hertil.

fordeling. De statistiske analyser finder dog ingen
sammenhang mellem denne differentiering og
lerernes oplevelse af retfeerdighed. Det kan
skyldes, at ledelsen ikke alle steder eksplicit
italeszetter denne differentiering, hvorfor laererne
nogle steder i stedet oplever det som ugennem-

De statistiske analyser viser ogsa, at oplevelsen af
retfeerdighed i opgavefordelingen er stgrre blandt
lererne, nar de oplever et hgjt niveau af iseer
transformativ ledelse — der er en staerk sammen-
haeng mellem transformativ ledelse og oplevelsen

af retfeerdighed. Herudover angiver de lzerere, der
sigtigt og uretfeerdigt fremfor netop retfeerdigt.

oplever en hgj grad af retferdighed, at dialog,
Omvendt accepterer leererne i hgjere grad diffe-

synlighed, indfrielse af opgavegnsker og anerken-

Figur 29: Laerernes oplevelse af retfaerdighedi opgavetildelingen
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Note: N=7.456 | Kilde: Lzerersurvey 2019
De aspekter,derfremhaeves under hhv.” Hemmere” og ”Fremmere” er input fra lzerere, som har svaret hhv. ”Imegetlav grad” eller ”1 hgj grad”
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delse er fremmende for retfaerdighedsfglelsen (se
Figur 29).

Flere interviewede leerere giver derudover udtryk
for, at de gerne vil med ind i “maskinrummet” og
fa indsigt i de principper, der ligger til grund for
opgavefordelingen. Laerernes indsigt i fx gkonomi-
ske bindinger skaber en bedre forstaelse for det
krydspres ledelsen ogsa befinder sig i. Det gg@r det
lettere for lererne at acceptere, at opgave-
fordelingen er kompliceret.

@ Fremmere:
= Reeldialog
Synlighed om principper
bag prioriteringer
Opgavegnskerindfries

Anerkendelse
Tillid

M | hgj grad B | meget hgj grad
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8.3
OPGAVEOVERSIGTEN

| dette afsnit saettes fokus pa opgaveoversigten, dvs. den liste, som tildeles hver larer indeholdende de
opgaver, som skal Igses ilgbet af aret. Her er det blevet undersggt, hvordan laererne bruger opgaveoversig-
ten, og hvad den gode opgaveoversigt kan.

RESUME

Hvorvidt laererne oplever at veere tilfredse med indholdet af deres opgaveoversigt, afhaenger af en lang raekke
faktorer sGsom fx match med kompetencer, flere fag i samme klasse, sammenhaeng i skema mv. Hvis ledelsen
tager hgjde for de faktorer, man kender pd forhdnd, oplever lzererne i hgjere grad opgaveoversigten som
retfeerdig. Men et af de helt store stridspunkter mellem lzererne og ledelsen handler om, hvorvidt der er sat tid
pa alle opgaver pd opgaveoversigten. Stgrstedelen af leererne er enige om, at det er vigtigt med tid pa
opgaverne, idet lzererne herved fdr en vejledende ramme for tiden til de enkelte opgaver. Omvendt gnsker flere
ledere ikke at seette tid pd alle opgaverne, idet de mener, at det bl.a. vil fore til en stgrre detailstyring og
administration af leerernes tid, og at dette kan medfare lavere tillid.

“Leererne vil gerne have tid pd alt — der ma man som skoleleder sige, at det ikke er
agnskeligt (...) Sekretaeren har heller ikke tid pd alt. At seette tid pd er at straekke det
professionelle réderum. Skal jeg kontrollere? Det dur ikke (...) Hvis vi bruger tid, skal viogsa

til at lave en buffer. Det er meget med diskursen omkring det — det er sveert at skille ad.
Tidssp@rgsmdlet er i virkeligheden et issue overalt i den offentlige sektor — vi har ikke den
tid, fordi vi bliver ved med at fd opgaver, der tager fokus fra kemeopgaven. Det er den
diskussion, man burde tage fati fremfor at seette tid pd alting.”— Leder, casebesgg




LARERNES TILFREDSHED MED OPGAVEOVER-
SIGTENS INDHOLD AFHANGER AF EN LANG
RAKKE FAKTORER

Som beskrevet ovenfor saetter arsplanlaegningen
rammerne for laerernes arbejde i det kommende
skolear. | den forbindelse udggr opgaveoversigten
et helt centralt dokument for struktureringen af
leerernes tilretteleeggelse af deres arbejde i Igbet
af skolearet, idet den indeholder de konkrete
opgaver, som lererne forventes at lgse.

Hvad er en opgaveoversigt?

Forud for hver normperiode udarbejder ledel-
sen en opgaveoversigt til den ansatte. Opgave-
oversigten skal overordnet angive de arbejds-
opgaver, den ansatte pataenkes at Igse i

normperioden.
Kilde: KL & Leerernes Centralorganisation, 2018, ”Arbejdstids-
regler for undervisningsomrddet i kommuneme”

Pa baggrund af de kvalitative analyser kan der
identificeres en raekke konkrete faktorer, som gger
leerernes tilfredshed med deres egen opgaveliste,
og som ogsa kan gge deres oplevelse af en retfaer-
dig fordeling af opgaver blandt laererne (jf. Figur
30).

For det fgrste er tid pa opgaver et gnske fra mange
lerere. Det er samtidig en kilde til uenighed, da
mange ledere ikke gnsker at saette tid pa alle op-
gaver. Dette uddybes naermere i naeste afsnit.

Andre faktorer, som gger laerernes tilfredshed, og

som kan indtzaenkes i opgavefordelingen, er match
af kompetencer, hvor laererne far opgaver, der
svarer til deres linjefag og interesser. Flere laerere
naevner ogsa, at det kan lette opgavebyrden, hvis
de har flere fag i samme klasse, eller hvis de far lov
til at fortseette med den samme klasse i flere ar.

Ligeledes gnsker leererne ogsa anerkendelse af, at
der er forskel pa at vaere leerer i indskolingen, pa
mellemtrinnet og i udskolingen. Indskolings-
lererne kan fx bruge meget tid og mange
ressourcer pa at leere bgrnene at ga i skole, mens
lererne i udskolingen derimod har mange rette-
opgaver.

Skemalaegningen har ogsa stor betydning for lze-
rernes tilfredshed med opgaveoversigten. Ifglge de
interviewede laerere er det vigtigt, at der er mulig-
hed for at have sammenhangende tid, hvor de kan
Igse opgaverne eller forberede sig pa undervisning.

Endeligt kan der veere individuelle behov, der skal
tages saerlig hensyn til, nar opgaverne skal forde-
les.

Det er dog ikke alle faktorer, man kender pa for-
hand, og som ledelsen derfor har mulighed for at
tage hensyn til fra start (jf. Figur 30). Det kan fx
veere szrlige udfordringer i en klasse, eller en krae-
vende foraeldredialog som betyder, at en opgave
tager leengere tid end forventet. Her fortzeller flere
ledere, at leererne altid kan komme til dem, hvis en
opgave er stgrre end forventet (se ogsa afsnit 7.4
for konkrete eksempler pa, hvordan ledelsen kan
hjeelpe med at prioritere i opgavelgsningen).
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Figur 30: Faktorer, der pavirker leremes tilfredshed med
deres opgaveoversigt
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tages hgjde for
forud for
udarbejdelse af = Flerefagisamme klasse
opgave-
oversigten

= Match med kompetencer

= Fortseetterklasser

= Hensyn til seerlige
argangsopgaver

= Skemasammenhang

= Hensyntilszrlige
individuelle behov

Faktorer, der kan = Konfliktniveau/udford-
vaere sveere at ringeri klasse ogopgaver
forudsige pa forbundet hermed
forhand

= Foreldre

= |gbendeadhocopgaver

TID SOM STRIDSPUNKT MELLEM LARERNE OG
LEDELSEN | FORHOLD TIL OPGAVEOVERSIGTEN

Et af de helt store stridspunkter mellem leererne
og ledelsen i forhold til opgaveoversigten er,
hvorvidt der er sat tid pa alle opgaver.

Blandt lzererne er der bred enighed om, at det er
vigtigt med tid pa opgaverne — isaer blandt de lze-
rere, der oplever at arbejdstiden er presset. Det
skyldes, at leererne herved kan fa en vejledende
ramme for tiden til de enkelte opgaver pa opgave-
oversigten. Dette vil dels kunne opfattes som et
udsagn fra ledelsen om, hvilke opgaver pa opgave-



oversigten, der bgr prioriteres. Og dels opfattes tid
pa opgaveoversigten ogsd som en made, hvorpa
lzererne bedre kan sikre sig den overordnede ram-
me for, at der er den ngdvendige tid til hver enkelt
opgave.

Tid pa opgaver kan for laererne derfor ogsa fungere
som et ”“dobbeltvaern” i forsgget pa at opna et
mere retfeerdigt og tilfredsstillende indhold i deres
opgaveoversigt. Nar en opgave derfor tildeles et
konkret antal timer, kan det for det fgrste fungere
som et selvledelsesvaern over for laerernes egne
krav og forventninger til kvaliteten i deres opgave-
udfgrelse. Tid pa opgaverne giver lererne bedre
mulighed for at vurdere, hvornar en opgave er lgst.
For det andet kan det fungere som et ledelses-
vaern/organisatorisk veern, hvor laererne kan bruge
det i forhold til at afstemme krav og forventninger
med lederen. Nedskrevet tid pa opgaver sikrer
derved leererne mod, at arbejdstiden bliver mere
flydende.

TIDSANGIVELSE | OPGAVEOVERSIGTEN VIL
IFOLGE LEDERNE BEGRZANSE LZERERNES PRO-
FESSIONELLE RADERUM

I modsaetning til leererne gnsker lederne ikke, at
der skal afsaettes tid pa alle opgaverne i opgave-
oversigten. Dét at afseette tid pa alle opgaver vil
nemlig kunne fgre til en stgrre detailstyring og
administration af laerernes tid og hermed medfgre
mindre tillid. Lederne er bekymret for, at konse-
kvensen heraf vil vaere, atleerernes professionelle

raderum begreenses. Derudover gnsker lederne
heller ikke denne udvikling, idet de forventer, at
lererne i hgjere grad vil bruge tidsangivelserne i
opgaveoversigten som et redskab til forhandling
om mere tid. Af de kvalitative interviews med lze-
rerne fremgar det bl.a., at det ogsa er derfor, at
flere lerere efterspgrger tid pa deres opgaver.
Dette synes iseer at geelde for de leerere, der ikke
har szerlig meget tillid til deres ledelse.

Det kan dog ogsa rent praktisk veere sveaert for
ledelsen at afseette tid pa samtlige opgaver pa
opgaveoversigten, fordi hverdagen dels er fyldt
med uforudsete opgaver, dels fordi der er en del
opgaver sasom fx foraeldresamarbejde og rettear-
bejde, som ikke er en konstant, men derimod vari-
erer fra ar til ar. Dertil kommer, at dette ogsa vil
afhaenge af elevtallet i klassen.

En anden udfordring, som flere af lederne ogsa
giver udtryk for, er, at hvis man som leder satter
tid pa flere opgaver pa opgaveoversigten, fx pa
skole-hjem-samarbejdet, sa er der stor sandsynlig-
hed for, at laererne ogsa vil sammenligne opgaven
med andre, der har samme type opgave, fordi de
fx ikke oplever, at opgaven skal have den samme
tidsangivelse, idet omfanget af denne opgaves
stgrrelse kan veere forskellige fra klasse til klasse.
Sa selvom der kommer tid pa flere opgaver, kan
der stadig opsta en fglelse af at blive uretfaerdigt
behandlet i forbindelse med opgaveoversigten.
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KOLLEGAENS OPGAVEOVERSIGT PAVIRKER TIL-
FREDSHEDEN MED ENS EGEN OPGAVEOVERSIGT

Analyserne viser, at der er tendens til, at laererne
Igbende orienterer sig i hinandens indhold i opga-
veoversigterne. Oplevelsen af tilfredshed og ret-
feerdighed med ens egen opgaveoversigt pavirkes
derfor ogsa af, hvordan kollegaers opgaveoversigt
opleves at se ud i forhold til ens egen. | forhold til
dette handler det imidlertid ogsa om en balance-
gang. Der er forskellige holdninger til, om der skal
veere mere abenhed. Flere lerere efterspgrger
dette, men der er ogsa mange laerere, som ikke
gnsker at have adgang til hinandens opgaveover-
sigter. Det skyldes, at der ogsa kan ligge individuel-
le og personlige hensyn til grund for den enkeltes
opgaveoversigt. Larerne er derfor uenige om,
hvorvidt de faktisk gnsker mere gennemsigtighed i
hinandens opgaveoversigter.

Men nar opgaverne fordeles, kan der opsta en
folelse af uretfaerdighed —iszer fordi man kan se, at
nogle leerere har travit, mens andre kan ga tidligt
hver dag. Interessant er det, at leererne ikke ngd-
vendigvis italeszetter sig selv, som dem der Igfter
flest opgaver, men henviser til kollegaer, de tror
eller fornemmer, har flere eller faerre opgaver end
dem selv. Laererne oplever derfor, at der er nogle
lzerere, som ikke vil lgfte en tilstraekkelig maengde
opgaver, fx hvis vedkommende ikke er villig til at
tage medansvar for fordelingen af de overskyden-
de opgaver. Dette sker bl.a., nar der ikke er gen-
nemsigtighed om, hvor lang tid de skal beregne til
opgaven:
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“Huvis alle er villige til at tage 20 % lort og 80 %
godt, sd gar det. Det geelder bare ikke for alle,
at de er villige til at tage de 20 %. Det geelder
alle steder — her, pd andre skoler og alle andre
virksomheder.” — Laerer, casebes@g

Ifglge lererne kan en mere retfaerdig opgaveover-
sigt derfor laves, hvis alle bade skal varetage gode
og mindre gode opgaver (fx opgaver som tilsyn og
skolepatrulje).
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TEMA 3: DE KOMMUNALE RAMMER OG VILKAR FOR SKOLELEDELSENS LEDELSESRUM

9.1
LOKALAFTALER

Hvor afsnit 7.1 handlede om de arbejdstidsregulerende rammer pa skolen og havde fokus pa lzerernes un-
dervisningstimetal og krav om tilstedevzerelse — bl.a. med udgangspunkt i eventuelle lokalaftaler, sa er der i
dette afsnit saerligt fokus pa udviklingen i lokalaftaler, og de virkninger de har pa skolernes arbejdsmiljg,
undervisningskvalitet og professionelle kapital.

RESUME

Antallet af lokalaftaler er steget fra 29 i 2014/2015 til 77 i 2018/2019. Undersggelsen viser, at skoler, som er
dezekket af en lokalaftale, har et bedre arbejdsmiljs end skoler, som ikke har indgdet en lokalaftale. Arbejds-
miljget pdvirkes mere, desto mere omfangsrig lokalaftalen er. Der kan ikke pdvises en sammenhaeng mellem
indgdelse af en lokalaftale og niveauet af professionel kapital. Derimod viser analyserne, at undervisningskva-
liteten — mdlt pd baggrund af elevernes afgangskarakterer — styrkes ved indgdelse af en lokalaftale, og at
effekten bliver stgrre, jo leengere tid lokalaftalen har virket i kommunen. De kvalitative interviews viser, at
lzererne opfatter lokalaftalen som et udtryk for tillid og anerkendelse. Det haenger godt sammen med, at
tilliden til ledelsen er stgrre pa skoler i kommuner med en lokalaftale end skoler i kommuner uden en lokalaf-
tale.

“(Indgdelse af aftale) giver en tilfredshed hos vores samarbejdspartnere. Hvis det har
betydning for leererkredsen, ma det have betydning for mig. Derfor vil jeg gerne en aftale

(...) Det viser, at man vil hinanden. Det er et tydeligt symbol og signal om, at vi vil
hinanden.”—Skolechef, casebesgg




ANTALLET AF “"FYLDIGE” LOKALAFTALER STIGER

Analysen af lokalaftaler viser, at et stgrre antal
kommuner har indgdet en lokalaftale med laerer-
kredsen. | skolearet 2014/2015 var der indgaet 29
lokalaftaler. | skolearet 2018/2019 er dette tal
steget til 77 (se Figur 31). En sammenligning af
aftalerne over tid viser, at der er sket en stigning i
emner, der reguleres i lokalaftalerne (se Figur 32).

Arsagen til at antallet af lokalaftaler stiger, skal
ofte findes i et lokalpolitisk gnske om at imgde-
komme laererne. Saledes fortaller stgrstedelen af
de interviewede skolechefer fra kommuner med
en lokalaftale om, at der har vaeret et politisk
gnske om en lokalaftale. Derudover fortzller flere
skolechefer og skoleledere ogsa, at indgaelsen af
en lokalaftale kan vaere et konkurrenceparameter,
nar det geelder om at tiltraekke nye leererkreefter til
kommunen.

Figur 31: Antal kommuner med lokalaftale 2014-2018
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Hvad er en lokalaftale?

En lokal arbejdstidsaftale er en aftale, som
fastlaegger forhold omkring leerernes arbejds-
tid, der afviger fra eller supplerer de nationale
arbejdstidsbestemmelser, herunder Lov 409.
De kaldes nogle steder for samarbejdspapirer
eller professionsaftaler. Vi har valgt at med-
tage alle de aftaler i analysen, som vedrgrer ar-
bejdstid, og som er underskrevet af kreds-
formanden og forvaltningen.

BEDRE ARBEJDSMIU@ PA DE SKOLER, HVOR DER
ER INDGAET EN LOKALAFTALE

Undersggelsens resultater peger pa, at indgaelse
af en lokalaftale kan Igfte arbejdsmiljget pa
skolerne i kommunen. Pa en af de besggte case-
skoler fortaller lederen, at bl.a. lokalaftalen har
haft en positiv betydning for, at laererne er
kommet godt “ud pa den anden side” efter
lockouten i2013:

“Der var ingen tvivl om, at lererne skulle
arbejde noget mere og paedagogerne skulle
redefinere deres egen rolle (...) Det har {(...) sat
dybe spor hos leererne, og det gjorde det ogsd
her. Men jeg synes, vi er kommet igennem det,
og det skyldes, at vi ogsd har en lokalaftale.” —
Skoleleder, casbesgg

Analyserne viser ogsa, at en mere indholdsrig lo-
kalaftale, som regulerer flere forhold, lgfter ar-
bejdsmiljget mere end en mindre indholdsrig afta-
le, som regulerer faerre emner. Vi kan dog ikke
pavise, at lokalaftaler hverken fremmer eller
haemmer den professionelle kapital. | forhold til
undervisningskvaliteten, sa viser analyserne, at
skoler i kommuner, som har haft en lokalaftale i
flere ar, har opnaet en hgjere undervisningskvali-
tet, nar der males pa elevernes afgangskarakterer.
Men nar det kommer til den lzereroplevede under-
visningskvalitet, viser analyserne dog, at indgaelse
af en lokalaftale ikke har en betydning for under-
visningskvaliteten.

70 74 77
58 - 0
2016/2017 2017/2018 2018/2019

2014/2015

Kilde: Kodning af lokalaftaler (bilag A1), 2019

2015/2016



Af interviewene med flere kredsformand fremgar
det, at indgaelse af lokalaftaler er med til at itale-
saette laerernes arbejdsvilkar, og at dét i sig selv er
godt:

”Det vaesentlige ved en feelles forstdelse er, at
det giver anledning til, at man taler om
lzerernes arbejdstid, indholdet og lzerernes ar-
bejdsopgave. Det betyder, at vi far talt mere
om arbejdstid end tidligere. Det ma man ikke
fijerne, den her lokale samtale.” — Kreds-
formand, casebesgg

Dette underbygges ogsa i interviewene med nogle
af lederne. En skoleleder fortaeller om, hvordan
lokalaftalen har veeret med til at skabe ro og tryg-
hed blandt medarbejderne:

Figur 32. Udviklingen i emner, der reguleres i lokalaftaler
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“Det (lokalaftalen) har givet lidt ro — det var
virkelig godt. Og sd var der et max pd antallet
af lektioner. Der har mdske veeret en enkelt
leerer, der IG over max dengang, men jeg tror,
det har givet dem noget tryghed i forhold til,
om ledelsen nu kunne ggre noget (...) Det bliver
nemmere o0gsd som skoleledelse, men vi
efterspurgte den ikke pd samme mdde som
leererne.” — Skoleleder, casebesgg

BETYDNING AF ENKELTELEMENTER | LOKALAFTA-
LERNE

Der er foretaget en raekke analyser af betydningen
af enkeltelementer i lokalaftalerne. Det kan som
sagt have betydning i sig selv at have en lokalafta-
le, og det kan have betydning, hvor omfattende
den er. Men hvad betyder de enkelte elementer i
aftalen, fx om der er et loft over undervisnings-
timetallet?

a7

11 10 9
_’ .

Aftaler, med bestemmelser om maks. Aftaler, med bestemmelser om maks. Aftaler, med bestemmelser om sikring
undervisningsloft (gennemsnit for undervisningsloft (for den enkelte
leerergruppen) lzerer)

Kilde: Kodning af lokalaftaler (bilag A1), 2019

af forberedelsestid

N 2014/2015 ™ 2018/2019

Aftaler, med bestemmelser om
flekstid tilstedeveerelse

Det er undersggt, om enkeltelementer som tilste-
deveerelse, flekstid, sikring af forberedelsestid og
om maksimalt undervisningsloft/undervisnings-
timetal i lokalaftalerne har betydning for under-
visningskvaliteten, arbejdsmiljget og den pro-
fessionelle kapital. Det kan dog ikke pavises, at
enkeltelementer ilokalaftalerne har en betydning.

I NOGLE KOMMUNER — OG PA NOGLE SKOLER —
FAR LOKALAFTALEN | H@JERE GRAD EN
SYMBOLSK BETYDNING

| hovedtraek synes interviewene med skole-
cheferne at afspejle en lav efterspgrgsel efter en
lokalaftale, idet skolecheferne sjeeldent oplever at
kunne udpege reelle effekter af aftalerne. Flere af
skolecheferne oplever i hgjere grad, at lokal-
aftalerne har en symbolsk betydning for lererger-
ningen, herunder undervisningskvaliteten og ar-

54

Aftaler, med bestemmelser om



bejdsmiljget. | modsaetning til skolecheferne
betragter flere af kredsformaendene og flere af
lererne i hgjere grad aftalerne som havende et
reelt politisk indhold.

Den symbolske betydning afspejles i tre overord-
nede dimensioner:

= Et politisk signal

= Et signal om samarbejdsvillighed mellem
politikere, forvaltning og leererkreds

= Et signal om tillid til laerergruppen og aner-
kendelse af leerergerningen

Flere af skolecheferne oplever, at én af de vaesent-
ligste drivkreefter bag en lokalaftale er den politi-
ske signalveerdi. Blandt flere af skolecheferne er
der en opfattelse af, at aftalerne mere handler om
symbolpolitik fremfor, at der er et reelt skolepoli-
tisk fokus, der har betydning for arbejdsmiljget. En
skolechef fortaeller om dette aspekt:

”Jeg tror den (aftalen) har stor symbolsk veerdi.
Politisk signalveerdi ogsd. Man skal ikke under-
kende, at borgmesteren nu kan ga ud at sige,
at vi har indgdet en aftale. Alle har en
interesse. Men pd den konkrete indholdsside
tror jeg ikke, det giver en stor betydning.” —
Skolechef, casebesgg

En sadan opfattelse kan muligvis skyldes en ople-
velse af, at lokalaftalen pa nogle skoler ikke bliver
sat i spil efter hensigten og derfor kommer til at
virke overflgdig. En skolechef fortzller:
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“Der er en oplevelse af, at man ikke bruger den
sd meget ude pd skolerne som veerktgj og
opslagsvaerk, og sa er det nok fordi, den er for
lang og snarklet. SG derfor kigger vi pd den
nu.” — Skolechef, casebes@g

SKOLERNES IMPLEMENTERING AF EN LOKAL-
AFTALE

Selvom 14 af caseskolerne har en faelleskommunal
lokalaftale, er der imidlertid stor forskel pa, hvilken
betydning aftalerne reelt har pa den enkelte skole.
Ledelsen pa 12 af skolerne fortzller, at de har et
ledelsesrum, der giver dem plads til fortolkning af
de rammer, som er fastsat i den faelleskommunale
lokalaftale. En skoleleder fortaller:

“Jeg oplever faktisk, at jeg har rigtig meget
frihed til at drive den skole, vi som ledelse
gnsker at drive.” — Skoleleder, casebesgg

Dét at flere af lederne oplever at have stgrre auto-
nomi og frihed til i en vis grad selv at tilrettelaegge
arbejdsvilkarene ggr, at mange af laerernes gen-
nemsnitlige undervisningstimetal ligger under det
maksimale timetal, som er fastsat i lokalaftalen.
Derudover har flere skoler ogsa sikret stgrre fleksi-
bilitet sammenlignet med, hvad der som udgangs-
punkt star angivet i lokalaftalen. For flere af sko-
lerne far det den betydning, at lokalaftalen snarere
far karakter af at have en symbolsk betydning,
fordi den enkelte leder selv kan foretage justerin-
ger. En skoleleder forteller bl.a. fglgende:

“Lokalaftalen aendrer ikke noget hos os. Nu
kommer det ned pad papir, sG hvis jeg siger op i
morgen, sd arbejder vi videre. Men det
forandrer ikke noget ved os.” — Skoleleder,
casebesgg

En tillidsreprasentant pa en af de besggte case-
skoler fortaeller ogsa, at lokalaftalen kan komme til
at virke overflgdig:

”Det har ikke den store betydning for os her pa
skolen, for vi ligger jo bedre end det minimum,
som aftalen indeholder.” — TR, casebesdg

POSITIV OPLEVELSE AF LOKALAFTALER

| kommuner uden en lokalaftale fortaller bade
lzerere og skoleledere, at der kan vaere stor forskel
pa arbejdstidsreglerne pa skolerne. Flere laerere
fortaeller derfor ogsa, at de synes det er vigtigt, at
man tager en diskussion om det i leererkredsen og
forvaltningen for at undga, at der bliver for stor
forskel pa skolerne — ogsa i forhold til arbejdsmil-
jget — i den enkelte kommune.

For nogle leerere betyder indgaelsen af en lokalaf-
tale saledes, at de oplever en positiv @ndring af
deres arbejdstidsregler, hvorimod det for andre
opleves som en forringelse af deres hidtidige for-
hold. En skoleleder fortzeller:



“Nogle gange er det nemmere, nar noget er
bestemt oppefra, men andre gange giver det
mere mening, at jeg kan gd ind og tilpasse
reglerne til skolen her. Derfor tror jeg heller
ikke, at det vil veere en fordel, hvis der kom en
lokalaftale. Jeg tror det ville give lererne en
oplevelse af forringede vilkdr.” — Skoleleder,
casebesgg

Tillidsrepreesentanten pa ovennaevnte skole for-
teeller ogsa, at leererne ville fa forringede vilkar ved
indgaelsen af en lokalaftale. Omvendt forteeller
hun ogsa, at man med en lokalaftale ville fa mulig-
hed for at fa timetal pa opgaver, fast tid til
forberedelse og loft over undervisningstid. Tillids-
repraesentanten beskriver det som et “give and
take- forhold”.

Grundlaeggende giver langt stgrstedelen af de in-
terviewede laerere pa skoler med en lokalaftale
udtryk for, at de er glade for aftalen. Fx fortaeller
en lerer:

“Det var dejligt at fa en aftale, for inden da var
det diffust, hvad vi skulle rette os efter (...) Der
er stadig meget, der er usikkert, men nu er der
da noget, man kan holde sig til.” — Leerer,
casebesgg
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Flere af leererne fortzeller, at en lokalaftale sikrer
dem nogle grundleeggende rettigheder og at ind-
gaelsen heraf betyder, at de fgler sig mere aner-
kendte. En tillidsrepraesentant fortaeller bl.a. fgl-
gende:

”(Lokalaftalen) har ikke betydet sG meget, som
folelsen af den. En anerkendelse af leererne |(...)
Det er en fin aftale pd mange parametre, men
det har nok ikke aendret sG meget i praksis.
Mest specifikke aendring er, at man ikke
leengere skal Igse ukendte vikartimer — man
ved, hvad man skal undervise i, ndr man mgder
pd arbejde. Man kender sin arbejdstid.” — TR,
casebesgg

Oplevelsen af anerkendelse pavises ogsa i de stati-
stiske analyser, hvor lererne pa skoler med en
lokalaftale har hgjere tillid til ledelsen og fgler sig
mere anerkendte. Dette gaelder ogsa for lzerere,
der med indgaelsen af en lokalaftale faktisk har
faet deres undervisningstid gget eller skeerpet de-
res tilstedeveaerelseskrav. Men leerernes udmeldin-
ger er, at dette ikke er lige sa vaesentligt. Ifglge
leererne er det vigtigste at fa en feelles aftale, som
"beskytter” dem, da en sadan aftale ogsa vil kom-
me dem til gode, hvis der fx skulle komme en ny
skoleleder.

Pa de fleste skoler uden en aftale efterspgrges den
i hgj grad af bade leerere og TR. Argumentet er
igen, at leererne gnsker nogle falles rettigheder.
En lzerer fortzeller:

”Det (en lokalaftale) kunne veere fint at fa. Det
kunne ggre en forskel. S& har man noget at
holde det (arbejdet) op imod. Det kan fx vaere
pd hgjeste undervisningstimetal.” — Leerer,
casebesgg

Pa en af de besggte caseskoler uden en lokalaftale
forteeller leererne ogsa om, at deres tillidsreprae-
sentant “virkelig kaemper for dem”. Pa den
pagzeldende skole vil de gerne have en lokalaftale,
sa de herved kan fa indskrevet forhold om
leerernes arbejdstid.

STYRKEDE SAMARBEJDSRELATIONER MELLEM
LARERKREDS OG FORVALTNING

Analyserne viser, at nar de kommunale skolechefer
og leererkredse skal vurdere parternes samarbejde,
s& vurderer skolecheferne, at samarbejdet er
bedre sammenlignet med lzererkredsens vurdering
af samarbejdet. Det er dog ikke muligt at pavise, at
samarbejdsrelationen hverken fremmer eller
haemmer undervisningskvaliteten, arbejdsmiljget
eller den professionelle kapital blandt laererne pa
skolerne. Dette betyder dog ikke, at samarbejdsre-
lationen mellem kredsformanden og skolechefen
ikke er betydningsfuld. Fra casebesggene ved vi, at
lerernes oplevelse af et hgjt konfliktniveau pa
skolen haeemmer arbejdsmiljget. Netop konfliktni-
veauet i kommunen, og dermed ogsa til dels pa
skolerne, afhaenger bl.a. af samarbejdsrelationen
mellem kredsformand og skolechef. En god samar-



bejdsrelation ma ogsa formodes at bidrage til mu-
ligheden for at finde falles Igsninger pa de pro-
blematikker, der er lokalt.

Den kvalitative undersggelse peger pa, at indgael-
sen af en lokalaftale kan understgtte et godt sam-
arbejde mellem skoleforvaltningen og kredsfor-
manden. Men samtidig viser undersggelsen ogsa,
at flere af de interviewede kredsformaend oplever,
at der fortsat er et konfliktniveau med forvaltnin-
gen, som er hgjere end tiden fgr 2013. Fx forteeller
en kredsformand fglgende:

”I dag er det svaerere at na hinanden sammen-
lignet med fgr 2013. Nu ser jeg lokalaftalen
som et nyt udgangspunkt for fremtidigt
samarbejde.” — Kredsformand, casebesgg

Der er dog ogsd nogle kredsformand, som
oplever, at samarbejdet med forvaltningen er
genoprettet. Men uanset hvad sa viser inter-
viewene med kredsformandene og skolecheferne,
at samarbejdet om en lokalaftale lader til at vaere
vaesentlig for genopbygningen af en velfungerende
samarbejdsrelation. Det varierer dog fra kommune
til kommune, hvor langt man er naet i denne
proces.

| nogle kommuner har samarbejdet inden indgael-
sen af en aftale vaeret sparsom, og man har fx kun
mgdtes i forbindelse med konfliktsager. Men ind-
gaelsen af en lokalaftale har flere steder veeret
med til at understgtte et godt samarbejde, da man
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i denne proces har mgdtes mere kontinuerligt og
typisk faet en bedre forstdelse for hinanden. En
kredsformand forteaeller fx, at der med indgaelsen
af en lokalaftale nu er kommet faste manedlige
kaffemgder i kalenderen mellem kredsformanden
og skolechefen, hvor det er muligt at drgfte stort
som smat.

Flere af kredsformaendene oplever ogs3, at indga-
elsen af en lokalaftale ofte har resulteret i et for-
bedret arbejdsmiljg pa den enkelte skole, idet afta-
lerne ofte — om end i forskelligt omfang — indehol-
der bestemmelser om lzerernes arbejdstid og ar-
bejdsopgaver, fx i form af sikring af fleksibilitet i
arbejdstilrettelaeggelsen.

Flere af skolecheferne beskriver ogsa samarbejdet
om lokalaftaler men har samtidig en oplevelse af,
at samarbejdet i hgjere grad er initieret af kreds-
formanden. For flere af skolecheferne handler det
altsa om at imgdekomme lzererkredsens gnske om
et samarbejde fremfor udelukkende at have et
fokus pa effekten af et egentligt aftaleindhold:

“Dét at det hedder en aftale er altafggrende
for lzererforeningen, men jeg kan godt blive i
tvivl om, hvad det betyder for leererne (...) Der
er mange af dem, der har en god dialog med
deres ledelse, og sd betyder det jo ikke sa
meget.” — Skolechef, casebesgg
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9.2
STYRINGSKADEN OG LEDELSESRUM

| dette afsnit saettes fokus pa, hvordan de kommunale rammer har betydning for skolelederens
ledelsesrum og evnettil at yde god ledelse.

RESUME

Det er vigtigt at have blik for hele styringskaeden og lederens placering heri for at forsta og forklare,
hvorfor nogle ledere lykkes bedre med at udfdre god skoleledelse end andre. En skoleleder stdr i
midten af den kommunale styringskaede med forvaltningen over sig og laererne under sig. En god
skoleleder kan navigere i krydspresset mellem forvaltning og medarbejdere og formdr at seette
rammer badde opadtil og indadetil.

Analysen viser, at de kommunale rammer for skolelederens arbejde har betydning for arbejdsmiljg,
professionel kapital og god skoleledelse. Skolelederens samarbejde med TR er ogsd vigtig i den
forbindelse, da et godt samarbejde @ger den professionelle kapital blandt laererne.

“Skolelederne er under et stort krydspres. Der er medarbejdere, forvaltning,
skolebestyrelse, foraeldrekreds og sé fylder skoleomradet meget i offentligheden.
Skoleledeme skal vaere gode til at navigere i det krydspres —det er de ogsd, men

de kommer altid i pres pd, om deres balance er rigtig. Det er meget nemt at
treede ved siden af. Nogle synes, at de kan vise for meget ledelse og mangle
forstdelse. Andre gange kan de tage for mange hensyn. Det er en sveer balance,
men de er rigtig gode til det.”—Skolechef, casebesag

Krav fra foraeldre

Krav fra medarbejdere

0
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TILFREDSHED MED DE KOMMUNALE RAMMER

Skolelederne oplever generelt, at de kommunale
rammer giver dem en vis grad af ledelsesrum og
autonomi. Dette geelder szerligt den daglige drift af
skolen, hvor 84 pct. af skolelederne er helt eller
delvist enige i, at de har stor frihed til at fordele
skolens ressourcer. Samme billede ser vi, nar det
kommer til skolelederens frihed til at saette strate-
gisk retning for skolen. Her er andelen af
skoleledere, der er helt enige, dog en smule
mindre. 51 pct. af lederne oplever, at kommunens

Figur 33: Skolelederes oplevelse af ledelsesrum

handlinger pa folkeskoleomradet understgtter
deres arbejde bedst muligt, mens 22 pct. ikke har
den oplevelse (jf. Figur 33).

KLAR ROLLEFORDELING MELLEM SKOLELEDER OG
SKOLECHEF

De kvantitative analyser viser, at skoleledere der
oplever, at forvaltningen understgtter deres arbej-
de, ogsa tilkendegiver at have en hgjere grad af
ledelsesautonomi. Dette bidrager ogsa til at gge

Som leder har jeg stor frihed til at saette strategisk retning for min skole 26%

Som leder har jeg stor frihed til at fordele vores ressourcer inden for skolen 37%
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den professionelle kapital blandt leererne.

| interviewene med skolecheferne fremgar der en
klar rollefordeling mellem skolechefen og skolele-
deren. Skolechefens opgave er at saette retning og
opstille de overordnede rammer for skolerne, og
skolelederne har ansvaret for den egentlige drift af
skolen. Flere skolechefer tilkendegiver eksplicit, at
de ikke er interesseret i at blande sig i driften af
skolerne. Som naevnt tidligere forteeller en skole-
chef, at han fx ikke vil blande sig i skolernes diskus-
sion om forberedelsestiden (se afsnit 7.3).

57% 8% 7%

47% 11% 5%

Kommunens handlinger pa folkeskoleomradet understgttet mit arbejde bedst muligt 11% 40%

Kommunens handlinger pa folkeskoleomradet giver mig mulighed for at udgve god ledelse 14% 45%

Note: N=406 | Kilde: Leerersurvey 2019

N Heltenig M Delvisenig M Hverken enig eller uenig

Figur 34: Kommunale regler som er en barriere for at traeffe hensigtsmaessige beslutninger pa skolen
”I hvilen grad er falgende kommunalt bestemte regler barrierer for, at du kan traeffe de mest hensigtsmaessige beslutninger pa din skole?”

Regler om forberedelse 6% 8% 22%
Regler om antallet af leereres undervisningstimer 11% 14% 26%
Regler om tilstedevaerelse 9% 9% 24%

Note: N=406 | Kilde: Leerersurvey 2019

27% 17% 5%

26% 13% 2%

M Delvisuenig M Helt uenig  ® Ved ikke

39% 8%
17% 27% 6%
20% 34% 5%

B | meget hgjgrad M Ihgjgrad MInogengrad Mllavgrad M Imegetlavgrad M Ved ikke



KOMMUNALE REGLER OM ARBEJDSTID KAN
HAMME GOD SKOLELEDELSE

Undersggelsen viser, at skolelederne har de bedste
forudsaetninger for at udgve god skoleledelse, nar
de ikke oplever at veere bundet af kommunale
barrierer. Det er tilfaeldet, nar skolelederen ople-
ver, at kommunalt bestemte regler om forberedel-
se, tilstedeveerelse eller antallet af undervisnings-
timer er en barriere for at treeffe de mest hen-
sigtsmaessige beslutninger pa skolen (se Figur 34).

Reglerne kan vaere et resultat af kommunale be-
slutninger eller en lokalaftale. Nar reglerne —ifglge
skolelederen — er en barriere for at traeffe de mest
hensigtsmaessige beslutninger, gar det ud over den
professionelle kapital. Fravaeret af barrierer styrker
ligeledes lederens mulighed for at udgve transfor-
mativ og distribueret ledelse.

Figur 35: Oplevelse af anerkendelse
”Hvor enig eller ueniger du ifglgende udsagn?”

Mit arbejde bliver anerkendt af leereme pa min skole

Mit arbejde bliver anerkendt af forvaltningen i min kommune
Mit arbejde bliver anerkendt af politikerne i min kommune
Skoleledere bliver generelt anerkendt af folketingspolitikerne
Skoleledere bliver generelt anerkendt af samfundet

M Helt

Note: N=319 | Kilde: Laerersurvey 2019
Spgrgsmadl: Hvor enig eller uenig er du i falgende udsaagn

2%
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ANERKENDELSE AF SKOLELEDELSEN

Skoleledernes oplevelse af anerkendelse er ogsa
en vigtig parameter. Saledes haenger ledernes
oplevelse af anerkendelse sammen med en hgjere
grad af transformativ ledelse samt en hgjere tillid
til ledelsen blandt lzererne.

Resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen blandt
lederne viser, at 91 pct. er enige eller helt enige i,
at laererne pa skolen anerkender deres arbejde. 82
pct. er enige eller helt enige i, at forvaltningen
anerkender deres arbejde.

Ledernes oplevelse af at blive anerkendt af politi-
kerne ligger generelt pa et lavere niveau. Der er
dog stor forskel pa ledernes opfattelse af anerken-
delsen fra folketingspolitikerne og kommunalpoli-
tikerne. 56 pct. er enige eller helt enige i, at de

kommunale politikere anerkender deres arbejde,
mens 13 pct. er uenige eller helt uenige heri. Om-
vendt er kun 18 pct. enige eller helt enige i, at
folketingspolitikerne anerkender deres arbejde,
mens 47 pct. er uenige eller helt uenige heri.

Analyserne har desuden vist, at lederens oplevelse
af tillid fra staten pavirker lederens oplevelse af,
om de krav og regler, der geelder, giver mening og
danner en god ramme for skolen.

ET GODT SAMARBEJDE MELLEM SKOLELEDER OG
TR STYRKER DEN PROFESSIONELLE KAPITAL

Ledelsen samarbejder med TR om bade arbejdstid,
opgavefordeling og personalesager. Det betyder
ogsa, at resultatet af arbejdet til en vis grad af-
hanger af, hvordan relationen er mellem skolele-

47% 44% 5% 3%
39% LEV 10% 4%
20% 36% 23% 9% 4% 8%
16% 31% 29% 18% 4%
39% 32% 16% 4% 3%

5%

enig

M Delvisenig M Hverken enig eller uenig

B Delvis uenig

M Helt uenig ™ Ved ikke



der og TR. Skolelederne oplever generelt, at de har
et godt samarbejde med TR. | ledersurveyen giver
skolelederne samarbejdet en gennemsnitlig score
pa 4,6 pa en skala fra 1 til 5.

En kvalitativ kortlaegning af relationen mellem TR
og ledelse pa de 18 caseskoler viser imidlertid, at
der er relativt stor forskel pa, hvordan de forskelli-
ge tillidsreprasentanter oplever samarbejdsrelati-
onen.

Generelt ser vi, at tillidsrepraesentanterne pa sko-
ler, hvor leererkollegiet har en tillidsfuld relation til
ledelsen, har et bedre samarbejde med ledelsen.
P& skoler, hvor relationen mellem ledelsen og
leererne i hgjere grad baerer preeg af mistillid, er
fundamentet for TR’s arbejde mere konflikt-
praeget.

Den kvalitative analyse viser, at leererne pa otte
skoler oplever at have tillid til ledelsen. Ud af de
otte skoler fortzeller fem tillidsrepraesentanter om
et godt samarbejde med ledelsen. De resterende
tre beskriver samarbejdsrelationen som veerende
hverken god eller darlig. Ingen tillidsreprae sentan-
ter forteeller dog, at relationen er darlig.

Pa de skoler, hvor laererne hverken oplever at have
hgj eller lav tillid til ledelsen, ses det, at TR’s
samarbejdsrelation spaender mere bredt. P3 disse
skoler oplever kun halvdelen af tillidsreprae sentan-
terne en god samarbejdsrelation til ledelsen, mens
resten oplever atden er middel eller darlig.

Pa de skoler hvor leererne ilav grad har tillid til
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ledelsen, fortezeller tillidsrepreesentanterne kun
om, at samarbejdsrelationen er middel eller darlig.
Den kvalitative analyse tyder saledes pa, at det er
svaerere for TR at indga i en velfungerende samar-
bejdsrelation med ledelsen, nar skolens laerere
ikke oplever at have tillid til ledelsen.

| de statistiske analyser kan det ikke pavises, at et
godt samarbejde mellem skoleleder og TR bidrager
til at styrke den professionelle kapital blandt lze-
rerne, men i de kvalitative interviews peger flere
tillidsrepraesentanter pa vigtigheden af stor aben-
hed i relationen. | forleengelse heraf viser analyser-
ne, at lederne i hgjere grad oplever at kunne
udgve transformativ ledelse, nar der er et godt
samarbejde med TR, ligesom de fgler sig mere
anerkendt af deres naere (arbejds-)omgivelser.

Derudover har det ogsd en betydning for tillidsre-
praesentanten, hvorvidt han/hun oplever at vaere
inddraget i ledelsesmaessige beslutninger, fx i for-
bindelse med arbejdet med leerernes arbejdstilret-
teleeggelse, og at vedkommende ved, at man altid
kan vende store og sma ting i hverdagen. Disse
perspektiver afspejles i fglgende citat:

“Jeg foler, at vi har en dialog om tingene, og
der er lydhgrhed. Det kan sagtens foregd, som
vi sidder her og bliver enige om noget. Vi har
mulighed for at praege vores arbejdsgang her
pd stedet gennem dialog med vores skole-
leder.” — TR, casebesgg

Derudover peger flere af tillidsrepraesentanterne
ogsa pa, at ledelsens respekt for leererne, deres
2rlighed og ledernes villighed til at tilpasse ret-
ningslinjer fra forvaltningen har betydning for den
gode samarbejdsrelation.

Den kvalitative analyse viser ligeledes, at en sam-
arbejdsrelation af middel karakter er kendetegnet
ved en fraveerende ledelse og en ledelse, der i
hgjere grad star pa forvaltningens side og i mindre
grad keemper leerernes sag. Endeligt er en darlig
samarbejdsrelation kendetegnet ved oplevelsen af
hard styring af skolen og medarbejderne, og hvor
TR ikke oplever at veere inddraget. En TR fortzeller
fx felgende:

“Man laver nogle aftaler, hvor TR ikke er med,
og der bliver farst orienteret om det pd bag-
kant. Det @deleegger meget ved arbejds-
miljget. Det bliver meget individuelt (...) Nu er
der mulighed for at spille folk ud mod
hinanden.” — TR, casebes@g

Pa baggrund af undersggelsens forskellige datakil-
der har det veaeret muligt at identificere konkrete
eksempler, der har positiv betydning for samarbej-
det mellem TR og skoleleder. Disse er skildret i det
felgende.



God praksis, der har positiv betydning for
samarbejdet mellem TR og skoleleder:

= Skolelederen aftaler individuelt med hver
lerer, hvad de har af forberedelse i
forbindelse med undervisningsplanlaegning.

= Skolen har fastsat en pulje af timer til
sikring af lzerernes forberedelse generelt.

= Skolen har fastlagt et undervisningsmaksi-
mum for den enkelte lerer.

= Skolen har fastlagt et gennemsnitligt under-
visningstimetal for laererne pa skolen.

= Skoleledelsen er tydelig omkring deres for-
ventninger til, hvordan lzererne skal priori-
tere deres opgaver.

SKOLELEDEREN ER | ET KRYDSPRES MELLEM FOR-
VALTNING OG LARERE

Samarbejdet mellem skoleledelse, TR og den
kommunale forvaltning er sidledes generelt godt og
konstruktivt. Den kvalitative del af undersggelsen
tegner dog ogsa et billede af en skoleleder, som til
tider star i et krydspres mellem forvaltningen og
lererne.

Pa den ene side er skolelederen en embedsmand,
der skal hdndhave og udmgnte forvaltningens
bestemmelser. Hvis dette er skolelederens pri-
maere kasket, sa risikerer lederen at blive opfattet
som “"kommunens mand” af laererne. Pa den
anden side er skolelederen ogsa ”skolens mand”.
Der er nemlig en forventning fra lzererne om, aten
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god skoleleder saetter skolen fgrst og tager de
ngdvendige “kampe” med forvaltningen, fx i
forhold til kommunale projekter som skolen skal
deltage .

Pa de skoler hvor skolelederen formar bade at ga i
konstruktiv dialog med forvaltningen om de kom-
munale udmeldinger og ”oversaette” dem til lokal
kontekst og praksis, udtrykker leererne stgrre til-
fredshed med deres skoleleder. Skolelederen skal
med andre ord kunne afgraense sit raderum bade
til forvaltningen og til lzererne.

| boksen til hgjre ses to eksempler pa, hvordan to
ledere forspger at "oversaette” kommunale udmel-
dinger til skolens kontekst.

DEN KOMMUNALE STYRINGS BETYDNING FOR
GOD SKOLELEDELSE

Den kommunale styring har en raekke indirekte
effekter pd undervisningskvalitet, professionel
kapital og arbejdsmiljg. Disse effekter forekommer
fordi den kommunale styring har betydning for
skoleledelsens mulighed for at praktisere transfor-
mativ ledelse og udgve distribueret ledelse. Den
kommunale styring fremmer lederens rammer for
ledelse ved at sikre et godt samarbejde i kredsen
og ved at udvise opbakning til skolelederen. Om-
vendt vil den kommunale styring heemme lederens
rammer, hvis regler og procedurer forhindrer, at
lederen kan traeffe de mest hensigtsmaessige be-
slutninger for sin skole.

Skoleleder 1: ”“Laererne har bestemt noget
at have det i, ndr de siger, at der kommer
mange ting ovenfra. Derfor g@r vi meget for
at ggre det spiseligt og ggre det til vores
eget. Vi forsgger at skaerme vores medar-
bejdere ved at kigge pd tingene samlet og
prover at invitere dem med ind til at
fortzelle, hvad der giver mening. Teknologi
og innovation kunne veere en ting, som kom
ovenfra. Her tager vi hele tiden vores
medarbejdere med ind, da det ikke er os,
der har den nyeste viden, og hvad kunne de
pdpege af ting, som er interessante (...) Vi
forsgger at skabe intern udvikling.” — Skole-
leder, casebesgg

Skoleleder 2: ”Jeg tror det handler meget
om, hvordan man italesaetter tingene {...)
Jeg tror det er vigtigt at fortzelle, hvorndr
noget er en ‘skal-opgave’, og hvorndr noget
er en ’kan-opgave’. Sa seetter vi os ned med
dem, der har opgaven og far det planlagt
bedst muligt. SG kan vi lave en plan, og sd
kan de komme tilbage, hvis der er noget.
Medarbejderne synes hele tiden, der
kommer noget ned ovenfra. De er ikke sd
opmarksomme pd, om det er noget, jeg har
fundet pa, eller om det er fra UVM eller
andre.” — Skoleleder, casebesgg






Tabel 1: Begreber, som anvendes i analyserne og beskrives ved hjlp af indeks

Arbejdsmiljg

Et godt og sundt arbejdsmiljg forstas som fakto-
rer, der skaber tillid, retfaerdighed og social kapi-
tal samt hindrer, at det daglige arbejde far nega-
tive konsekvenser for medarbejdernes psykiske
og fysiske helbred, jeevnfgr det Nationale Forsk-
ningscenter for Arbejdsmiljp. Begrebet males i
leerersurveyen 2019 samt i DLF's medlemsunder-
spggelse.

BEGREBSAFKLARING

Professionel kapital

Hargreaves og Fullan (2012) har udviklet
begrebet professionel kapital som et forsgg pa at
lave en samlet teori om den fremragende skole.
Professionel kapital opstar ifglge dem, nar skolen
bruger sine ressourcer pd at gge tre kapital-
former, som gensidigt pavirker hinanden. De
omhandler fglgende:

Den sociale kapital er styrken af de sociale band
mellem medarbejderne og mellem medarbej-
derne og deres omgivelser. En skole med en hgj
grad af social kapital vil vaere en arbejdsplads,
hvor leererne og lederne oplever en hgj grad af
tillid, retfaerdighed, respekt og samarbejde.

Human kapital forstas som individets talenter i
bred forstand. Begrebet daekker derfor bade
over tekniske og faglige kompetencer, men ogsa
over positive karaktertreek sdsom fx empati,
engagement og moralsk forpligtelse.

Beslutningskapital handler om, hvorvidt leereren
fgler sig i stand til at vurdere de mest hensigts-
maessige handlinger i forhold til bade at kunne
understgtte og udfordre elever med forskellige
reaktionsmgnstre i dagligdagen. Begrebet males
i leerersurveyen 2019 samt i leerersurveyen fra
Fglgeforskningsprogrammet for Folkeskolerefor-
men.




Undervisningskvalitet

Undervisningskvalitet bestar af en lang raekke
forskellige aspekter. Primaert angar det kvalite-
ten af den undervisning, som bliver leveret i
klasselokalet. Teet forbundet med dette er be-
greber som laering og trivsel. Begrebet males i
lerersurveyen 2019, i elevsurveyen fra Fglge-
forskningsprogrammet til Folkeskolereformen
samt i DLF's medlemsundersggelse.

Transformativ ledelse

Transformativ ledelse er ledelsens bestraebelser
pa og evne til at skabe og tydeligggre en vision
for en gnskveerdig fremtid, samt til at koble den-
ne vision til det konkrete, paedagogiske arbejde,
herunder overszttelsen af de mere overordnede
malsaetninger til meningsfulde prioriteringer og
beslutninger. Begrebet males i lerer- og leder-
surveyen 2019.

Distribueret ledelse

Distribueret ledelse er deling af ledelse blandt
formelle og uformelle ledere pa skolen og
afstemtheden i den samlede ledelse baseret pa
en faelles forstaelse af retningen. Begrebet males
i lerer- og ledersurveyen 2019.

Tillid til ledelse

Dette begreb daekker over lzerernes oplevelse af
tillid til ledelsen. Begrebet er malt i laerersurvey-
en 2019 med inspiration fra Fglgeforskningspro-
grammet.

BEGREBSAFKLARING

Tydelig ledelse/nzer
ledelse

Leereroplevet skoleledelse angar laerernes opfat-
telse af klar kommunikation og anerkendelse fra
ledelsens side. Begrebet er malt i laerersurveyen
fra Felgeforskningsprogrammet til Folkeskolere-
formen.

Faglig ledelse

Faglig ledelse defineres som ledelse af
udviklingen af skolens faglige kvalitet. Begrebet
er malt i ledersurveyen 2019 samt i
ledersurveyen fra Fglgeforskningsprogrammet til
Folkeskolereformen.

Teamsamarbejde

Dybe faglige feellesskaber maler omfanget af
lerernes samarbejde. Dvs. hvor ofte og hvor
meget, laererne samarbejder om forskellige ting i
teamsamarbejdet. Begrebet er malt i larersur-
veyen 2019.

Udbytte af
teamsamarbejde

Udbytte af teamsamarbejde forstas som laerer-
nes opfattelse af den veerdi, de far ud af team-
samarbejde. Begrebet males i leerersurveyen
2019.




Meningsfyldte regler og
procedurer

Dette begreb dzkker over oplevelsen af, om
krav, regler, procedurer og dokumentation i
hverdagen skaber en god ramme for lederens
eller leererens arbejde. Begrebet er malt i laerer-
og ledersurveyen 2019 samt i ledersurveyen fra
Fglgeforskningsprogrammet til Folkeskolerefor-
men.

Fagprofessionelt
raderum

Fagprofessionelt raderum deekker over leerernes
mulighed for selv at bedgmme og traeffe beslut-
ninger samt at veelge principper for deres under-
visning. Begrebet er malt i laerersurveyen 2019.

Gode rammer for
forberedelse

Gode rammer for forberedelse daekker over lae-
rernes mulighed for at placere deres forbere-
delse pa hensigtsmaessige tidspunkter, mgde
velforberedt op til undervisning, de fysiske
rammer for forberedelse samt om de typisk er
treette, nar de skal forberede sig. Begrebet er
malt i laerersurveyen 2019.

Mulighed for
kompetenceudvikling

Kompetenceudvikling daekker over lerernes
mulighed for at tilegne sig ny viden og mulighed
for at deltage i efter- og videreuddannelse. Be-
grebet er malt i tveersnitanalysen og i DLF's med-
lemsundersggelse.

BEGREBSAFKLARING

Mestring af
leerergerningen
(self-efficacy)

Self-efficacy omhandler lzerernes fglelse af at
kunne klare sine opgaver og have succes med sit
arbejde. Begrebet er malt i laerersurveyen 2019.

Anerkendelse

Anerkendelse angar oplevelsen af at fgle sig an-
erkendt af andre aktgrer inden for folkeskolen
samt samfundsmaessige aktgrer. Begrebet males
i lerer- og ledersurveyen 2019 samt i ledersur-
veyen fra Fglgeforskningsprogrammet til Folke-
skolereformen.

Foraeldresamarbejde

Foraeldresamarbejde omhandler leerernes opfat-
telse af samarbejdet med elevernes forzeldre.
Begrebet er malt i laerersurveyen 2019 og laerer-
surveyen fra Fglgeforskningsprogrammet til Fol-
keskolereformen.

Ledelsesautonomi

Ledelsesautonomi er lederens frihedsgrader til
selv at lede og traeffe beslutninger for skolens
udvikling og organisering.




Budgetmaessigt
ledelsesrum

Budgetmaessigt ledelsesrum maler ledernes mu-
lighed for at pavirke fastseettelsen af skolens
samlede budgetramme.

Generelt ledelsesrum

Generelt ledelsesrum er ledernes mulighed for
at treeffe beslutninger angdende personale og
undervisning pa skolen. Begrebet er malt i
ledersurveyen 2019 med inspiration fra
Fglgeforskningsprogrammet samt i leder-
surveyen fra Fglgeforskningsprogrammet il
Folkeskolereformen.

Samarbejde med
tillidsreprasentant

Samarbejde med tillidsrepraesentanten omhand-
ler skoleledelsens opfattelse af samarbejdet med
tillidsrepraesentanten pa egen skole. Begrebet er
malt i ledersurveyen 2019 med inspiration fra
Fglgeforskningsprogrammet samt i leder-
surveyen fra Fglgeforskningsprogrammet til
Folkeskolereformen.

Samarbejde med
forvaltning

Samarbejde med forvaltningen omhandler skole-
ledelsens opfattelse af samarbejdet med den
kommunale forvaltning. Begrebet er malt i leder-
surveyen 2019 samt i ledersurveyen fra Fglge-
forskningsprogrammet til Folkeskolereformen.

BEGREBSAFKLARING

Lederens holdning til
tilstedevaerelsespligt

Indekset angar skoleledernes opfattelse af lzerer-
nes tilstedevaerelsespligt, herunder hvorvidt
lederen gnsker, at laererne som udgangspunkt
skal vaere pa skolen i hele arbejdstiden. Begrebet
er malt i ledersurveyen 2019.

Lederens oplevelse af
lerernes rammer —
timetal

Dette indeks omhandler, hvorvidt lederne me-
ner, at regler om laerernes undervisningstimetal
bidrager til at skabe gode arbejdsrammer for
lererne. Begrebet er malt i ledersurveyen 2019.

Lederens oplevelse af
lerernes rammer —
selvbestemmelse

Begrebet angar, hvilken opfattelse lederne har af
pgget selvbestemmelse til leererne. Begrebet er
malt i ledersurveyen 2019.

Samarbejdsmiljg mellem
leerere

Samarbejdsmiljg mellem leerere omhandler gra-
den, hvormed lzerere samarbejder, sparrer, giver
hinanden feedback og henter inspiration fra
hinanden. Begrebet er malt i lerersurveyen i
Folgeforskningsprogrammet for Folkeskolere-
formen.
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